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PRZEDMOWA

Koniecznos¢ rewizji wielu ugruntowanych przekonan ekonomicznych i praktyk
gospodarczych wydaje sie kwestig réwnie oczywista jak trudng. Wymyslilismy
Open Eyes Economy Summit (OEES) nie tylko po to, aby o tym mowic, ale przede
wszystkim, aby sie do takiej rewizji przyczyni¢. Temu ma stuzy¢ ta publikacja
i zawarte w niej teksty. Proponuja one nie tylko inne niz dominujace dotad spoj-
rzenie, ale takze $ciezki wyjscia z kryzysowej sytuacji.

Teksty te odnosza sie do gtéwnych osi programu Kongresu: 1) Firmy-ldei — jako
nowego podejscia do wartosci w biznesie, 2) Marki-Kultury — jako nowego rozu-
mienia marketingu oraz 3) Miasta-ldei — jako nowego podejscia do rozwoju miast.
Pokazujg one pola, ktére uwazamy w tej chwili za kluczowe dla myslenia o nie-
zbednych zmianach w funkcjonowaniu gospodarki rynkowej. Wszystkie je taczy
gtebokie przekonanie, ze btadzimy, poniewaz w swych refleksjach porzucilismy
odniesienia do problematyki wartosci i porzadku aksjonormatywnego, skupiajac
sie gtéwnie na interesach, transakcjach i efektywnosci operacyjnej. Jesli tej luki
nie wypetnimy w rezultacie otwartego i odpowiedzialnego dyskursu, to bedzie-
my btadzi¢ nadal — chaotycznie probujac wszystkiego, w nadziei, ze w koricu uda
nam sie znalez¢ wyjscie z obecnej dramatycznej sytuacji. Majac wiele mozliwo-
$ci dziatania, gubimy sie, usuwajac na bok kwestie normatywnosci. Nie jestesmy
w stanie oceni¢, ktére z mozliwych rozwigzan dopuscic, a ktére — z zasadniczych
wzgleddéw — odrzuci¢. Miotamy sie od $ciany do Sciany, oportunistycznie ratujac
co sie da, zamiast dokonywac przemyslanego, strategicznego wyboru.

Zawarte w tym tomie opracowania zostaty przygotowane z mysla o OEES, z wy-
jatkiem referatu prof. Jerzego Buzka. Ich tres¢ jest jednak poktosiem wielu po-
przedzajacych Kongres dyskusji, seminariow i konferencji. Nie chcemy bowiem
naszych dziatari sprowadzi¢ do zorganizowania jednorazowego wydarzenia.
Zalezy nam na wywotaniu intelektualnego ruchu — mozliwie szerokiego.



Te wczedniejsze debaty odbywaty sie tu w Krakowie — w miescie, ktore stynie
ze zdolnosci godzenia tradycji i nowoczesnosci. Jego wielkie dziedzictwo wyra-
stato z otwartosci i otwartosci potrzebuje ono nadal, aby to dziedzictwo nie tyl-
ko chroni¢, ale takze przeksztatcac i rozwijac. Aby ,gospodarka otwierajgcych sie
oczu” mogfa nabra¢ wigoru, chcemy wychodzi¢ poza nasze miasto — wszedzie
tam, gdzie ludzie chca otworzy¢ oczy i szukac nowych podejsc i rozwigzan.

Chcemy dziatac tak, aby do tego ruchu wigczyc¢ przedstawicieli bardzo réznych
grup zawodowych i spotecznych. Inaczej nie da sie wywotac potrzebnej zmia-
ny. Te intencje oddaje wielowatkowy program Kongresu oraz réznorodnosc
doswiadczen i zainteresowan zaproszonych méwcow.

Zgodnie z naszymi zamiarami Open Eyes Economy Summit ma by¢ doktadnie
wiasnie spotkaniem na szczycie, na ktory wchodzimy, aby sie rozejrze¢ i do-
strzec wiasciwe $ciezki prowadzace nas do rozwoju. Nie da sie takiego szczytu
zdoby¢ bez dobrze zorganizowanego wysitku, bez tworzenia kolejnych baz.
Chcemy co roku wspinac sie w coraz wiekszej grupie, organizujgc w réznych
miejscach debaty — w Polsce i za granicg — gromadzac tych, ktérych obecny
stan ekonomii i gospodarki nie zadowala.

A kolejne tomy Open Eyes Book majg by¢ dokumentacja tej intelektualnej
wspinaczki.

Jerzy Hausner
Przewodniczqcy Rady Programowej
Open Eyes Economy Summit
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Co generuje kulture?
Reklama, PR, marketing niewatpliwie generujg kulture — réwnolegle do te-
atrow, kin, mediéw, muzedw, ale takze ulic miast, internetu czy... polityki.

Komunikaty reklamowe — bedace jakas wersja kultury — wlewajg sie do na-
szych gtow wszystkimi mozliwymi kanatami. Ksztattujg nasze gusta, generuja
trendy, kusza, czesto krzywdzg i wprowadzaja w bfad. Kultura moze by¢ zaréw-
no wysoka, jak i niska. Przekaz moze by¢ wulgarmny, ale tez mozna go uczynic¢
eleganckim — pozostaje jednak przekazem wspotksztattujacym kulture. Kultura
to nie tylko galerie sztuki i filharmonie. Kultura jest dzi§ wszedzie — jako street
art jest na ulicach, jako design w sklepach odziezowych i meblowych, jako kul-
tura kulinarna — na naszych stofach i w delikatesach.

Marka przestata by¢ znaczkiem, pudetkiem, opakowaniem. Przestaje byc juz
nawet konkretnym produktem czy ustuga — te mozna bowiem coraz tatwiej
kopiowac i nasladowac.

Prawdziwe Marki stajg sie nanaszych (otwartych) oczach komunikatami
opartymi na wartosciach. W ramach filozofii Open Eyes Economy — mamy
tu na mysli wartosci spoteczne, tzw. kapitaty miekkie (z ang. intangible assets),
czyli wartosci niematerialne.

Wartosci dodane czy kluczowe?

Dotychczas wartosci te czesto byty nazywane wartosciami DODANYMI.
Do uzytkowych cech produktu czy ustugi,dodawano”dotad design, zaangazo-
wanie spoteczne marki i jej odpowiedzialnos¢ ekologiczna.

Dzi$ prawdziwe, najbardziej wartosciowe marki muszg zmierzy¢ sie z kryzy-
sem spotecznego zaufania do biznesu i instytucji. By to zaufanie odzyskac lub
pozyska¢, a pdzniej utrzymad, firmy iinstytucje musza zbudowac¢ od nowa
swojg rynkowa i spoteczng zarazem misje.

Taka wiarygodna misja wymaga, by wartosci dotad ,dodawane” staty sie ce-
lem istnienia danej Firmy i dawnej Marki. Firme taka nazywamy ,Firma-ldeg’,
a jej Marke — ,Marka-Kulturg” Taka Firma — z takg Marka - zupetnie inaczej po-
rusza sie w przestrzeni spotecznej i publicznej (czyli w naszym ,Miescie-Idei”).
Stara sie jg kreatywnie wspottworzy¢ i angazowac sie w niej. Tak jak Allegro
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stawiajace stojaki na rowery, Lech budujacy mikroparki, czy Nivea inwestujaca
w sitownie miejskie pod gotym niebem. W Open Eyes Economy takie dziata-
nia sg oczywiste, a pytanie, jakie nalezy sobie zada¢ brzmi: jakie sa wiasciwe
proporcje? Jedlizaangazowanie spoteczne firmy bedzie bardzo duze, bedziemy
mieli do czynienia z Firma-ldea. Jesli wptyw tego zaangazowania na spoteczen-
stwo bedzie znaczacy - bedziemy mieli do czynienia z Marka-Kultura.
Firma-ldea na pierwszym miejscu stawia zatem wartosci spoteczne, takie jak
spoteczna przydatnos¢, wrazliwosc i zaangazowanie. Od fundamentéw chce
by¢ ekologiczna i zarzadzana zgodnie z zasadami zréwnowazonego rozwoju.
Jej marka oznacza swiadome generowanie KULTURY, ktora nie jest tylko ciekawg
i prawdziwg opowiescia, jaka dotrze do spoteczeristwa. Generowanie KULTURY
oznacza rowniez swiadome ksztattowanie swiata wartosci Firmy i Marki wéréd
jej pracownikow, konsumentow, partnerow biznesowych i srodkéw masowego
przekazu. Oczywiscie najbardziej sensowne bedzie takie dziatanie Firmy i Marki,
jakie w logiczny sposéb bedzie sie wigzac z polem ich kompetengji. Czyli: je-
$li produkujesz buty do biegania — buduj swoj autorytet wérdd pasjonatow tej
aktywnosci. Czyli: jesli Adidas i Nike inwestujg w popularyzowanie zdrowego
i aktywnego stylu zycia, promujac na masowa skale sporty biegowe czy nordic

Zrédto: mat. prasowe ADIDAS.

OEES



walking —to dobrze. A jeszcze lepiej, jesli do uprawiania tych sportow udostep-
nig nam wyprodukowane w odpowiedzialny i przemyslany sposob buty, takie
jak adidas x Parley, stworzone w catosci z materiatow z recyklingu i powigzane
zwalka o oczyszczanie oceandw z odpadow z tworzyw sztucznych. Te buty
to czysta idea, ale rowniez dobry design i odpowiedzialnos¢. Oczywiscie takie
inicjatywy stang sie czyms$ znaczacym, gdy trafig do masowej dystrybugiji ... ale
,nie od razu Krakow zbudowano'.

Jesli szyjesz ubrania — staraj sie, by Twoj Klient mégt od stop do gtow ubrac
sie etycznie iekologicznie, a nie tylko ,modnie” Cho¢ moda to oczywiscie
rowniez kultura, to czesto jest pozbawiona fundamentow moralnych — staje
sie kulturg wyfgcznie estetyczng, czyli po prostu ptytka. Zapewnienie marce
kulturalnych fundamentéw to przysztos¢ nie tylko marketingu czy komuni-
kacji marketingowej. To raczej ewolucja w kierunku komunikacji spotecznej,
opartej na prawdzie, wiedzy i autorytecie, w miejsce — dzi$ jeszcze niestety
powszechnej — manipulacji.

Zysk > Zaufanie czy Zaufanie > Zysk?
Firma-Idea istnieje, gdyz jest potrzebna ludziom i ma do spetnienia swoja misje.
Oczywiscie, w pewnym sensie istnieje rowniez dla ZYSKU. Bez niego niemozliwy
bytby jej rozwdj irealizacja misji. Ale zysk ten osiggnie w najblizszej przysztosci
dopiero (itylko) wtedy, gdy wzbudzi zaufanie swoich nabywcow. A zaufanie
to powinno by¢ wynikiem szczerych intendji i prawdziwego, a nie udawanego
zaangazowania w to, co naprawde jest wazne dla ludzi, ktérzy swoje decyzje za-
kupowe coraz bardziej uzalezniajg od tego, jak to jest zrobione’, a nie,co to jest”.
Marka-Kultura to prosta droga do uzyskania wymarzonego przez biznes sta-
tusu ,Lovebrandu” By marka taka podofata wymaganiom stawianym przez
wspdiczesne, coraz bardziej dociekliwe, $wiadome i sprawnie komunikujace sie
spoteczenstwo, musi by¢ oparta na prawdzie i etyce. Musi réwniez kreatywnie
i nieustannie poszukiwac, rozwijac sie, by nadazac za potrzebami swojej spotecz-
nosci. Czy tez potrzeby te nawet wyprzedzac¢, odgadywac i swiadomie ksztatto-
wac przysztos¢. W gruncie rzeczy proces generowania kultury marki jest klasycz-
nym procesem wspotwytwarzania wartosci — przez Firme-ldee i spotecznos¢ jej
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fanéw. Ci ,Przebudzeni Konsumenci’, ludzie $wiadomi, poszukujacy, oczekujacy
i wymagajacy konkretnych wartosci, to zupetnie nowa generacja nabywcow.

Zastepuje ona dzis poprzednie generacje konsumentéw — tych konsumu-
jacych catkowicie bezrefleksyjnie (bioracych pod uwage wytgcznie kryterium
niskiej ceny), tych posrednich (na ktérych dziatajg proste bodzce w postaci
checi identyfikacji z konkretna grupg spoteczng, tematyczng, estetyczng, skton-
nych zapfaci¢ nieco wiecej za,przynaleznos¢” do pewnego stada, grupy spo-
tecznej), a nawet tych, ktorzy weszli juz w zaawansowane relacje z ulubiong
markg (poprzez udziat w trudniejszych konkursach, uczestnictwo w klubach
lojalnosciowych, a przede wszystkim w relacjach zaawansowanych, takich jak
bycie Ambasadorem Marki). Ta ostatnia generacja, nazywana czesto generacjg
Prosumentoéw, to najblizsza krewna ,Konsumenta Przebudzonego” Nasz prze-
budzony konsument nie zgadza sie na nazywanie go ,targetem’. Nie zamierza
by¢ ofiarg manipulacji, jest dociekliwy, sprawnie organizuje sie w zmotywowa-
ne spotecznosci, ktére sg juz zdolne do stawienia skutecznego oporu nawet
najwiekszym korporacjom, jesli te nadal bedg sktonne dziata¢ nieuczciwie lub
cynicznie. Natomiast firme i marke oparta na prawdziwych, waznych dla niego
wartosciach ,Konsument Przebudzony”jest w stanie obdarzy¢ zaufaniem, lojal-
noscig i zaangazowaniem.

W gruncie rzeczy relacja ta sprowadza sie do prostej sytuacji — kupie albo nie
kupie. Ale teraz zupetnie inaczej taka decyzja jest podejmowana. Coraz wiecej
ludzi po prostu nie zyczy sobie, by ptacic¢ nieuczciwej firmie. | coraz wiecej ludzi
potrafi sie przeciwstawic i nie daje sie do tego zmusic.

Oczywiscie relacja pomiedzy uczestnikami tej gry zawsze bedzie polegata
na szukaniu pewnej réwnowagi — ale dopiero teraz réwnowaga ta w ogodle
jest mozliwa. W swiecie Open Eyes Economy ogromne znaczenie majg bo-
wiem przeptywy kultury, ktore bez demokracji, wolnosci stowa irynku czy
narzedzia, takiego jak internet, w ogdle nie zachodzityby na skale umozliwia-
jaca wyrdéwnanie szans stron. Po prostu w XX wieku korporacje byty za moc-
ne, a biznes nie poddawat sie fatwej weryfikacji. Dzi$ ,otwieranie oczu” jest
powszechne i tanie. W jakims sensie zmusza to firmy do wiekszej uczciwosdi,
a marki do ciezszej pracy nad soba w celu zbudowania prawdziwego autory-
tetu, zdobycia prawdziwego zaufania.



Marka oparta na wartosciowej idei i uczciwie prowadzona naprawde generuje
KULTURE. Marka=Kultura — chcac nie chcac jakas$ kulture zawsze wytwarza, poja-
wiajac sie w komunikacji spotecznej i na sklepowych pétkach.

Pytanie: jaka to jest kultura?

Szkodliwa spotecznie iekologicznie, nieszczera, ptytka, nieestetyczna, nie-
zdrowa, nastawiona na szybki zysk? A moze tez przemyslana, potrzebna, zdro-
wa, etyczna i estetyczna, przydatna i aspirujgca do bycia wartosciowa? Lub
PO prostu wartos$ciowa?

Lovebrand czy Wisebrand?

Pojecie ,Lovebrand” wtasciwie tez stato sie juz anachronizmem. Za co kocha-
my ,Lovebrandy”? Najczesciej za emocje, ktore udato im sie wywotac. To, czy
za tymi emocjami stoi jako$¢, uczciwosg, etyka, zaangazowanie spoteczne, eko-
logiczny szacunek do $rodowiska, to w praktyce kwestia drugorzedna.

Stare ,Lovebrandy” czesto kombinujg z podatkami, nie przejmuja sie nad-
miernie tancuchem dostaw, w ktorym najczesciej sg gtdwnym rozgrywajacym,
nie weryfikuja do konca procesoéw, takich jak recykling.

Wisebrand”, czyli naprawde madra marka, zbuduje mitos¢ do siebie na so-
lidnych podstawach. Jesli tak zrobi, mitos¢ bedzie szczera i odporna na uptyw
czasu. Mitos¢? Nie bojmy sie tego stowa, ludzie kochaja dzis rowniez przedmio-
ty i ustugi.

Czy reklama, marketing, PR i CSR to juz historia?
Wiescimy w ramach Open Eyes Economy zmierzch pewnej epoki — koniec
biznesu wytacznie cwanego, komunikacji wyrachowanej i nieszczerej. Niezbyt
wiarygodnej (niewiarygodnej?) wrazliwosci spotecznej. Powolny zmierzch epo-
ki chciwosci, ktérej nie mozna byto dotad rozliczy<, namierzyc, napietnowac.

W epoce Marki generujgcej Kulture Firma-ldea nie moze sobie po prostu
pozwoli¢ na nieetyczne dziatania, niezgodne z oczekiwaniami jej odbiorcow.
Zostanie bowiem ukarana i zastgpiona przez tych konkurentéw, ktérzy zapro-
ponujg tym samym odbiorcom lepsza dla nich kulture.
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Reklama, PR, CSR i marketing to pojecia w pewnym sensie réwniez juz spo-
tecznie skompromitowane — tak jak w swiecie Zachodu skompromitowane zo-
stato,spoteczne zaufanie do wielkich bankow”.

Nie oznacza to zanegowania sensu tych pojec. Reklama, tak jak DESIGN, po-
trafi by¢ piekna, uzyteczna i bez zadnego problemu moze by¢ uczciwa. Jesli
tylko stoi za nig uczciwa firma. Zatem reklama w swiecie Open Eyes to po pro-
stu kolejna forma sztuki uzytkowej. Naszym zdaniem, zmierzajgca w kierunku
sztuki komunikacji spotecznej.

Marketing dalej bedzie istniat, ale powinien wyrasta¢ z innej niz dotad gleby.
CSR, spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu, nabiera dzis prawdziwego sensu —
dopiero w ramach Open Eyes Economy zaczyna by¢ naprawde wazna. Gdyz
po prostu jest najwazniejsza. Czy stare pojecia przetrwajg pod starymi nazwa-
mi, to juz kwestia drugorzedna.

KULTURA to SZTUKA KOMUNIKACJI SPOLECZNEJ

WyobraZzmy sobie np.agencje reklamowa, w ktérej pracuje Art Director (dy-
rektor artystyczny), Copywriter (pisarz tekstéw), Account Manager (kierownik
obstugi Klienta). Wszyscy oni polujg na TARGET GROUP (grupe docelowag), by ja
ztapac (do bazy danych), a potem wykorzystac przy uzyciu nieuczciwych ofert,
umow, ktorych prawie nie mozna rozwigzac, oszukanczych promociji itd.

Taki jest swiat, ktéry dobrze znamy. Uczestniczymy w nim, przeklinajac dzien,
w ktorym podpisalismy umowe z kablowka, ktérej rozwigzanie przypomina
droge krzyzowa. Ktos nas do tego namowit, ktos te umowe niejasno sformu-
towat i podsunat nam do podpisu. Ten ktos to Biznesmen. Marketingowiec. Ten
cztowiek z agendji reklamowej.

Ale kiedy otworzymy oczy, zobaczymy w tym samym miejscu inny $wiat.
W tym swiecie na tych samych stanowiskach pracuja artysci-malarze po Aka-
demii Sztuk Pieknych i poeci po filologiach. Wszyscy Ci ludzie wcale nie chca
na nikogo ,polowac’, tylko przekonywac do przemyslanych, madrych i pozy-
tecznych decyzji,za co naprawde warto zapfacic”

Wszyscy Ci ludzie mowig dzis: tak, chciatbym pracowac uczciwie, w fajnych
warunkach, robi¢ rzeczy fadne i przydatne. Tak, chciatbym by¢ dumny z pracy,



jaka wykonuje” To znaczy, ze wszyscy chca wspodtwytwarzaé wilasnie dobrze
pojetg KULTURE.

Tworcy, artysci, pisarze, mysliciele. Petno ich dookota. Gdzie$ pracowac mu-
573, a przeciez nie wszyscy mogg utrzymac sie z kreowania kultury i sztuki. Przy-
najmniej w dotychczasowym tych stéw znaczeniu.

W ramach Open Eyes Economy zadajemy wiec pytanie: dlaczego by nie?
Dlaczego nie pozwolimy na to, aby $wiat kultury potgczyt sie ze Swiatem biz-
nesu? Artysciiintelektualisci od zawsze stanowili forpoczte zmian. Inspirowa-
li, zadawali pytania, czasem pomagali formutowac odpowiedzi. Kultura i sztu-
ka kreuja wartosciowg rzeczywistosc¢ — rzeczywistos¢, w ktorej wspotistnieja
kluczowe procesy spoteczne i ekonomiczne.

Humanistyczne podejscie do biznesu, dostrzeganie punktow stycznych
pomiedzy projektowaniem tego, co komercyjne i uzytkowe a tym, co piek-
ne, potrzebne i uczciwe jest jak najbardziej mozliwe. Oparcie ekonomii
na wartosciach, budowanie misji przedsiebiorstw na spotecznym, senso-
wym zaangazowaniu — to nie tylko pieknie brzmi, ale przede wszystkim
ma gteboki sens.

Dlatego ludzie zaktadajg dzi$ tysigce firm spotecznych, a najbardziej cenig
sobie te korporacje, ktére naprawde majg uczciwe zamiary i dbajg o swoich
pracownikow i klientéw. Oczywiscie nie wszystko jest tatwo oceni¢ czy zwe-
ryfikowa¢ — prad mozna zrobi¢ z wiatru (lepiej) albo z wegla (gorzej), ale juz
np. ubranie szyje sie z bawetny, ktérej proces pozyskiwania ocenic jest znacznie
trudniej. Nie wiadomo jeszcze, na ile mozna zaufac rozlicznym certyfikatom lub
deklaracjom. Nie wszystko, co nazywa sie FAIR (trade, wear) jest naprawde fair.
Ale takim powinno sie stawac, a spoteczeristwo moze naprawde mie¢ na te
procesy wielki wptyw.

Albo Fair Play, albo dyskwalifikacja?

Liczg sie przede wszystkim zamiary firm — sg one po prostu uczciwe albo nie.
Ato jest poddawane nieustajgcej ocenie spofecznej, ktdéra powoli staje sie
rzeczywiscie skuteczna. Kolejne kryzysy zaufania (do marki BP, do marki Vol-
ksvagen, do branzy odziezowej, do bankéw) to bardzo dobre przyktady. Sa
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one pouczajace dla obu stron — biznes-spoteczeristwo. Mimo iz wspomniane
kryzysy nie przekfadajg sie na btyskawiczng kare (np. efektywny bojkot kon-
sumencki) lub szybka zmiane (wielkie okrety powoli zmieniajg kurs), to jed-
nak majg ogromny wptyw na zmiane postaw - ze strony zaréwno biznesu,
jak i spoteczenstwa. Warto rowniez pamietac o istotnym wptywie instytucji
publicznych, tzw. regulatorow. Cho¢ spoteczeristwo oczekuje zwykle szyb-
szych i skuteczniejszych reakcji z ich strony, to niewatpliwie one réwniez sta-
raja sie dostosowac do sytuacji. Unia Europejska i szerzej pojeta Europa, cho¢
krytykowana za nadmierng biurokracje i tworzenie licznych kontrowersyj-
nych przepiséw, pozostaje dzis jednym ze Swiatowych lideréw w dziedzinie
polityki spotecznej i ekologii oraz w poszanowaniu wartosci podstawowych.
Demokratyczne kraje rozwiniete inicjujg wiekszos¢ zmian, ktére sktadaja sie
na opisywany przez nas swiat Open Eyes Economy. A inne kraje chca rozwijac
sie wiasnie w tym kierunku!

Wiem, co mam?

Jakie sg rzeczywiste zamiary firm? Oczywiscie pozostaje do rozstrzygniecia
kwestia mozliwosci weryfikacji tych zamiarow. Ale dzi$ kazdy moze by¢ do-
ciekliwy i sprawdzi¢, co i od kogo naprawde kupuje. Wiedza ta bardzo szybko
sie upowszechnia — od ,wiem, co jem’, po ,wiem, co na sobie nosze” czy tez
Jwiem, w jakich warunkach mieszkam i jaki jest méj wptyw na $rodowisko,
ktére mnie otacza” Dociekliwy konsument znajdzie w sklepie tososia towio-
nego w oceanie, sprawdzi czy producent go nie oszukuje. Czy faktycznie jest
,EKO"i czy jest spotecznie zaangazowany.

Na naszych oczach powstata juz kultura i spotecznos¢ ludzi, ktérym nie jest
wszystko jedno — ktdrzy nie patrza tylko na czubek wiasnego nosa i potrafig
myslec¢ o przysztych pokoleniach, ktorzy dyskutuja o zaletach komunikacji zbio-
rowej, miastach dla ludzi, ekologii jako kryterium oceny wiarygodnosci biznesu
oraz o zrbwnowazonym rozwoju jako prébie zatrzymania machiny samoznisz-
czenia naszego srodowiska. Ci ludzie spotykaja sie intelektualnie pod paraso-
lem Open Eyes Economy.



Co naprawde jest, a co nie jest Open Eyes?
To trudne pytanie. Nie chcemy przeciez stworzy¢ nowej zastony dymnej dla
biznesu nastawionego na zysk za wszelka cene.

Open Eyes moze by¢ produkt eko. Ale Open Eyes moze by¢ réwniez po pro-
stu produkt patriotyczny, ,tu zrobiony” Open Eyes moze by¢ rekodzieto, ale
rowniez produkt koricowy wielkiego koncernu spozywczego. To w sumie
wyltgcznie kwestia uczciwosci i odpowiednich proporcji pomiedzy ,zawarto-
$cig wartosci” a tak modng w ostatnich latach, czesto zabdjcza ,optymalizacja
kosztéw”. Open Eyes moze byc¢ jak najbardziej marka zaangazowana sporto-
wo. W koncu kultura fizyczna to z catg pewnoscig rowniez kultura! Oczywiscie
wiemy, czym rézni sie subkultura kiboli od kulturalnego $wiata dopingu wéréd
kibicow pitki siatkowej. Proces kreowania tej kultury — od jej braku, poprzez kul-
ture niskg w kierunku kultury wysokiej — fatwo mozna zaobserwowac, poréw-
nujac kulture fanéw pitki noznej w Europie Zachodniej 30 lat temu i dzis.

W 2016 roku Open Eyes moze oznaczac¢ sama gotowos¢ do dyskusji o pro-
blemach. Kiedy probowalismy naméwi¢ do udziatu w Open Eyes Economy
Summit koncerny odziezowe, borykajace sie z problemem nieetycznych wa-
runkéw produkcji bawetny i szycia, ustyszatem: ,nie jestesmy jeszcze gotowi”
Dobra, miejmy nadzieje, ze spotkamy sie za rok ;-)

Odziez to fascynujacy temat — wspottworzy nasze spofeczne postawy, wspot-
kreuje osobiste wizerunki. Moze ksztattowac opinie. Jest nie tylko estetyczna —
moze by¢ etyczna, jej,idea” czy tez, kultura”to niezwykle bogaty Swiat wartosdi,
7 ktorych moze czerpac kazda marka odziezowa.

Przyktadowo, firmy produkujace odziez dla turystow obcujacych z naturg
maja wspolng wartos¢ — szacunek dla przyrody. Kto$, kto wybiera sie w gory,
do lasu, kto szanuje nature, bardzo wiele wymaga od marki, ktorg wybierze
na swego towarzysza. Nie trzeba tego ttumaczyc takim markom, jak Patagonia,
Jack Wolfskin czy Timberland. Recykling, pochodzenie materiatow czy warunki
wytwarzania od dawna s3 dla nich tematami kluczowymi i komunikowanymi.
A nie tematem TABU.

Ludzie kochajg marke IKEA, gdyz stata sie synonimem konkretnej kultury. IKEA
na co dzien w swojej dziatalnosci kieruje sie zasadami zréwnowazonego rozwo-
ju, dbajac o ludzi i srodowisko naturalne. Do sprzedazy wprowadzane sg kolej-
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ne produkty dla ,Konsumentéw Przebudzonych” — domowe szklarnie, artykuty
z recyklingu i materiatdéw odnawialnych. Procesy produkcji mebli, opakowarn
i dystrybucji sg projektowane tak, by byty jak najbardziej przyjazne dla $rodowi-
ska i ludzi. IKEA jest Swiadomym wytworcg kultury estetycznej (design, projekto-
wanie), ambasadorem dorobku kulturalnego Szwedji (kultura kulinarna, tradycja,
wzornictwo przemystowe). Poprzez dziatalnos¢ IKEA Foundation marka wspiera
projekty na rzecz praw dzieci w najbiedniejszych regionach $wiata, a takze — we
wspotpracy z UNHCR - angazuje sie w pomoc uchodzcom. W Polsce prowadzi
program stypendialny,Na Rodzine Mozna Liczy¢’, wspierajacy zdolnych i spotecz-
nie zaangazowanych uczniow.

Dtugo by wymieniac te aktywnosci. IKEA niewatpliwie posiada wiasng kultu-
re. W sposob estetyczny obrazowo i charakterystyczny jezykowo komunikuje sie
z nami wszystkimi. Dba o to, aby caty fancuch dostaw dziatat w sposob etyczny
i z dbatoscig o srodowisko, m.in. dzieki kodeksowi postepowania dla dostawcéw
IWAY. IKEA jest takze marka egalitarng — jesli zechcesz, urzadzisz sie z IKEA nie
tylko tadnie i funkcjonalnie, ale rowniez odpowiedzialnie i niedrogo. Estetycznie
i ekologicznie. Bo wszystkie produkty IKEA powstajg w oparciu o koncept demo-
kratycznego wzornictwa. To wiasnie jest Open Eyes.

Zrédto: mat. prasowe IKEA.

OEES



Co wspdlnego IKEA ma z kultura? Otéz nie tylko zatrudnia wielu artystow-
-projektantow. Jeszcze wazniejsze jest to, ze IKEA, choc to firma komercyjna,
stata sie masowo odwiedzanym domem kultury, promujacym kluczowe war-
tosci spoteczne. U ich podstaw lezg te pochodzace wprost ze szwedzkiej Sma-
landii — to m.in. postawy zwigzane z szacunkiem dla srodowiska naturalnego
i ludzkiej roznorodnosci.

Czy odpowiedzialnos¢ to luksus dla bogatych?
MARKA PREMIUM dzis i jutro

W dzisiejszych czasach marki luksusowe czesto nie majg nic wspolnego z ety-
ka. Najczesciej sg Swietnie zaprojektowane i wykonane z materiatéw wysokiej
jakosci — ale niekoniecznie w poszanowaniu praw natury i cztowieka. Prowadzi
to do ciekawych wnioskéw, gdy dostrzezemy i uwaznie przeanalizujemy ega-
litarne inicjatywy zwigzane z produkowaniem i popularyzowaniem produk-
téw i marek skierowanych do mniej zamoznych odbiorcow. Mniej zamoznych,
a jednak wyczulonych na etyke i odpowiedzialno$¢. To na tym polu rozwija
sie pozytywna moda na wspieranie lokalnych przedsiebiorcédw, producentéw
zywnosci, rekodzieta, stowem - alternatywy dla oferty koncernéw i wielkich
sieci dystrybucji. Przyktadem takich inicjatyw moga by¢ amerykanska organi-
zacja BALLE czy rozwijajaca sie w Polsce spotecznosc Lokalny Rolnik.

W wyniku takich dziatar tworzy sie (czy tez jest przywracana) rownowaga mie-
dzy tym, co duze i tym, co mate oraz tym, co lokalne i tym, co globalne. Ci,mnigj
zamozni’, ale ,wrazliwi na wartosci” maja te ceche, ze staja sie masowi. A przeciez
o zmiany w makroskali nam chodzi, gdy rozmawiamy o Open Eyes Economy.
Oddolne, lokalne inicjatywy sa emanacjg czystego ,wspdtwytwarzania wartosci’,
wspdlnym generowaniem kultury — czyli tego, co jest istotg naszej idei.

Na polu egalitarnych Marek=Kultur wazne sg bardzo rézne wartosci — nie-
koniecznie tylko ekologia czy etyka rozumiana jako uczciwosc¢ i poszanowanie
praw podstawowych. Czesto s3 to wartosci zwigzane z lokalnoscig albo z do-
brze rozumianym patriotyzmem.,Made in my country” to dobra wartos¢, pod
warunkiem odseparowania jej od intencji nacjonalistycznych czy promujacych
nietolerancje.
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Wracajac do marek premium. Nalezy je z calg pewnosciag,brac¢ pod lupe’, wy-
wierac nacisk na to, aby wartosci spoteczne byty przez nie traktowane z powa-
ga. Oddzielenie tych marek od rzeczywistosci spotecznej wpisuje sie bowiem
w problem rozwarstwienia spotecznego nie tylko na polu réznic materialnych,
ale takze w odniesieniu do oligarchizacji zycia, czasem wrecz pogardy czy zo-
bojetnienia elit na sprawy wazne dla ogétu ludzkosci.

Czes¢ marek premium oczywiscie juz to rozumie, stad tendencje do walki
0 prawa zwierzat, bojkoty stosowania futer w przemysle odziezowym, zakazy
handlu koscig stoniowg itd. Ciekawe jest to, ze nowo powstajace marki o cha-
rakterze premium czesto od poczatku sg budowane na wartosciach spotecz-
nych — z zatozenia (por. przykfad marki LUSH opisany w dalszej czesci tekstu).

KULTURA=MARKA

Sztuka wartosciowa i profesjonalna szybko nabiera cech marki. Nazwisko uzna-
nego artysty zyskuje cechy ,Lovebrandu’, a ceny ,markowych” dziet szybko ida
w gore, podobnie jak produktéw sprzedawanych pod prestizowymi etykietami.
Cho¢ podobieristwa te nie powinny prowadzi¢ nas na manowce, to analogii
jest zbyt wiele, by mozna je byto zignorowac.

Sztuka jest dzi$ cennym towarem, coraz bardziej docenianym dobrem in-
westycyjnym, jednym z podstawowych generatoréw kultury. Jak zawsze —
jest obserwatorem zycia spotecznego, komentatorem rzeczywistosci. Inspira-
cja dla innych form komunikacji spotecznej. Dzisiaj bardziej niz kiedykolwiek
sztuka jest oddolna i powszechna. Kultura i popkultura zlewaja sie i wchodza
w nieustanny dialog. Na ulicach kwitnie street art, a jego czotowy przedsta-
wiciel — Banksy — jest jednoczesnie jednym z najbardziej podziwianych i po-
zadanych ,artystéw markowych’, mimo swojej anonimowosci. Sztuka wspot-
czesna czesto jest budowana w oparciu o krytyczny dialog ze stylem zycia
bazujacym przede wszystkim na konsumpcji. Spotykaja sie w niej kluczowe
dla Open Eyes Economy trendy i wartosci. Dlatego m.in. wazna dla $wiata
marka LEGO stafa sie tworzywem stawnej pracy Zbigniewa Libery,Obdz kon-
centracyjny”. Oczywiscie takie przedsiewziecia zazwyczaj nie s3 inicjatywa
samej marki. Ale z catg pewnoscig sg dowodem na to, ze MARKA=KULTURA



a KULTURA=MARKA. Przyktad LEGO warto rozwingc. Z jednej strony, mamy
bowiem niezalezng inicjatywe artysty, a z drugiej strony — firme wrazliwg spo-
tecznie, ktéra na ogromng skale ksztattuje wrazliwos¢ kolejnych pokolen. Tak
dtugo jak LEGO bedzie dbato o standardy edukacyjne, rezygnujac np. z reali-
stycznych motywoéw militarnych, tak dtugo pozostanie na kursie Firmy-Idei.
Warto obserwowac generowane w tej firmie zmiany — zaréwno symboliczne,
jak wprowadzenie do sprzedazy pierwszej w historii figurki osoby niepetno-
sprawnej, jak i te realizowane w makroskali, czyli badania nad wdrozeniem
biodegradowalnych komponentéw.

Zrédto: mat. whasne ESKADRA.

Charakterystyczny punkt styczny miedzy kulturg i biznesem wyznaczyt w la-
tach 60. Andy Warhol, przyczyniajac sie do rozwoju pop-artu i zacierajac do-
tychczasowa granice miedzy MARKA a KULTURA. Marki Coca-Cola i Campbell’s
juz wtedy wspottworzyly sztuke wspdtczesna, sygnalizujac proces wspotwy-
twarzania kultury przez wszystkich nadawcéw znaczacych komunikatéw, skia-
dajacych sie na szeroko pojeta, zywa komunikacje spoteczna.

Zestawienie ,MARKA=KULTURA" - wraz z drugg perspektywa ,KULTURA=MAR-
KA” - prowadzi nas poprzez POP-KULTURE i kolejne dekady rozwoju tych relacji
prosto do wspdtczesnosci. W czasach rewoludji internetowe]j dostep do wspdt-
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wytwarzania kultury otrzymali... wszyscy. W dobie rosnacej popularnosci blo-
géw, memdw, medidw spotecznosciowych zostat ztamany dotychczasowy
monopol wielkich koncerndw medialnych, korporacji generujacych globalne
kampanie reklamowe, a takze klasycznie pojmowanych dotad ,generatoréw kul-
tury wysokiej’, takich jak teatry, filharmonie czy domy kultury. Rowniez tuby kul-
tury masowej, takie jak kina, telewizje czy producenci filmowi, poruszaja sie dzis
w zupetnie innej rzeczywistosci niz np. jeszcze dekade temu.

Kultura = rozwoj!

Spojrzmy z dystansu na to, czym KULTURA staje sie dzisiaj, na naszych oczach.
Jest ona dobrem powszechnym, dostepnym na niespotykang wczesniej skale,
bardziej niz kiedykolwiek niezaleznym, ale réwniez nieokietznanym. Rozwija sie
w sposdb przypominajacy naturalne procesy ewolucyjne. Z jednej strony, re-
wolucja cyfrowa daje nam kulture na tacy — zawsze, wszedzie i w kazdej formie.
Z drugiej strony, zacierajg sie granice pomiedzy kulturami,wysokimi”i,niskimi’,
poszerzajg sie pola eksploatacji kultury wszechstronnie rozumianej. Z perspek-
tywy Open Eyes Economy kulturg bedzie wiec wiele zjawisk, ktére wptywaja
POZYTYWNIE narozwdj spoteczenstwa obywatelskiego, demokratycznego,
odpowiedzialnego. Tak postrzegana KULTURA to odpowied? na kryzys idei, kto-
ry trapi gospodarki wolnorynkowe. To rowniez alternatywa dla kultury gniewu,
ktéra widoczna jest w Swiatowej polityce, a ktdérej emanacja sg zjawiska, takie
jak BREXIT, powszechna radykalizacja pogladéw czy odwrdt w strone starych,
czesto archaicznych, ale jednak sprawdzonych kultur wartosci”.

Ta pozytywna KULTURA, o powstawaniu ktérej piszemy, to oczywiscie zato-
zenie subiektywne. Nie bedziemy wiec teraz rozpoczyna¢ dyskusji, co z per-
spektywy Firmy-Idei (czyli z punktu widzenia biznesu), czy tez Miasta-ldei (czyli
z punktu widzenia spoteczenstwa, przestrzeni publicznej) kulturg NIE JEST.

Celem niniejszego tekstu jest bowiem uswiadomienie nam wszystkim, jak
szerokim i w pewnym sensie niezmierzonym OCEANEM jest dzisiaj pojecie
Jkultury” Z prowadzonych rozwazan wytania sie teza, ze ,MARKA" staje sie ,KUL-
TURA” wtedy, gdy zaczyna swiadomie, pozytywnie wptywac na wartosciowe
aspekty rozwoju spotecznego. Betkot? A zatem potrzebne sg przyktady.



Wywieranie wptywu na rzeczywistos¢

Spdjrzmy na wptyw, jaki na rozwdj ludzkosci wywiera w wymiarze globalnym
marka Disney (w ponizszych przyktadach wystepujaca w tandemie z marka Pi-
xar). Jako generator kultury jest dzi$ bezdyskusyjnie miedzynarodowym medium,
ktére — jedli zechce — moze ksztattowac postawy ludzi na catym swiecie. Wpro-
wadzajac taki film, jak Wall-E” (2008), Disney wywart ogromny wptyw na $wiado-
mos¢ problemodw zwigzanych z ekologig i z tym, w jaki sposob ludzkos¢ niszczy
srodowisko naturalne. W naszym przekonaniu,Wall-E" zrobit dla promowania od-
powiedzialnych postaw spotecznych w tej dziedzinie by¢ moze wiecej, niz tysia-
ce inicjatyw podejmowanych przez szkoty, uczelnie i organizacje pozarzadowe.
Liczy sie bowiem sita przekazu oraz jego faktyczny zasieg.

Podobne efekty przynosza rowniez inne, nazwijmy je —,misyjne”— produkgje,
ktére udostepnia catemu swiatu marka Disney. Film ,W gtowie sie nie miesci”
(,Inside Out’, 2015) to wspaniata edukacja przez zabawe (edutainment) w dzie-
dzinie wiedzy o psychologii i psychice dojrzewajacej mtodziezy, a,Gdzie jest
Dory”(,Finding Dory”, 2016) to kapitalna i ambitna opowies¢ o niepetnospraw-
nosciach i empatii.

Zrédto: mat. wiasne ESKADRA.
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W chwili, w ktérej zdamy sobie sprawe ztego, ze s3 to filmy skierowane
do dzieci i mfodziezy, ich oceny sg entuzjastyczne, a ich dystrybucja nie ma so-
bie rownych w sensie skutecznego dotarcia do setek miliondw ludzi. Eduka-
cyjna ikulturotworcza rola ich producenta idystrybutora daje nam prawo
do postawienia tezy, ze korporacja The Walt Disney Company moze sta¢ sie
Firma-ldea, a jej marki maja ogromny potencjat jako generatory kultury. Jedli
rozwdj przedsiebiorstwa bedzie przebiegat dalej w tym kierunku, uzyskamy
wiasciwy wynik réwnania , MARKA=KULTURA, a takze ,KULTURA=MARKA". Cho-
dzi o to, aby w ramach tego zestawienia wspotwytwarzac kulture na wysokim
poziomie, wartosciowa i zaangazowana. Z jednej strony, mamy marke, a z dru-
giej — kulture, czyli pare: biznesmena i artyste. Nie ma bowiem watpliwosci, ze
dziefa sztuki filmowej, o ktérych wspominamy powyzej, stworzyli prawdziwi
artysci.

Upraszczajac, dobra KULTURA jest kultura MARKOWA, a dobra MARKA gene-
ruje wartosciowa KULTURE. | wcale nie musimy tych rozwazan snuc w sali kon-
certowej w czasie koncertu muzyki powaznej. Dlaczego? Kto nie widziat, niech
zobaczy film ,Wall-E"

Kiepska marka wygeneruje kulture ptytka, bezwartosciowa, a czesto nawet
szkodliwg dla rozwoju spotecznego. To dalej bedzie jakas kultura lub, jak napi-
satby ztosliwiec — po prostu jej brak.

Marka Firmy-ldei bedzie z kolei ambitna. Bedzie szukac swojej indywidualnej
sciezki rozwoju wsrdd potrzeb swoich odbiorcow, jednoczesnie niekoniecznie
schlebiajac ich najnizszym instynktom. Marka=Kultura opiera sie na WARTO-
SCIACH.

Wiem, co nosze?

Marki odziezowego koncernu LPP wykonaty krok we wtasciwym kierunku, ko-
munikujac $wiatu swojg wspoétprace z Fundacjg Otwarte Klatki, wycofujgc natu-
ralne futra ze wszystkich swoich sklepéw i dotagczajac do kampanii,Sklepy wol-
ne od futer”. Gdy uswiadomimy sobie, ze LPP = marki Reserved, Mohito, Cropp,
House, Tallinder i Sinsay, a sie¢ sklepéw liczy sobie ponad 1600 placéwek w 18
krajach, fatwo dojdziemy do wniosku, ze firma moze wywierac realny (pozy-



tywny) wplyw na rozwdj etycznego biznesu i kreowanie postaw spotecznych
opartych na wartosciach.

Podobne przykfady znajdziemy w kazdej branzy i dziedzinie zycia. Firmy
odziezowe moga (musza?) zajac sie rozwigzaniem problemow zwigzanych
Z uprawg i obrébka bawetny (bardzo dzi$ obcigzajacych srodowisko w kra-
jach, gdzie realizowane s3 te procesy). Nadmierne zuzycie wody i zatrucie
srodowiska to negatywne efekty, ciemna strona medalu, ktérego strong ja-
$niejsza sa miejsca pracy dla milionéw ludzi itania, dobrej jakosci odziez,
w ktdrg ubiera sie dzi$ caty swiat. Drugim polem, na ktérym rozgrywa sie dzi$
bitwa o Open Eyes Economy, jest poprawa warunkoéw, w jakich pracujg ludzie
zatrudniani w szwalniach m.in. w Bangladeszu, Wietnamie czy Pakistanie.
Wzrost ptac i dbanie o standardy w tym sektorze przemystu to dzi$ wielkie
wyzwanie, trudne do realizacji w realiach tzw. fancuchéw dostaw. Ale etyka
i ekologia to z catg pewnoscig przysztos¢ wszystkich firm z branzy tekstyliow.
Te, ktére osiagng w tych obszarach najlepsze, wiarygodne wyniki, najwiecej
docelowo zyskaja.

Dlaczego? Otdz w swiecie kultury spotecznie swiadomej za coraz bardziej
powszechng moda na,wiem, co jem” nadcigga juz réwnie wartosciowa moda
na,wiem, co nosze".

Wiem, co jem?
Skoro wspomnielismy juz o ,wiem, cojem’ to ,wpadnijmy” na chwile
do branzy spozywczej. Open Eyes Economy to wartosciowe firmy i marki
z tego sektora. Te przedsiebiorstwa, ktére zwracajg uwage nie tylko na ter-
miny przydatnosci do spozycia, ale przede wszystkim na kwestie etyczne
i ekologiczne, zwigzane ze specyfikg ich dziatalnosci. Dlatego marka, taka jak
,Kurka Wolna’, ktéra promuje masowe kupowanie jaj pochodzacych od kur
z wolnego wybiegu, robi tzw. dobrg robote, zmierzajac w kierunku statusu
dawnego ,Lovebrandu’, a wedtug nas — dojrzewajac do statusu jeszcze wyz-
szego, czyli, MARKI=KULTURY".

Trend ,wiem, co jem” sceptyk nazwie niszg dla bogatych snobow. Entuzjasta
powie, ze moda ta jest pozytywna, wazna, wartosciowa i trwata, ze staje sie KUL-
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TURA. | tak wiasnie jest w swiecie Open Eyes Economy, ktory jest Swiatem zarow-
no dla optymistéw i entuzjastdw, jak i intelektualnym ekosystemem przyjaznym
sceptykom i dociekliwym krytykom. Wysoki poziom wiedzy na temat etyki i eko-
logii w odniesieniu do standardow hodowli zwierzat i uprawy roslin czy edukacja
spoteczna w dziedzinie dietetyki i prowadzenia zdrowego stylu zycia to kultura,
ktéra na naszych oczach staje sie masowa. Z jednej strony, uczestniczg w niej
mate, lokalne spotecznosci, firmy i organizacje promujace lokalnych producen-
téw, a z drugiej strony — pojawiaja sie rowniez wielkie koncerny spozywcze, kté-
re, analogicznie jak firmy odziezowe ,ubraty $wiat’, ten $wiat ,nakarmity” Zyjemy
w czasach, w ktérych ludzkos¢ produkuje wiecej zywnosci niz potrzebuje. Z tej
perspektywy, rozwigzujac problemy jej dostaw, magazynowania i dystrybudji,
mozemy wreszcie zajac sie podnoszeniem poprzeczki... wyzej.

Rosnace wymagania konsumentéw (nazywamy ich,przebudzonymi”) juz wy-
musity na sieciach sprzedazy stworzenie catych poétek i stref ze zdrowg zywno-
$cig. Coraz wiecej producentéw dostarcza na nie swoje produkty. | cho¢ wiele
jeszcze przed nami dyskusji i debat o jakosci i faktycznejich,zdrowotnosci’, ten
trend jest silny, wyrazny i trwaty. | bedzie coraz lepiej. Skoro bowiem istnieja juz
potkize ZDROWAZywnoscig, to po co i jakdtugojeszcze majgistniec potkiz zyw-
noscia... NIEZDROWA?! Wiadomo, Ze ta druga najczesciej jest po prostu mniej
zdrowa, a przy okazji tansza. Wymiana,mniej zdrowej” (bo ta masowa przeciez
nie jest czysta trucizng) na,zdrowsza" (bo ta czesto przeciez tez nie jest bez
skazy) musi troche czasu potrwac. Wazne, Ze jest to proces juz zapoczatkowa-
ny, dzieje sie na naszych oczach i bez watpienia — przy catym ogromie wyzwan,
jakie stojg przed firmami z branz spozywczej i dystrybucyjnej — jest absolutnie
mozliwy do przeprowadzenia. Za kilkanascie lat bedziemy jedli lepiej. Zaktad?
Pesymistom przypomnijmy termometry rteciowe (kiedy$ powszechne), zagro-
zenia zwigzane z zatruciami rtecig i zauwazmy, ze stopniowo udato sie je sku-
tecznie z rynku wyeliminowac. Niektorzy pewnie westchng z nostalgia, ze
to byty dobre termometry. Dobre, ale grozne. Tak samo jak freon w instalacjach
chtodniczych, ktérego wyeliminowanie z rynku wptyneto na szybka poprawe
sytuacji dotyczacej tzw. dziury ozonowej. Zatem nawet trudne i globalne zmia-
ny sa mozliwe, a,,otwarte na problemy oczy” bardzo pomagaja w przeprowa-
dzaniu takich proceséw.



W odniesieniu zaréwno do markowej odziezy, jak i markowej Zywnosci
Open Eyes Economy zaktada, Zze ich producenci bedg stopniowo korygowac
kurs tak, by pojawic sie w dawnym sektorze ,premium”jako,Marki generatory
Kultury” By tak mogto sie sta¢, bedg musieli poddac sie weryfikacji i udowod-
ni¢, ze ich produkty sa ekologiczne, etyczne i rzeczywiscie wartosciowe. Jed-
noczesnie bedzie sie obnizat poziom dostepnosci cenowej i dystrybucyjnej
takich produktéw — zaréwno w ofercie wielkich koncerndw, jak i lokalnych
inicjatyw spofecznych i gospodarczych.

Rownowaga

W filozofii Open Eyes Economy jest miejsce zaréwno dla matych, czesto rady-
kalnych organizacji, ktére zazwyczaj sg zwiastunami wiekszej zmiany, jak i dla
tych najwiekszych graczy, jak globalne koncerny — jednak pod warunkiem ich
faktycznego zaangazowania sie w definiowany przez nas $wiat wartosci.

McDonald's sprzedaje fast food, ale jednoczesnie wprowadza do masowej
komunikacji spotecznej wiedze natemat dietetyki, realizuje liczne progra-
my spotecznej odpowiedzialnosci i wdraza (jako pierwszy w swoim sektorze
na taka skale) segregowanie odpadow.

Zatem na pytanie czy McDonald’s jest zty, czy dobry, odpowiemy:,moze by¢
dobry” Tak samo jak dobry moze by¢ kazdy inny wielki koncern. Jesli tylko ze-
chce zmienic kurs.

Oczywiscie dyskusja o odpowiedniej proporgji, ktéra pozwoli uznac firmy,
takie jak Unilever, Nestle, Coca-Cola czy McDonald's za,dobre’, dopiero sie
zaczyna. Uwazamy, ze droga do uzyskania statusu wiarygodnej Firmy-Idei,
a co za tym idzie stworzenia wiarygodnej ,Marki=Kultury”, jest dtuga i trud-
na. To oczywiste, cho¢ w kazdej branzy po prostu inne. Nie ma natomiast
problemoéw niemozliwych do rozwigzania, na co dowodoéw jest mndstwo.
Istniejg réwniez odpowiednie zasoby — méwimy tu o tych uczestnikach gry
rynkowej, ktorym pieniedzy nie brakuje. Kwestia ,zmiany kursu” pozostaje
wiec kwestig woli. I w tym miejscu warto zadac sobie nastepujgce pytanie:
jaki bodziec skutecznie wptynie na wielkie firmy? Czy same zauwazg i doce-
nig potrzebe spoteczng, o ktdrej piszemy, czy tez zareaguja z opdznieniem,
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niejako zmuszone? Ta pierwsza reakcja jest wiasciwsza, poniewaz generuje
nizsze koszty, zwiekszajac jednoczesnie prawdopodobienstwo sukcesu, ja-
kim jest uzyskanie trwatego statusu,Firmy-Idei”z,Marka-Kultura’, osadzonych
w spoteczenstwie nowej generacji, czyli w,Miescie-Idei”.

Strategie wielkich firm sa zwykle reakcjg na zmiany sygnalizowane wczesniej
przez mniejsze, bardziej mobilne przedsiebiorstwa. Wystarczy spojrze¢ na to,
jak na zmiany potrzeb przebudzajgcych sie konsumentéw reaguja te wiasnie
mniejsze firmy. Na rynku jest wiele nieduzych, spotecznie zaangazowanych firm
i marek. Prawie kazda tzw. firma spoteczna” chce lub po prostu jest ,Firma-ldeg”
i niejako automatycznie staje sie ,Marka-Kulturg” Proces inicjowania przez takie
firmy wartosciowych zmian nieuchronnie prowadzi do powstawania wiekszych
organizmaéw, bazujgcych na tych samych, waznych dla ludzi wartosciach. W efek-
cie wywiera to wptyw na najwieksze firmy. Dlatego za kilkanascie lat bedziemy
kupowali w sklepach odziez w petni certyfikowana, wyprodukowang w petni
ekologicznie i etycznie. Dzi$ w Polsce jest to prawie niemozliwe.

Podobnie bedzie z mndstwem innych ustug i przedmiotow, takich jak samo-
chody czy sprzet elektroniczny (kto sie dzis na serio przejmuije ich recyklingiem)?
Jeszcze 20 lat temu nikt sie nie przejmowat recyklingiem lodéwek i kuchenek,
adzi$ w standardzie zakupu nowego sprzetu mamy zapewniony ich odbidr
i skierowanie do certyfikowanych systemow ponownego przetwarzania.

Swiat powoli zmierza whasnie w tym kierunku. Wiekszos¢ bedacego w global-
nym obiegu aluminium pozyskujemy z recyklingu (o czym mato kto wie). Mo-
zemy pozytywnie wptywac na gospodarowanie odnawialnym surowcem, jakim
jest drewno. Poczynilismy ogromne postepy w zarzadzaniu zuzyciem i recyklin-
giem papieru. Podobnie dzieje sie w wielu innych dziedzinach. Wnioski, jakie pty-
ng z ksigzki Vaclava Smila Making the Modern World: Materials and Dematerializa-
tion (2013) daja pewne podstawy do optymizmu w tej dziedzinie.

Skoro juz wspomnielismy o drewnie... Polska jest jednym z najwiekszych
na $wiecie producentéw mebli. Obecnie toczy sie dialog na temat metod
zarzadzania gospodarka lesng, ktérego symbolem s3 protesty dotyczace
wycinki drzew w Puszczy Biatowieskiej i w jej otulinie. To z Polski dobiega
dzis gtos najwiekszych marek tej branzy, na czele ze wspomniang juz marka
IKEA. IKEA bardzo wysoko stawia poprzeczke, jesli chodzi o standardy, catg



swojg polityke wyprowadzajac z filozofii zréwnowazonego rozwoju. Warto
przy tym zaznaczy¢, ze marka IKEA nie tworzy oferty dla elit — jest egalitar-
na, powszechna, a poza ekologia, promuje m.in. dobry gust i prostote roz-
wigzan. Dlatego zbliza sie do pewnego ideatu, ktéry okreslamy réwnaniem
,MARKA=KULTURA". W ramach Open Eyes Economy naszg wspdlna ideg jest
pokazanie, ze w takich firmach, jak IKEA juz dzi$ (lub wkrotce) bycie w petni
odpowiedzialnym nie bedzie oznaczato nic trudnego. Docelowo chodzi o to,
aby ,Przebudzony Konsument” miat wreszcie mozliwos¢ zrobic¢ gdzies ,zaku-
py etyczne, ekologiczne, zdrowe, niedrogie i rzeczywiscie odpowiedzialne”.

Odpowiedzialnie dbam o siebie
Zajmijmy sie teraz branza kosmetyczna. Bywa ona oskarzana o niecne prakty-
ki, m.in. testy na zwierzetach, niekoniecznie kojarzy sie z ekologicznym, etycz-
nym $wiatem wartosci. Blizej jej do blichtru luksusowych marek odziezowych
czy jubilerskich. Ale epoka Open Eyes zaczeta sie réwniez w tej dziedzinie.
Kosmetyczna marka nowej generacji — LUSH — zamiast powoli zmienia¢ wa-
runki, w jakich powstaja jej kosmetyki, zamiast korygowac ich skfad, po prostu za-
czeta od zbudowania,zdrowych fundamentow’”. Produkuje wytgcznie kosmetyki
w 100% oparte na naturalnych sktadnikach, recznie. Produkty sg podpisywane
przez konkretnych ludzi odpowiedzialnych za ich wytworzenie. Na You Tube fir-
my mozna przekonac sie, z czego i jak kosmetyki sa robione — jest etycznie, eko-
logicznie, ale réwniez nowoczesnie i kolorowo, a produkty sa najwyzszej jakosci.
Warto w tym miejscu zapytac o efekt ekonomiczny. A ten jest wysmienity —
LUSH bardzo dobrze sie sprzedaje, a rzesza wiernych fanow marki rosnie, pomi-
mo stosunkowo wysokich cen.

Odpowiedzialnos¢

To nasza droga. Wiem, co jem. Wiem, co nosze. Wiem, jak mieszkam. Wiem, jak
i przy pomocy czego dbam o urode. Za chwile bedziemy mogli tez powiedzie¢:
wiem, czym jezdze, wiem, czego uzywam, wiem, jak zyje. Open Eyes to odpo-
wiedzialno$¢ nie tylko za siebie i najblizsze otoczenie — to odpowiedzialnos¢
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odnoszaca sie do catego naszego $wiata, przysztych pokoler, bezkompromiso-
wa i $wiadoma, ze wielkie zmiany buduje sie rowniez matymi kroczkami.

Open Eyes Economy to wspotwytwarzanie kultury przez swiadome spote-
czenistwo, ktore pozytywnie wspdtpracuje z uczciwymi i zaangazowanymi spo-
tecznie firmami.

Firmy nie przeksztatca sie w,Firmy-ldee” bez udziatu spotecznie zaangazowa-
nych kreatorow zmian, podobnie jak bez udziatu artystéw i twdrcow kultury nie
powstang zjawiska, takie jak,Marka-Kultura” Dlatego prowadzimy nasza dysku-
sje w gronie ludzi biznesu i ludzi kultury.

Koncepcja Open Eyes Economy wpisuje sie w debate o tym, ,co dalej”? Uwa-
zamy, ze trzeba swiadomie wyznaczac kierunek rozwoju naszej cywilizacji, oparty
nie tylko na konkretnych priorytetach, ale réwniez na konkretnych przyktadach.

Tak sie sktada, ze wszystkie dobre przyktady facza w sobie cechy skfadajace
sie na nasze tytutowe zestawienie ,Marka=Kultura"i,Kultura=Marka"

Marka Kultury

Postawmy pytanie: co sktada sie np. na, kulture wtoska"? Otéz tworzg ja nie tyl-
ko literatura, historia czy sztuka klasycznie pojmowana, to rowniez design czy
kultura kulinarna. Razem skfadaja sie one na wioska marke narodowa. Oczywi-
$cie mozna dtugo dyskutowac, ktére z tych elementow wywierajg najwiekszy
wplyw na spoteczng, globalng ocene tej marki.

Podobnie jest w przypadku ,MARKI=KULTURY" niemieckiej, francuskiej, ja-
ponskiej czy amerykanskiej — sa one bardzo rdézne, ale zbudowane na zbiorach
zbieznych wartosci niematerialnych.

Czym natomiast jest dzisiaj polska ,MARKA-KULTURA"? Dla samych Polakdw
i dla $wiata zewnetrznego? Niewatpliwie jest czym$ bardzo mtodym, niedojrza-
tym jeszcze, ale z calg pewnoscig poszukujgcym swego miejsca na swiatowe;j
mapie wartosci. Dynamicznie rozwija sie polski design, ktéry stopniowo przebi-
ja sie na swiatowe rynki nie tylko pod bandera zagranicznych marek. Zdobywa-
jac kolejne nagrody i inwestujac w kulture, marki takie jak meble VOX zaczynaja
konkurowac¢ poza rynkiem krajowym. Polskie jachty sg klasg samga dla siebie,
polskie okna, ktére od lat podbijajg europejskie rynki, przechodza do ofensywy,



konkurujac juz nie tylko niska ceng, ale wysoka jakoscia i estetyka. Wielka szan-
sa stoi przed polska zywnoscia. Czy jq odpowiednio wykorzystamy?

Open Eyes Economy wskazuje wiasciwg droge, by takie szanse dobrze wyko-
rzysta¢. Choc¢ rozmowa o ekonomii wartosci jest z zatozenia miedzynarodowa,
osadzamy jg czes$ciowo rowniez w polskiej specyfice. Dobry model teoretyczny
musi sprawdzac sie w praktyce. Dlatego koncepcje ,Firma-ldea” przymierzamy
do konkretnych firm iinicjatyw. O,Miescie-Idei” rozmawiamy z Krakowem, ktéry
z jednej strony jest turystyczng wizytowka Polski w Swiecie, a z drugiej strony —
walczy z problemem rewitalizacji, smogu, nietadu urbanistycznego i korkow.

Z tej perspektywy widac, ze dyskusja o ekonomii opartej na wartosciach nie-
materialnych ma szczegdlny sens wiasnie w Polsce. Znajdujemy sie gdzies$ po-
miedzy $wiatem bogatych krajow Zachodu - targanych kryzysami idei i szuka-
jacych nowej drogi rozwoju, a swiatem krajow rozwijajacych sie — coraz mniej
zdesperowanych, ale jeszcze nie w petni gotowych do zmierzenia sie z sensem
idei zréwnowazonego rozwoju. W tym swiecie gtosno méwi sie o rozwarstwie-
niach, réznicach w zamoznosci, koncentracji kapitatow, niesprawiedliwym
podziale dobr, zagrazajgcych nam katastrofach ekologicznych oraz kryzysach
spotecznych i ekonomicznych.

| bardzo dobrze, Ze sie o tym tak duzo i gtosno mowi. Najgtosniej i najwiece]
— mamy nadzieje — méwic¢ bedziemy wiasnie w ramach Open Eyes Economy.
Taka rozmowa sama w sobie jest wspotwytwarzaniem wartosciowej kultury.

Swiat jest obiegiem zamknietym

Jedli problemem s3 faricuchy dostaw, to rozmawiajmy o obiegach zamknietych
i wiasciwym audycie procesow. Jesli cos dzieje sie Zle daleko od nas, to nie zamykaj-
my oczu. Jesli certyfikaty FAIRTRADE i im podobne sg zbyt mato wiarygodne, to wy-
magajmy od nich wiecej, sprawdzajmy, zadawajmy trudne pytania, np. w mediach
spotecznosciowych czy podczas kongresow ekonomicznych. Jesli chcemy kupo-
wac lepsze rzeczy, to nie kupujmy tych gorszych. Wymagajmy od producentéw,
by byli etyczni i estetyczni. Jesli sami dbamy o srodowisko, to nie wchodzmy w re-
lacje z tymi, ktérzy go nie szanuja. BadZmy energooszczedni, zdrowsi i madrzejsi.
Wiasnie tak wszyscy razem wspotwytwarzamy Kulture jako Marke.
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Po tym, jak w wielu miejscach sie¢ McDonald's Firmy odziezowe stopniowo réwniez dotaczaja do

wprowadzita na terenie swoich obiektéw myslenia Open Eyes. Marki wolne od futer to krok
obowiagzkowa segregacje odpadow (1), wykonata w dobra strone. Kolejne kroki to wykorzystanie
kolejny krok we witasciwym kierunku. Teraz mozna odpowiedzialnie pozyskiwanej bawetny

ptaci¢ gotowka, karta lub... zebranymi puszkami. i podnoszenie jakosci ptacy i pracy osobom

zatrudnionym w fabrykach odziezowych,
gtéwnie w krajach azjatyckich.

LPP

wspiera kampanie

LPP RESERVED D TALLINDER MOKITO @ nouse CROPP sinsay

Zrédto: www.creativity-online.com. Zrédto: materiaty LPP.
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Open Eyes Economy to redefinicja funkcjonalnosci
placow i ulic. Rewitalizacja, ktéra przywraca
przestrzen dzieciom, spacerowiczom, amatorom
aktywnego lub po prostu mitego spedzania
wolnego czasu razem z innymi, w przyjaznej
przestrzeni publicznej.

Zrédto: materiaty prasowe SLAS architekci.

Wielkie miasta inwestujg w komunikacje zbiorowa,
rowery i chodzenie na piechote. Tramwaje przezywaja
renesans popularnosci jako srodek transportu nie tylko
wygodny, ale przede wszystkim ekologiczny.

Polskie autobusy elektryczne SOLARIS sa duma
naszego przemystu i jednym z lideréw $wiatowego
rynku. Sa Open Eyes. Chodzenie na piechote to samo
zdrowie dla ludzi, ktorzy wiekszos¢ swojego zycia
spedzaja za biurkiem czy kierownicg samochodu.
Przesiadanie sie na rowery i masowa moda na nie juz
odmienito oblicze wielu miast, to wtasciwy kierunek!

C.Zy ;‘;;:_ \I}ngirszawskie EH

Mobilnosci =

#MobilnaWarszawa

n podrézy po Warszawie
u odbywa sig transportem publicznym.
/3 .ze Warszawa jest miastem
plzyjaznyrn dla rowerzystow

84

%ummhodéw
hnmﬂhd miejskie]

Zrédfo: www.um.warszawa.pl.
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W Krakowie powstanie wkrotce najwiekszy park
miejski o facznej powierzchni 50 ha. O tereny nad
zalewem Zakrzéwek aktywisci stoczyli dtugi bd)j,
broniagc ich przed deweloperskimi planami. Miasto
wystuchato wtedy apeli mieszkancow i tereny
wykupito. Rozstrzygnieto konkurs urbanistyczno-
-architektoniczny na urzadzenie tego parku. Kolejnym
ruchem zgodnym z filozofig Open Eyes Economy
byta decyzja o wybraniu kilku koncepdji, z ktorych
najatrakcyjniejsza wybiorg mieszkancy w gtosowaniu.
Podobne znaczenie dla koncepdji Miasta-ldei maja
coraz bardziej popularne MIKROPARKI i WOONERF'Y,
czyli ulice odzyskane dla pieszych.

Do Polski dotarta metoda,nie-marnowania-jedzenia’,
popularna juz w wielu miejscach na $wiecie. Od 2016
roku dziata Foodsharing Warszawa, niewykorzystane
jedzenie mozna zostawi¢ w kilku punktach stolicy.
Juz wkrétce taka sama mozliwos¢ beda mieli
mieszkancy kolejnego miasta — Foodsharing

Krakow stawia pierwsze kroki. Az 35% Polakéw
wyrzuca niezjedzone, przeterminowane i kupowane
w nadmiarze jedzenie.

Zrédto: pracownia OFFTEORIA Aldona Kret.
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Zrédto: www.facebook.com/FoodsharingWarszawa.



Jedli sami nie zadbamy o lasy, wode i powietrze,
nikt za nas tego nie zrobi. W swiecie Open Eyes
Economy kibicujemy takim inicjatywom, jak
projekt,The Ocean Clean Up" (autorem jest mtody
Holender, Boyan Slat). Powazne nadzieje mozna
wigzac rowniez z zaangazowaniem wielkich firm,
ktérych mozliwosci sa odpowiednio wieksze niz
lokalnych przedsiebiorstw. Przyktadem sg dla nas
buty adidas x Parley, w catosci wykonane z tworzyw
sztucznych odzyskanych z oceanu. Czy doczekamy
sie rzeczywistosci, w ktérej takie buty bedg w kazdym
domu?

Zrédto: The Ocean Clean Up, materiaty prasowe.

Odzyskiwanie przestrzeni miejskiej dla ludzi

i przyrody to wartos¢ fundamentalna dla idei
zrownowazonego rozwoju wielkich aglomeracji.
Miasto to najtrudniejsza przestrzer wspdlna,
ktéra dzi$ jest soczewka skupiajaca kluczowe
problemy nurtujgce nas w ramach Open Eyes
Economy. Rewitalizacja tej przestrzeni to m.in.
niewielkie, lokalne inicjatywy, ktére z dzisiejszych
miast nieprzyjaznych maja uczyni¢ Miasta-Idee,
petne zieleni, miejsc sprzyjajacych aktywnosci,
kulturze i rekreacji. W tym miejscu przywotujemy
przyktad Wroctawia, gdzie projektanci z NO STUDIO
przywrocili spotecznosci lokalnej zapomniane
betonowe schody nad rzeka.

Zrédto: NO STUDIO, materiaty prasowe.
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Przedszko\e,,Zé%ty Stonik”z oddziatem Ztobkowym
powstato z myslg o pracownikach firmy.

Przedszkole w miejscu pracy utatwia pogodzenie
pracy zawodowej z opieka nad dzieckiem oraz

daje poczucie komfortu, wynikajace z jego bliskiej
obecnosci. Powstafa inicjatywa potrzebna, wzorcowa,
estetycznie wyrafinowana. W,Zoftym Stoniku” réwnie
nowoczesny jak design jest réwniez program, zajecia
prowadzone po polsku i po angielsku itd.
Przedszkole zachwycito nie tylko jego uzytkownikdw,
ale réwniez opinie publiczna.

Zrédto: Fabryka Mebli FORTE S.A, materiaty prasowe.
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W kazdej restauracji i stotéwce codziennie wyrzucane
53 niezjedzone resztki zywnosci. Tak to juz jest, ze
ludzie czesto zamawiaja wiecej niz potrzebuja.

Jest to poczatek taricucha przyczynowo-skutkowego,
ktorego efektem koricowym jest marnowanie

- w skali globalnej — miliondw ton jedzenia.

Tata Consultancy Services za pomoca wtasnej,
lokalnej inicjatywy uswiadamia, jak wszyscy mozemy
pomagac w rozwigzywaniu globalnych problemow
dziatajac na swoim podworku. Wartosciowe dziatanie
= bezcenna refleksja.

TAKE ALL YOU CAN EAT,
BUT EAT ALL YOU TAKE

YESTERDAY'S

WASTAGEWAS 1 Kes

.[ WHICH CAN
FEED |/ [ PEOPLE

W

TATA
TATA COMSATANCY SERVICES

Zrédto: www.dnaindia.com.



Majowe upaty 2016 roku. Sklepy Leroy Merlin
wykazuja sie w Polsce empatig i zapraszaja swoich

Klientow do klimatyzowanych wnetrz razem z psami.

Podejscie Open Eyes = tworzenie kultury marki
otwartej na potrzeby ludzi i zwierzat.

Pamietaj o zwierzetach,
mozesz wejsc
z nimi do sklepu

=

Zrédto: www.wolontariuszkischroniskolegnica.blogspot.com.

Aplikacja mobilna POLA. Jeden z najczesciej
pobieranych w Polsce programéw na smartfony
umozliwia $wiadome zakupy. Jesli Nabywcy bliskie

sg idee wspierania lokalnego biznesu, POLA mu

w tym pomoze. Za pomoca aplikacji mozna
zeskanowac kod kreskowy produktu, algorytm
przypisuje producentowi od 0 do 100 punktéw.
Pierwsze 35 pkt przyznaje proporcjonalnie do udziatu
polskiego kapitatu w konkretnym przedsiebiorstwie.
Dalsze 10 pkt otrzymuje ta firma, ktéra jest
zarejestrowana w Polsce, a kolejne 30, o ile produkuje
w naszym kraju. Dalsze 15 pkt zalezy od tego,

czy zatrudnia w naszym kraju w obszarze badan

i rozwoju. Wreszcie ostatnie 10 pkt otrzymuja firmy,
ktore nie sg czedcig zagranicznych koncerndéw.

Pola. Zabierz jg na zakupy
b Jaglelicdaki  Zakupy weddd B A

g e

Pola

Vs ot s g chinggn bonsstrdwe ez izhe ryen frm terzaeen uhalng poday?
Poin pernace Cioéntie e poiskie wyroly. Zabieejgs Poi v Zabuty coraituiess profulty 2 duare’i
waproez polsky gospodarke.

Ttk bid ERLsay E OOREHGE DAL | Bwidl 1o ol £ I9PRia, A 30 yDIES N

Zrédto: www.play.google.com.
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PAWEL POTOROCZYN

1.
2.

= W

MARKA =TOZSAMOSC, EMOCJE, ZBIOR WARTOSCI
KULTURA =TOZSAMOSC, EMOCJE, ZBIOR WARTOSCI
MARKA TO KULTURA

GOSPODARKA JEST CZESCIA KULTURY

JAKIE KOMPETENCJE KULTUROTWORCZE
1 ZDOLNOSC ABSORPCJI KULTURY - TAKA
ZDOLNOSC DO WSPOLPRACY | WIELKICH,
INNOWACYJNYCH PRZEDSIEWZIEC

ILE SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI,
ZDOLNOSCI DO ZARZADZANIA WIEDZA
I SIECIOWANIA - TYLE PRZEWAG
KONKURENCYJNYCH

JAKI PULAP IDENTYFIKACJI Z WARTOSCIAMI
FIRMY LUB MARKI - TAKI SUKCES RYNKOWY

ILE KAPITALU INTELEKTUALNEGO - TYLE POSTEPU
JAKA KULTURA - TAKA GOSPODARKA

BEZ KULTURY MOZNA MIEC WZROST,
ALE NIE ROZWO)

BEZ KULTURY NIE BEDZIEMY WIEDZIELI ANI PO CO
NAM ROZWOJ, ANI ILE TEGO ROZWOJU NAPRAWDE
POTRZEBUJEMY



©@ VWO NO W

BEZ KULTURY, CZYLI BEZ MARKI, WPADA SIE
W SREDNIE PULAPKI. KULTURA (MARKA)
WYRAZA SIE BOWIEM W MARZY - WIECE)J
KULTURY, WYZSZA MARZA, WIEKSZE DOCHODY

NIE MA NIC,,MIEKKIEGO” W MARCE. MARKA
-TOZSAMOSC, EMOCJE, ZBIOR WARTOSCI
- JEST TAK,, TWARDA”, JAK INFRASTRUKTURA

PRZEDMIOTEM GRY KONKURENCYJNEJ NIE JEST
PRODUKT CZY USLUGA. KONKURENCJA JEST
DZIALANIEM NA RELACJACH (ZTOZSAMOSCIAMI,
EMOCJAMI I WARTOSCIAMI)

JEZELI MARKI ZMIENIAJA LUDZKIE PERCEPCIJE,
A PERCEPCJE ZMIENIAJA GOSPODARKE,
TO MARKI ZMIENIAJA GOSPODARKE

JEZELI KULTURA ZMIENIA LUDZI, A LUDZIE
ZMIENIAJA SWIAT, TO KULTURA ZMIENIA
SWIAT

Cl, KTORZY SADZILI, ZE KULTURA W MARCE

JEST ZBYT KOSZTOWNA, WLASNIE SIE PRZEKONUJA,
ILE KOSZTUJE JEJ BRAK. | ZNIKAJA...

LUB WKROTCE ZNIKNA. PA, PA!
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Adam Daniel

Uwagi wstepne

Porzadek miedzynarodowy — uksztattowany decyzjami podjetymi po Il wojnie
Swiatowej (Jatta, Poczdam) oraz uzgodnionymi w historycznym procesie dalszego
rozwoju w Europie (Rada Europy, Unia Europejska, Akt Koricowy z Helsinek) — ule-
ga na naszych oczach powaznej erozji i rozpadowi. Podwazane s3 fundamenty
i gtéwne filary fadu miedzynarodowego, opartego na respektowaniu uniwersal-
nych wartosci. W przeciwieristwie do przesztosci, kiedy tad miedzynarodowy okre-
$laty gtéwnie uktad i rownowaga sit, nowy porzadek $wiata po zakonczeniu zimnej
wojny miat by¢ oparty zardwno na respektowaniu réwnowagi intereséw i sit, jak
tez na poszanowaniu systemu uniwersalnych wartosci i zasad. Tak sie nie stato —
to spdr o pryncypia, a zarazem zrédto dzisiejszych i jutrzejszych konfliktéw.

Jedna z podstawowych przyczyn narastajgcego zagrozenia, ktbremu towarzyszy
poczucie niepewnosdi, niejasnosci i nieprzewidywalnosdi, jest zakwestionowanie
wartosci, do ktérych nalezy poszanowanie demokratycznego ustroju opartego
na politycznym pluralizmie, rzady prawa, gospodarka rynkowa, wolno$¢ stowa,
respektowanie praw i swobdd obywatelskich oraz praw cztowieka we wszystkich
sferach jego aktywnosdi, tolerancja, otwartos¢ i wspdtodpowiedzialnosé.

Przed 50 laty Karl Deutsch zdefiniowat gtéwne elementy, ktdre pozwalajg mé-
wic o pluralistycznej wspdlnocie bezpieczeristwa. S to: 1) suwerennosc i niepod-
legtos¢ panstw; 2) kompatybilnos¢ podstawowych wartosci, na ktorych strazy
stojg wspdlne instytucje i wzajemna gotowos¢ do wspodtpracy, poszanowania
tozsamosci i lojalnosci; 3) zintegrowanie panstw do tego stopnia, ze w praktyce
prowadzi to do,wspdtzaleznych oczekiwar zwigzanych z pokojowymi zmiana-
mi” (dependable expectations of peaceful change) (Deutsch i in. 1957, s. 5). Mozna
do tego zestawu dodac réwniez powiazania informacyjno-komunikacyjne, ktore
cementuja polityczng wspolnote bezpieczenstwa (szerzej: Rotfeld 1996, s. 1-14).

W rozwazaniach dotyczacych fundamentalnego znaczenia uniwersalnych
wartosci godzi sie przywotac cztery reguty prymatu, jakie papiez Franciszek
przedstawit w swoich refleksjach na temat wspoétczesnego zycia spotecznego.
Jest to prymat czasu nad przestrzenig; rzeczywistosci nad ideami; pokoju nad
konfliktem i catosci nad czescig'. Przyjecie takiej perspektywy interpretacyjnej
znacznie lepiej wyjasnia ztozonos¢ dzisiejszych problemow, w ktérych czas

Adhortacja papieza Franciszka — Evangelii gaudium.

Rotfeld
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i zmiana odgrywaja znacznie wazniejszg role niz bezrefleksyjne odwotywanie
sie do tzw. geopolityki i préb przywracania status quo ante przy pomocy sity.

Tymczasem debaty o przysztym systemie miedzynarodowym z reguty koncen-
trujg sie na poszukiwaniu réwnowagi intereséw i potencjatdw paristw. Na ogot
dotyczy to sfery gospodarczej, technologicznej i wojskowej. W ocenie pozydji i roli
mocarstw istotng role odgrywaja tez czynniki natury demograficznej i terytorialnej
oraz zasoby surowcowe (szerzej: Kissinger 2014; Buhler 2014; Buzan, Little 2011).

Rzadko w tym kontekscie przywotywane s wartosci, ktérymi kieruja sie paristwa
w realizacji swoich narodowych strategii. Jednak to wiasnie zasady i wartosci odgry-
waja dzis fundamentalng role zaréwno w relacjach bilateralnych, jak i multilateralnych.
W przesztosci paristwa europejskie odwotywaty sie niekiedy wprost w traktatach mie-
dzynarodowych do systemu wartosci chrzescijanskich, a formutowali je i papieze,
i wybitni mysliciele zwigzani z Kosciotem w poszczegdlnych paristwach?.

Wartosci a prawo

We wspotczesnym  systemie miedzynarodowym wartosci sg definiowane
w fundamentalnych aktach prawa miedzynarodowego uzgadnianych w ra-
mach Organizacji Narodéw Zjednoczonych oraz organizacji regionalnych, jak
Rada Europy czy Organizacja Bezpieczenstwa i Wspotpracy w Europie®. W Trak-
tacie o Unii Europejskiej (Maastricht, 7 lutego 1992 roku) panstwa cztonkow-
skie w Preambule potwierdzity swoje przywigzanie ,do zasad wolnosci, demo-
kracji, poszanowania praw cztowieka i podstawowych wolnosci oraz panstwa

2 Przyktadem odwotywania sie do zasad i wartosci jest przywotywane czesto stanowisko zapre-
zentowane przez Pawfa Wrodkowica (Paulus Vladimiri) — kapfana, a zarazem wybitnego polskie-
go uczonego, rektora UJ — na Soborze w Konstancji (miedzy 11 listopada 1417 roku a 22 kwietnia
1418 roku) w obronie intereséw Polski w sporze z Krzyzakami. Tractatus de Ordine Cruciferorum
et de bello Polonorum contra dicto fratres (1416). Por. tez prace Ludwika Ehrlicha: Pawet Wiodkowic
i Stanistaw ze Skarbimierza (1950) oraz Polski wyktad prawa wojny XV wieku. Wyd. Prawnicze (1955).
Swoistym bluznierstwem byto to, ze traktat w sprawie trzeciego rozbioru Polski zawarty miedzy
Rosja a Prusami w Petersburgu 13/24 pazdziernika 1795 roku zaczynat sie od inwokacji: W imie
Najswietszej i Niepodzielnej Trojcy”. Tekst w (Gelberg 1954, s. 14).

Charter of the United Nations and Statute of the International Court of Justice (Charter 2015).
Akt Koncowy KBWE (Bloed 1993, s. 141-218). Polski przektad Aktu Koricowego zataczony jako
Aneks do monografii A.D. Rotfelda pt. Furopejski system bezpieczeristwa in statu nascendi (Rotfeld
1990, 5.203-214).
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prawnego” (Traktat 2005, s. 379-381). W dokumencie tym wyrazity tez wole
pogtebienia ,solidarnosci miedzy swymi narodami w poszanowaniu ich hi-
storii, kultury i tradycji” (tamze). Przywotaty zasade pomocniczosci (principle
of subsidiarity). Wsréd zasad, ktére cztonkowie Unii sg zdecydowani wciela¢
w zycie sygnatariusze Traktatu wymienili ,zapewnienie bezpieczenstwa swym
narodom poprzez ustanowienie przestrzeni wolnosci, bezpieczeristwa i spra-
wiedliwosci (...)" (tamze, s. 381). Panstwa przyjety w Traktacie zobowigzanie, ze
decyzje beda podejmowane ,z mozliwie najwyzszym poszanowaniem zasady
otwartosci i jak najblizej obywateli” (tamze, s. 387). Stosunki miedzy panstwami
i narodami maja by¢ ksztattowane w sposob spdjny i solidarny.

Wymienione zasady oraz inne wartosci, do ktérych odwotuje sie unijny Traktat
majg w systemie stosunkdw miedzynarodowych dtuga historie, a w Europie ich
korzenie siegaja zarowno epoki Renesansu, jak i O$wiecenia. Nowym elementem,
ktory wniosta Unia do miedzynarodowego porzadku jest to, ze wymiar etyczny,
moralny oraz polityczny zasad i wartosci, na jakich opiera sie Unia, zyskat charakter
prawnomiedzynarodowego zobowiazania. Dotyczy to w szczegdlnosci zasad wol-
nosci, demokragji, poszanowania praw cztowieka i podstawowych swobdd oraz
praworzadnosci. Status zobowigzania natury prawnej ma rowniez obligatoryjne
poszanowanie tozsamosci narodowej Panstw Cztonkowskich (art. 6 Traktatu, s. 391).

Przewidziane zostaty rowniez procedury postepowania w przypadku stwier-
dzenia, ze wspdlne wartosci nie sg przestrzegane, a przyjete zasady sg naru-
szane. Warto o tym przypomnie¢ m.in. dlatego, ze zaden nardd ani spoteczen-
stwo nie jest immunizowane na zjawiska skrajnego nacjonalizmu, ksenofobii,
populizmu, ktére w drugiej dekadzie XXI wieku ponownie staja sie jednym
z gtownych przejawodw choroby lezacej u podtoza dwdch wojen Swiatowych
XX wieku. Przeciwdziatanie i zapobieganie populizmmowi i ksenofobii uznane
zostaty w Unii Europejskiej za zobowigzanie nie tylko natury moralnej i poli-
tycznej, ale rowniez zyskaty range obowigzujacego prawa (art. 2 i art. 7 Traktatu
o Unii Europejskiej oraz Karta Praw Podstawowych) (Traktat o Unii 2013). Prawo
unijne okresla przestrzer, na ktérej obowigzuje poszanowanie godnosci ludz-
kiej, praw cztowieka, wolnosci, demokracji, réwnosci i respektowania norm
panstwa prawa. Nie ulega watpliwosci, ze zobowigzania te wyrastaja z pamieci
o totalitarnych rezimach (faszystowskim we Wtoszech i Hiszpanii, hitlerowskim
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w Niemczech, stalinowskim w radzieckiej Rosji), ktére opieraty sie na bezprawiu,
strachu, terrorze i podeptaniu godnosci ludzkiej.

Unia Europejska stworzyta w istocie nie tylko prawne, ale rowniez materialne
przestanki, ktére skutecznie eliminuja mozliwo$¢ wybuchu wojny miedzy panstwa-
mi cztonkowskimi i przeciwdziatajg konfliktom zbrojnym w panstwach z Unig sto-
warzyszonych. Dosy¢ powszechny jest poglad, jakoby Unia byta przede wszystkim
forma i strukturg integracji gospodarczej. Sfery gospodarczej dotyczyta bowiem
zarowno Wspdlnota Wegla i Stali, Wspolny Rynek, Europejska Wspdlnota Gospo-
darcza i wreszcie, w znacznej mierze, Unia Europejska jako taka. W efekcie w odczu-
ciu wielu obywateli panstw unijnych o randze i skutecznosci tej instytucji stanowig
sprawy finansowe i gospodarcze. W rzeczywistosci natomiast o zupetnie wyjatko-
wym miejscu, jakie Unia zajmuje w historii Europy decyduja nie tyle i nie tylko finan-
se i gospodarka, ale to, ze po raz pierwszy w dziejach kontynentu powstat zwigzek
panstw, ktére zobowigzaty sie do respektowania wspdlnych wartosci.

Sifg Unii nie s traktaty, normy, procedury i mechanizmy, ale to, ze cate instru-
mentarium tej instytucji jest zorientowane na skuteczne wcielanie w zycie zo-
bowigzan, ktére dotycza obywateli unijnych panstw. Jednostka i poszanowanie
jej prawa i bezpieczenstwa znalazta sie w centrum uwagi unijnego prawa (Barcz
2012, 5.329-380). Oznacza to, ze obowigzkiem Unii i jej parstw cztonkowskich jest
respektowanie godnosci osoby ludzkiej, rownosci i solidarnosci. Po raz pierwszy
w historii panstwa europejskie stworzyty przestrzen wolnosci, bezpieczeristwa
oraz zapewnienia sprawiedliwosci jednostek i stanety na strazy tych wartosci.

Panstwo prawa a jednostka

Osoba ludzka stata sie podmiotem. Jest to rozwigzanie nowe — nie tylko na grun-
cie polityki i moralnosci, ale na gruncie prawa. Bezpieczenstwo jednostki zyskato
range, ktéra stanowi wyzwanie dla dotychczasowej pozydji paristwa, jako jedy-
nego w przesztosci podmiotu prawa miedzynarodowego. Jednostka zyskata pra-
wo do wptywania na bieg spraw europejskich. Rdwnoczesnie bezpieczeristwo
panstw, ktore w dotychczasowej kulturze prawnej byto wartoscig nadrzedna
znajduje sie coraz czesciej w kolizji z poszanowaniem praw osoby ludzkiej — z pra-
wami obywateli do poszanowania ich prywatnosci, godnosci i wolnosci.
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Najlepiej poglad ten potwierdza szok i wzburzenie, z jakim spotkaty sie
w Europie ujawnione przez Edwarda Snowdena — niezaleznie od tego, jakimi
kierowat sie motywami — praktyki amerykariskich stuzb bezpieczenstwa, ktére
nadaty podstuchowi obywateli innych panstw, w tym przywddcow zaprzyjaz-
nionych krajéw, charakter systemowy i instytucjonalny. A przeciez byty to dzia-
tania sprzeczne z prawem. Praktyki te naruszajag bowiem poczucie godnosci
jednostek i ich prawo do zachowania prywatnosci, ktére w Europie moga by¢
ograniczone jedynie w uzasadnionych przypadkach, na wniosek prokuratury
i za zgodg sadow. Z catg pewnoscig w zadnym wypadku nie moze by¢ to dzia-
tanie obcych stuzb na terytorium innych panistw bez zgody i wspdtdziatania
konstytucyjnych organdw krajéw, ktérych obywatele s3 podejrzani o dziatal-
nosc¢ terrorystyczng lub kryminalna. Do takich dziatar nigdy nie byty uprawnio-
ne zadne mocarstwa. Takie bezprawne praktyki nie moga by¢ tolerowane dzis,
gdy - jak dostrzegt to jeden z analitykéw —,ta nowa podmiotowa rola jednostki
w polityce miedzynarodowej jest najistotniejszym czynnikiem transformuja-
cym stosunki miedzynarodowe i ich tradycyjne paradygmaty. Napiecie miedzy
jednostka a panstwem jest prawdopodobnie najistotniejszym procesem pod-
wazajacym istniejgcy system miedzynarodowy” (Switalski 2013, . 13).

Problem jest szerszy. Dotyczy bowiem napiecia miedzy narodem i pan-
stwem — z jednej strony, a wspolnota i spoteczeristwem (w tym spotecznoscia
miedzynarodowa) — z drugiej strony (szerzej: Hassner 2002, s. 39).

Prawo do informag;ji

Nowoczesne technologie sprawity, ze pafistwo na trwafe utracito kontrole nad
obiegiem informacji. Nastgpito to w momencie, gdy $wiat wszedt w epoke rewo-
lucji informatycznej, ktéra obejmuje dzis nie tylko sfere ustug — stafa sie ona sitg
produkcyjng i rzadzi sie w cyberprzestrzeni wiasnymi prawami, a panstwa maja
na nig coraz mniejszy wptyw. W zderzeniu z nowa rzeczywistoscia stajemy w pan-
stwach demokratycznych przed pytaniami, na ktére nie odnajdujemy odpowiedzi
w doswiadczeniach przesztosci. Pytanie brzmi: jak — nie ograniczajac swobdd jed-
nostki i jej prawa do zycia w panstwie respektujgcym takie wartosci, jak godnos¢,
wolnos¢, rdwnosc, sprawiedliwose i solidarnose — zapobiegac skutecznie nowym
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ryzykom i zagrozeniom, ktdre niesie wspdiczesny $wiat? Swiat polityki stoi wobec
nowych dylematéw: jak szanowa¢ podmiotowos¢ jednostek bez uszczerbku dla
bezpieczeristwa zbiorowosci? Jak mozna w nowej rzeczywistosci skutecznie zwal-
czac zorganizowany terroryzm oraz przestepczos¢ narodowg i miedzynarodowa
szanujac osobe ludzka i jej nowa role we wspdlnocie miedzynarodowej? W krajach
demokratycznych kwestie te od lat znajduja sie w centrum publicznej debaty*.
Inaczej sprawy sie majg w panstwach niedemokratycznych. Rzady tych paristw
podejmuja rézne dziatania, aby poddac petnej kontroli obieg informacji — dotyczy
to zarbwno terytoriow podlegajacych ich suwerennosci, jak tez transgranicznego
przeptywu informadji. Jest to jeden z tych obszaréw, gdzie swiat ludzi wolnych
jest konfrontowany z anachronicznym wyobrazeniem, ze ten, kto jest w stanie
kontrolowa¢ obieg informacji, moze w istocie decydowac o sposobie myslenia
poddanych. Tak bylo w starozytnym Egipcie, opisanym przez Bolestawa Prusa
w jego powiesci Faraon (Prus 1897). Prus w sposéb niezwykle wnikliwy przed-
stawit mechanizmy wiadzy i zaleznos¢ faraona od kaptandw kontrolujacych do-
step do informacji. Tak byto w XX wieku, gdy dwa totalitarne systemy — hitleryzm
w Niemczech i w okupowanej przez Il Rzesze Europie, a stalinizm w Rosji i w tej
czesci swiata, ktora byta pod radzieckg dominacjg — uznaty, ze informacja (na row-
ni z panstwowym terrorem i przestepczym, represyjnym rezimem) jest gtownym
narzedziem zniewolenia narodéw. Rudymentarnym $ladem takiej ,polityki infor-
macyjnej” - swoistg skamieling zbrodniczej przesztosci w skali globalnej — jest
rezim potnocnokoreanski. Nie znaczy to, ze w pozostatych krajach swiata swobo-
da dostepu do informacji jest powszechna i nie napotyka na zadne ograniczenia.

Prawo do prawdy i wolnosci

Czescig wybidrczego, selektywnego podejscia do informacji jest swoiscie
pojmowana ,polityka historyczna” W uproszczonej wersji polityka ta miataby
prowadzi¢ do przemilczania czynow haniebnych, ktére nie przynosza chlu-
by zadnemu narodowi, i eksponowania z przesztosci tylko tego, co chwaleb-

4 W tym kontekscie na odnotowanie zastuguje zorganizowana w Warszawie konferencja miedzy-
narodowa z udziatem wybitnych intelektualistow $wiata, ktérej materiaty ukazaty sie w tomie pt.
Globalization, Power and Democracy (Plattner, Smolar 2000).
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ne i stanowi $wiadectwo wielkosci narodu. W istocie taka pedagogika ,stawy
i chwaty" nie sprzyja ksztattowaniu poczucia odpowiedzialnosci obywatelskiej
i poszanowaniu prawdy oraz fundamentalnych zasad i wartosci.

Zaden z rosyjskich przywddcow ani przed, ani po rozpadzie Zwigzku
Radzieckiego nie zdobyt sie na to, aby wyjasni¢ wiasnemu narodowi to, co napisat
juz w 1960 roku Wasilij Grossman w swej powiesci Zycie i los. Miat odwage, by bez
zastrzezen i ogrédek ukazac zbrodnicza nature obu totalitaryzmow — hitlerow-
skiego i stalinowskiego. Grossman pisat: ,Pierwsza potowa wieku dwudziestego
przejdzie do historii jako epoka totalnej, usankcjonowanej teoriami spotecznymi
i rasowymi likwidacji olbrzymich warstw ludnosci Europy. Wspdtczesnosc ze zro-
zumiatg skromnosciag milczy na ten temat” (Grossman 2009, s. 215). Rosyjski pisarz
stawia pytanie:,Czy natura ludzka ulega zmianie, czy staje sie inna w tyglu prze-
mocy? Czy cztowiek wyzbywa sie wiasciwego sobie pragnienia wolnosci? Odpo-
wiedz na to pytanie — stwierdza Grossman — zdecyduje o losie cztowieka i o losie
panstwa totalitarnego. Zmiana natury ludzkiej zapowiada bowiem powszechny
i ostateczny triumf dyktatury panstwa, za$ niezmiennos¢ ludzkiego dazenia do
wolnosci jest wyrokiem na paristwo totalitarne” (tamze, s. 217).

Stowa pisarza byty prorocze. Dazenie do godnosci i wolnosci jednostki stato
sie zaiste praprzyczyna upadku obu zbrodniczych totalitarnych reziméw.

Prawo do poszanowania tozsamosci

Analitycy lat 90. na ogot stusznie uwazali, ze w warunkach przyspieszenia proce-
sow globalizacji do funkcjonowania systemu miedzynarodowego beda potrzebne
uniwersalne normy obowigzujace w skali catego $wiata. Staboscig tego rozumowa-
nia byto to, ze jego autorzy upatrywali rozwigzan przede wszystkim w regulacjach
miedzy panstwami i nie dostrzegali, ze gtéwne problemy wspdtczesnego $wiata
i potencjalne konflikty rodzg sie wewnatrz panstw, a nie miedzy nimi°.

> Po raz pierwszy zwrécitem na to uwage w eseju The fundamental change and the new security
agenda (Rotfeld 1992, s. 1-8). Odnotowatem wowczas, ze zaciera sie granicamiedzy tym, co okresla
wewnetrzne zagrozenia, a tym, co zewnetrzne. Rok pdzniej pisatem, ze stabos¢ wyfaniajacego
sie nowego miedzynarodowego systemu wynika z tego, ze: ,System miedzynarodowy
i $rodki pozostajace do dyspozycji miedzynarodowych organizacji bezpieczenstwa zostaty
zaprojektowane do rozwiazywania konfliktbw miedzy paristwami, a nie wewngtrz nich” (Rotfeld
1993, s. 2; szerzej: Rotfeld 2013; por. tez Rotfeld 2014, s. 31-54).
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W Europie Srodkowo-Wschodniej w centrum uwagi znalazty sie problemy
zwigzane z ksztattowaniem nowej tozsamosci politycznej narodow, ktére uzy-
skaty niepodlegtosc i odzyskaty suwerennos¢. Ich poszukiwania wtasnej drogi
rozwoju i swoboda wyboru sposobdw organizacji ustroju politycznego, gospo-
darczego i spotecznego oraz zapewnienia bezpieczenstwa wewnetrznego i ze-
wnetrznego napotykaty i napotykaja rézne przeszkody i trudnosci. Sa one wy-
nikiem zardwno zewnetrznej interwendji (ilustruje to chociazby stosunek Rosji
do Ukrainy), jak tez wielu czynnikdw natury wewnetrznej (brak tradycji wiasnej
panstwowosci i zwigzanej z tym kultury politycznej oraz utrwalone zachowania
spoteczne, ktére Thorstein Veblen okreslat jako trained incapacity, czyli wyuczo-
na niemoc).

W efekcie wyjsciu narodow Europy Srodkowo-Wschodniej z totalitarnych
rezimow towarzyszyto powstanie na obszarze bytego Zwigzku Radzieckiego
i bytej Socjalistycznej Federacyjnej Republiki Jugostawii nowej kategorii panstw
dysfunkcjonalnych, ktorych podstawy ustrojowe majg charakter swoistej hy-
brydy. Niektore z tych panstw odznaczajg sie deklarowang - z reguty fasado-
wga — demokracja, podczas gdy w praktyce sprawowane rzady opierajg sie na
strukturach oligarchicznych, klanowych, a niekiedy, zwtaszcza w Azji Srodkowej,
plemiennych oraz niejasnych powigzaniach roznych grup interesow i stuzb spe-
cjalnych.

W skali regionalnej i globalnej wystapito zjawisko zacierania sie granicy
miedzy tym, co zewnetrzne, a tym, co ,ze swej istoty” jest w kompetencji we-
wnetrznej i formalnie nie moze by¢ przedmiotem interwencji ONZ ani zadne-
go innego panstwa (por. art. 2 pkt 7 Karty Narodéw Zjednoczonych). Zakres
spraw, ktore nalezg do dyskrecjonalnej wiadzy panstwa, ulegt w ostatnich 25
latach znacznemu ograniczeniu. Sprawy, ktore w przesztosci byly uwazane za
wewnetrzne i pozostajgce poza zewnetrzng kontrolg i jurysdykcja, dzi$ podle-
gaja licznym miedzynarodowym uregulowaniom w skali uniwersalnej w syste-
mie ONZ, a w skali regionalnej w Europie — w ramach zobowiazan politycznych
i prawnych przyjetych w takich euroatlantyckich strukturach, jak Unia Europej-
ska, Rada Europy czy OBWE.

Jednym z istotnych skutkéw rozpadu systemu dwubiegunowego nie byto
— wbrew dosy¢ powszechnym sgdom — uksztattowanie sie nowego ,systemu
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wielobiegunowego” (podziatu swiata na ,strefy wplywow"), czy tez ,systemu
jednobiegunowego” (globalna hegemonia jednego mocarstwa, np. USA)S. Nie
oznacza to, ze rozne potegi nie podejmowaty i nie podejmujg préb ustanowie-
nia takiego systemu, ktéry narzucatby panstwom stabszym - de facto, a nawet
de iure — status uzaleznienia.

Przyktadowo, zgodnie z Aktem Koricowym KBWE z Helsinek (1 sierpnia 1975
roku) panstwa sygnatariusze tego dokumentu majg prawo ,naleze¢ lub nie na-
leze¢ do organizacji miedzynarodowych, by¢ albo nie by¢ strong dwustron-
nych lub wielostronnych umoéw miedzynarodowych, facznie z prawem do
tego, by byc¢ lub nie by¢ strong miedzynarodowych umdw sojuszniczych; maja
rowniez prawo do neutralnosci”. Jednak niektére z mocarstw uznaty, ze jest to
norma deklaratywna i w praktyce kierujg sie filozofig polityczng, ze Swiat byt,
jest i bedzie podzielony na strefy wptywow?,

llustracjg takiego myslenia jest esej opublikowany na tamach rosyjskiego
periodyku Klasa Polityczna, ktérego autor ,zalecat” strategom Rosji, aby obrali
wobec Polski dtugofalowg polityke ,finlandyzacji” (Sotozobow 2009, s. 42-43).
Autor pisat:,Dla Rosji program maksimum - to finlandyzacja catej Europy, ale
rozpoczyna¢ nalezy od reorganizacji przestrzeni Wielkiego Limitrofu™ (tam-

© Jest to teza bezrefleksyjnie powtarzana przez wielu autoréw. Na marginesie warto odnotowac,
ze koncepcja,biegunowosci” przejeta z nauk fizycznych ze swej istoty zaktada, ze bieguny moga
by¢ tylko dwa: plus i minus. W polskim pismiennictwie dominuje podejscie opisowo-analitycz-
ne. llustracja takiej metody badawczej jest wartosciowa skadinad praca zbiorowa wydana pod
auspicjami ISP PAN — System euroatlantycki i bezpieczeristwo miedzynarodowe w multipolarnym
Swiecie. Miejsce i rola Polski w euroatlantyckim systemie bezpieczeristwa (Fiszer 2013).

7 Cyt.wg Aneks dokumentacyjny w monografii A.D. Rotfelda (Rotfeld 1990, s. 205).

& Wobec wydarzen na pograniczu rosyjsko-ukrainskim oraz toczacej sie tam wojny wyrazany jest

poglad, ze po raz pierwszy w Europie od zakoriczenia Il wojny $wiatowej doszto do konfliktu
zbrojnego z bezposrednim udziatem jednego z globalnych mocarstw (w tym przypadku — Ro-
sji). Ignorowany jest fakt, ze Zwiazek Radziecki wielokrotnie uciekat sie do uzycia sity w Europie
dla utrzymania swojej strefy wptywow: w Berlinie (1953), na Wegrzech (1956), w Czechostowacji
(1968). We wszystkich tych krajach zrywy wolnosciowe byty ttumione z uzyciem sity zbrojnej.
Nowym zjawiskiem jest to, ze Rosja podjeta decyzje o inkorporacji Krymu i wspieraniu secesji
tzw. Noworosji (obwody doniecki i tuhanski) — mimo przyjetych zobowigzan natury prawno-
miedzynarodowej i politycznej (Karta NZ, Akt Koricowy KBWE i Paryska Karta dla Nowej Euro-
py oraz dwa tréjstronne porozumienia Rosji i USA z Ukraing podpisane 15 stycznia 1994 roku
w Moskwie i 5 grudnia 1994 roku w Budapeszcie).

Czesto przywolywane w rosyjskiej politologii pojecie Limitrofu nawiazuje do okreslanego w ten
sposob pogranicza Imperium Rzymskiego, ktérego sasiedzi byli zobowigzani tozy¢ na rzymskie
wojska dyslokowane wzdtuz linii granicznej. Dzisiaj tym pojeciem okresla sie strefe wptywow.
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7e, s. 43-44). Proponowat on, aby — na wzor Stowarzyszenia Norwegii i Islandii
7 Unig Europejskag — wyjs¢ z podobng inicjatywa adresowang do Polski i innych
panstw Europy Srodkowo-Wschodniej, np. pod nazwa ,Stowiariski wymiar”.
Rosyjska strefa wptywow miataby — w tym rozumieniu — obejmowac nie tylko
,Finlandie i Polske, ale rowniez Kazachstan, Turcje, Iran i bezwzglednie Ukraine”
(tamze, s. 44). Realizacja takiego projektu miafaby by¢ etapem w strategicznej
koncepdji przeksztatcenia catej Europy w strefe ,buforowg” miedzy Rosjg a Sta-
nami Zjednoczonymi Ameryki... Tego typu rozumowanie socjolodzy zaliczaja
na ogot do kategorii dysonansu poznawczego (cognitive dissonance), bowiem
pozostaje ono w luznym zwigzku z realiami wspoétczesnego swiata, a w szcze-
golnosci z potencjatem i mozliwosciami Rosji XXI wieku.

Miedzy beztadem a nowym tadem

Poszukiwanie zasady organizujgcej myslenie o fundamentach nowego po-
rzadku polityczno-prawnego nie ogranicza sie do regionu transatlantyckie-
go czy subregionu Europy Wschodniej, ale obejmuje caty swiat. Wynika to ze
strategicznej reorientacji Stanow Zjednoczonych, dla ktérych w XXI wieku Azja
Potudniowo-Wschodnia i Pacyfik, a nie Europa i Atlantyk, staty sie gtfownym
obszarem potencjalnego ryzyka i bezposredniego zagrozenia amerykanskich
intereséw narodowych.

Uczestnicy organizowanego z inicjatywy Rosji spotkania miedzynarodowego
dyskusyjnego klubu Watdaj” w 2014 roku koncentrowali sie na pytaniu: Porzqdek
Swiatowy: nowe reguty czy gra bez requt? Prezydent Putin przedstawit tam (24 paz-
dziernika 2014 roku) koncepcje, zgodnie z ktéra stary system bezpieczenstwa,
opierajacy sie na rownowadze sit, juz nie funkcjonuje, a nowy jeszcze nie powstat.
Stwarza to swoistg préznie prawno-polityczna, w ktérej Rosja ma rozwiazane rece
i catkowitg swobode dziatania'®. Wystapienie to jest pordwnywane przez rosyjskich
komentatorow do wyktfadu Winstona Churchilla w Fulton (Remczukow 2014).

Powaznym wyzwaniem dla miedzynarodowego porzadku byto przebudzenie
Swiata arabskiego, gdzie przez wiele lat narodowe i miedzynarodowe elity poli-

19 Whadimir Putin méwit w Soczi: ,Rosja nie pyta nikogo o to, w jaki sposob ma prowadzi¢ swojg
globalng polityke” (Meeting of the Valdai International Discussion Club, http://eng.kremlin.ru).
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tyczne postrzegaty stagnacje jako stabilizacje. Rewolty, ktére przetoczyly sie przez
Egipt i kraje Maghrebu, zmiotty klase polityczng, ale nie przyniosty oczekiwanych
rozwigzan gospodarczych i spotecznych. Doszto do krwawych walk w Libii oraz
wojny domowe] w Syrii, gdzie starty sie fanatyzmy religijne oraz interesy réznych
grup podwazajacych legitymizm zbrodniczych rzaddéw prezydenta Assada.
Amerykariskie interwencje w Iraku i Afganistanie nie doprowadzity do stabilizacji
i ustanowienia pokoju dla ich mieszkancow, ktérym — po wycofaniu sie wojsk Sta-
néw Zjednoczonych — grozi powrét do rzadodw talibdw (Afganistan) lub rozpad
kraju (Irak). Odsuniecie od wtadzy dyktatorow nie skutkowato w zadnym z tych
panstw utworzeniem rzadow prawa i demokracji, ale zmienito polityczng mape
wokot nich. Wobec takiego rozwoju wypadkéw nie mozna wykluczy¢ powstania
niepodlegtego Kurdystanu, ktérego mieszkancy podzieleni od stuleci podlegaja
jurysdykgji réznych panstw regionu (Syrii, Turcji, Iraku i Iranu).

Slepg reakcjg na fale modernizacji, ktéra towarzyszy globalizacji, jest
fragmentaryzacja, odwotywanie sie do tradycjonalizmoéw i postawa obronna,
ktorej czesto w Azji i Afryce nadaja ton fanatycy religijni i organizacje typu Al-
Kaidy'. Swoistym ,produktem ubocznym”tych konfliktéw i wojen domowych
jest nasilenie miedzynarodowego terroryzmu i wielomilionowa fala uchodz-
cow. Oba te zjawiska destabilizujg miedzynarodowy tad w skali globalnej.

W Swiecie zachodnim nacjonalisci i szowinisci zyskuja popularno$¢, odwotu-
jac sie do narodowych egoizmow, niecheci do obcych, a zwtaszcza do,Innego’,
ktérego wyrdznikiem jest kultura, religia, kolor skéry.

Efektem obu tych zjawisk jest narastajacy strach i poczucie zagrozenia, co to-
ruje droge do wiadzy skrajnie konserwatywnym i szowinistycznym ugrupowa-
niom. Zyskaty one nadspodziewanie szerokie poparcie w wyborach do Euro-
parlamentu (maj 2014 roku) w panstwach starych” demokracji, ktére uchodzity
za wzor tolerandji i kultury politycznej (jak Francja, Wielka Brytania, Holandia).

""" Samozwancze Islamskie Panstwo Iraku i Lewantu (IPIL) proklamowane przez odtam Al-Kaidy nie
tylko wypowiedziato wojne rzadowi Iraku, lecz takze zapowiedziato, ze po 100 latach przekresla
tajne porozumienie zawarte w 1916 roku miedzy Wielka Brytania (reprezentowat jg M. Sykes)
a Francja (F.G. Picot), na ktérego podstawie — po upadku Imperium Osmariskiego — obie kolo-
nialne potegi ustality swoje strefy wptywdw i ustanowity dwa panstwa: Irak (nalezacy do strefy
brytyjskiej) i Syrie (w strefie francuskiej). W drugiej dekadzie XXI wieku samozwancze panstwo
IPIL, pod hastem,Sykes—Picot Over’, powotuje nowy, oparty na regufach Koranu, twor obejmu-
jacy czedciowo obszar obecnej Syrii, a czeSciowo — Iraku.
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Staty sie tez pozywka dla tych brytyjskich srodowisk politycznych, ktére opto-
waty za wyjsciem Wielkiej Brytanii z Unii Europejskiej (Brexit).

Zjawiska te dotycza systemu wartosci i jakkolwiek ich korzenie osadzone sg
w glebie wewnetrznej, to zmienity one w ostatnich latach polityczny krajobraz
Europy i Swiata, i nie moga by¢ pominiete w rozwazaniach sygnalizujacych
gtéwne parametry wytaniajacego sie nowego porzadku miedzynarodowego.

Nowa filozofia polityczna

Fundamentem systemu, ktory uksztattowat sie po zakoriczeniu zimnej wojny na
zasadzie przeciwienstwa do porzadku opartego na wzajemnym odstraszaniu, byto
odwotywanie sie do wspdlnych liberalno-demokratycznych wartosci - takich zasad
i norm, jak: demokratyczny ustrdj, rzady prawa, polityczny pluralizm, rynkowa go-
spodarka, wolnos¢ stowa, respektowanie praw i swobdd obywatelskich, tolerancja,
poszanowanie godnosci i praw cztowieka we wszystkich sferach jego aktywnosci.
Przyjeto zatozenie, ze w miejsce bipolaryzmu bazujacego na réwnowadze sit i filo-
zofii wylaczenia” (exclusiveness) pojawi sie nowy porzadek oparty na wspotzalez-
nosci, harmonizowaniu intereséw i wigczaniu” (inclusiveness). Czynnikiem decydu-
jacym miaty by¢ wartosci moralno-etyczne i rzady prawa, a nie potega wojskowa
i sita gospodarcza. Innymi stowy, nowy porzadek miedzynarodowy miat sie opierac
—inaczej niz w okresie bipolaryzmu — nie tyle na prawie sity, ile na sile prawa.

W globalnej strategii USA na popularnosci zyskata koncepcja promowania
w Swiecie demokradji i,zmiany reziméw” (regime change) — z dyktatorskich i opre-
syjnych na demokratyczne i oparte na normach i procedurach panstwa prawne-
go. Dokument przyjety w czasie warszawskiego spotkania 108 ministréw spraw
zagranicznych, Ku wspélnocie demokracji, formutowat program dziatania paristw,
w ktorych rzady miaty by¢ sprawowane z poszanowaniem zasad demokracji, oraz
tych, ktore deklarowaty, ze zmierzajg do demokratycznej formy wiadzy™.

12 Konferencja w Warszawie (maj 2000 roku), zwotana z inicjatywy sekretarz stanu USA Madele-
ine Albright i ministra spraw zagranicznych RP Bronistawa Geremka, miata dokumentowac wole
ksztattowania miedzynarodowego systemu bezpieczenstwa opartego na demokratycznych
podstawach. Jej wyniki w formie przyjetej Deklaracji warszawskiej Ku wspdlnocie demokragji
(Towards Community of Democracies) zostaty opublikowane w specjalnym numerze kwartalnika
,Sprawy Miedzynarodowe” (2000, nr 2) oraz (w oryginalnej wersji angielskiej) w,Polish Quarterly
of International Affairs” (2000, t. 9, nr 2 — Supplement).



Adam Daniel

Doswiadczenia ponad 15 lat funkcjonowania instytucji pn. Wspdlnota De-
mokracji — luznej struktury powofanej w czasie zatozycielskiej konferencji
w Warszawie - budza uzasadniony sceptycyzm. Dotyczy to zaréwno
idealistycznych zatozen jej inicjatoréw, jak i realnego oddziatywania tego typu
wielostronnych spotkan i debat na rozwigzywanie zywotnych probleméw na
Swiecie. Po Warszawie dyskusje byty kontynuowane w Seulu (2002), Santiago
de Chile (2005), Bamako (Mali — 2007), Lizbonie (2009), Krakowie (2010), Wilnie
(2011), Utan Bator (2013) i San Salvador (2015).

Instytucjonalizacja wsparcia rozwoju demokracji ma okreslone znaczenie.
Jednak o jej istocie stanowig nie tyle werbalne deklaracje i kolejne uzgodnienia,
ile stosowanie przyjetych zasad i norm w praktyce'®. W srodowiskach demokra-
tyczno-liberalnych myslicieli oraz decydentéw dominuje niekiedy przekonanie,
ze wystarczg porozumienia i normatywne uregulowania, by na ich podstawie
uksztattowat sie nowy miedzynarodowy porzadek. A tak nie jest!

Nowe idee i stara polityka
Konflikty w Afganistanie i Iraku oraz rewolty w $wiecie arabskim swiadcza dobitnie,
7e w wielu regionach $wiata liberalne wartosci zachodnich demokradji nie sg przyj-
mowane za fundament globalnego systemu bezpieczenstwa (szerzej: Flockhart
iin.2014). Stad postulat badawczy i praktyczny, aby — uwzgledniajac heterogenicz-
ny charakter wspoétczesnego $wiata — panstwa zachodnie nalezace do wspdlnoty
transatlantyckiej (Europa, Stany Zjednoczone i Kanada) podjety wysitek i wspdlnie
z innymi krajami (réwniez niedemokratycznymi) wypracowaty normatywny kon-
sensus, na ktérym opieratyby sie nowe reguty porzadku miedzynarodowego.

W tym kierunku zmierzaty inicjatywy réznych grup myslicieli, badaczy i bytych
politykéw, np. Aspen Ministers Forum (AMF), ktéremu przewodniczy Madeleine
Albright; Euro-Atlantic Security Initiative (EASI), ktérej opracowania sygnuja byli

3 Jednym ze skutkow Deklaracji warszawskiej byto powotanie w trakcie przygotowan do ministe-
rialnej konferencji w Santiago de Chile we wrze$niu 2004 roku Klubu Demokratycznego ONZ.
Pézniej powstat Pozarzadowy Proces Wspdlnoty Demokracji (Non-Governmental Process for
the Community of Democracies) z Miedzynarodowym Komitetem Sterujgcym (International
Steering Committee), ztozony z 21 przedstawicieli organizacji spotecznych reprezentujacych
wszystkie regiony $wiata, z Miedzynarodowym Sekretariatem w Warszawie. Stworzono tez
Miedzynarodowy Komitet Doradczy (International Advisory Committee).
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politycy z USA, Rosji i Niemiec (senator Sam Nunn, Igor Iwanow — bylty minister
spraw zagranicznych Federadji Rosyjskiej i Wolfgang Ischinger — byty sekretarz stanu
w niemieckim MSZ), czy wreszcie European Leadership Network (ELN), instytucja
powotana z inicjatywy sekretarza obrony Wielkiej Brytanii Desmonda Browne'a —
7 udziatem badaczy i ekspertéw z panstw Unii Europejskiej oraz Rosji i Turcji'™,

W intelektualnych debatach myslicieli Zachodu powoli dojrzewa swiado-
mos¢, ze fundamenty nowego globalnego systemu i porzadku Swiatowe-
go musza uwzgledniac to, ze liberalna demokracja oraz jej wartosci i zasady
sg uznawane jedynie przez czes¢ wysoko rozwinietych panstw, a szczegdlnie
przez transatlantycka wspdélnote.

W sumie, na 0ogdéing liczbe 194 panstw cztonkéw ONZ zaledwie jedna trzecia
uznaje i w praktyce stosuje liberalno-demokratyczny sposéb sprawowania wia-
dzy. Innymi stowy, postulat uzgodnienia nowych regut i kodeksu postepowania
panstw w sprawach miedzynarodowego bezpieczerstwa jest w petni uzasad-
niony. Jakkolwiek nalezy przyja¢ zatozenie, ze nie wszyscy cztonkowie takiego
systemu beda kierowac sie wartosciami liberalno-demokratycznej wspdinoty.

Pozadany kooperatywny system bezpieczenstwa, ktoéry uwzgledniatby ztozo-
nos¢ i wspdizaleznos¢ wspdtczesnego $wiata, powinien zaktadac¢ koniecznosc
i potrzebe nieprzerwanej pokojowej transformacji. W praktyce oznacza to ada-
ptacje do nowych uwarunkowan i pogodzenie sie z pomniejszaniem znaczenia
starych poteg oraz akceptowanie rosnacej roli,mocarstw wschodzacych”

,Sama zmiennos¢ potegi jest statg jej cecha, zmienia sie natomiast rytm zmian”
- dowodzi francuski politolog i dyplomata Pierre Buhler. ,Brutalne zerwania z prze-
sztoscig kontrastuja ze stopniowg ewolucja, utrzymujaca pozory stabilnosci, zgod-
nie z klasycznym schematem okreséw pokoju przedzielanych wojnami, po ktérych
traktaty pokojowe sankcjonujg nowy rozktad potegi” (Buhler 2014, s. 494).

Jeste$my Swiadkami i uczestnikami takiego wiasnie historycznego etapu.
Zyjemy w $wiecie nieodpowiadajgcym koncepcjom biegunowosci, do kté-
rych odwotujg sie czesto zaréwno politycy, jak i badacze. Zyjemy w $wiecie,
w ktérym tad miedzynarodowy nie jest zarzadzany przez jednego hegemona

" Wspdlne raporty i postulaty tych grup — jakkolwiek zyskaty pewien rozgtos i stymulowaty mie-
dzynarodowa debate - to jednak nie wptynety na stanowisko panstw. Por. np. opublikowany
na famach ,Gazety Wyborczej” (28 listopada 2013 roku) wspdlny list pt. Budujmy szerszq Europe,
ktérego autorami byli Des Browne, Igor Iwanow i Adam D. Rotfeld.
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(model unipolarny). Nie jest to réwniez porzadek, ktérego reguty uznajg prawo
globalnych mocarstw do posiadania witasnych ,stref wptywu” lub ,stref uprzy-
wilejowanych interesow” (model multipolarny). Upadek systemu bipolarnego
doprowadzit do sytuadcji, w ktorej ksztattuje sie porzadek nowego typu - sita
i potegi majg charakter rozproszony, policentryczny. Natomiast reguty i normy
uzgodnione w przesztosci sa czesciowo dostosowane do swiata, ktéry minat
bezpowrotnie. | chociaz tego $wiata juz nie ma, a jego zasady i normy wyma-
gaja pilnej adaptadcji do nowej rzeczywistosci i innych uwarunkowarn, to préby
uzgodnienia nowych norm i regut napotykaja na opdr materii. Swoista ,proz-
nie” staraja sie wykorzystac¢ niektére z mocarstw — globalnych graczy na $wia-
towej scenie. Usitujg one narzuci¢ w trybie jednostronnym swoje reguty poste-
powania. llustracja takiej,nowej gry — bez reqgut”jest proba podporzadkowania
Ukrainy prawidtom russkogo mira™.

Priorytetowym zadaniem, jakie stoi przed transatlantycka wspodlnotg de-
mokratycznych panstw, jest wypracowanie nowego kodeksu i systemu norm
i procedur, ktore skutecznie chronityby podstawy ich liberalno-demokratycz-
nego ustroju. Bowiem tylko tad miedzynarodowy oparty na wartosciach de-
mokracji jest gwarancja pokoju, wolnosci i dobrobytu.

Nie mozna jednak ignorowac faktu, ze znaczna czes¢ aktorow na globalnej
scenie nie uznaje fundamentalnych wartosci $wiata zachodniego za uniwer-
salne. Rzady tych panstw nie chca respektowac zasad pluralizmu politycznego
i demokratycznej legitymizacji sprawowanej wiadzy. Nie akceptuja tez w pet-
ni praw i swobod jednostki. Nadajg wieksza range prawom zbiorowosci niz
indywidualnym prawom cztowieka w interpretacji przyjetej w euroatlantyc-
kiej wspdlnocie. Tak pojmowany system policentryczny wymaga przyjecia,
ze $wiat jest heterogeniczny, a nie homogeniczny. Oznacza to koniecznosc¢
wypracowania nowych regut wynikajacych z politycznego zréznicowania
spotecznosci miedzynarodowej w drugiej dekadzie XXI wieku i osiggniecia co
do nich konsensusu (Kupchan 2012; Kupchan 2014; Flockhart iin. 2014, s.3-12).
Nowy porzadek bedzie miat zatem raczej charakter funkcjonalny i rozproszony,

* Pojecie russkij mirzaktada, Ze jest to wspolnota duchowa paristw, dla ktorej jezyk, religia, tradycja
maja znaczenie kluczowe. O jej politycznym wymiarze miatoby stanowi¢ to, ze Rosja jest dla
russkogo mira centrum grawitacji. Nazwa tego $wiata nawigzuje do Rusi, a nie do Rosji.
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edzie opierat sie na wielu czynnikach okreslajacych potege paristw w XXI

wieku, a nie tylko na sile gospodarczej i militarnej, jak to sie dziato w przesztosci.

Nowe reguly czy swiat bez regui?

Na

spotkaniu miedzynarodowego klubu ,Watdaj” Wtadimir Putin postawit

pytanie: ,Co w istocie dzieje sie w Swiecie, dlaczego staje sie on coraz mnigj

bezpieczny i mniej przewidywalny, dlaczego wszedzie zwiekszaja sie ryzyka?”

(http://news kremlin.ru). W nawigzaniu do tematu konferencji Porzgdek Swia-

towy: nowe reguty gry czy swiat bez requt?” prezydent Rosji udzielit odpowiedzi,

ktérg mozna sprowadzi¢ do kilku kluczowych tez:

1.

16
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Systemy bezpieczeristwa — globalny i regionalny — s3 ostabione, rozdrob-
nione i zdeformowane. Dotyczy to rowniez wielostronnych instytucji oraz
wspotdziatania w sferze politycznej, gospodarczej i kulturalnej.

Mechanizm wzajemnych ograniczen i rownowagi, ktory ksztattowany byt
w rezultacie Il wojny $wiatowej i powojennego rozwoju, pomagat utrzymy-
wac porzadek miedzynarodowy pod kontrola. Po zimnej wojnie nalezato
dokonac racjonalnej rekonstrukgji i adaptacji tego mechanizmu i catego
systemu do nowych uwarunkowan. Jednak Stany Zjednoczone uznaty sie
za zwyciezce w zimnej wojnie i postanowity, ze poszukiwanie nowej rowno-
wagi sit jest zbedne. Ponoszg one odpowiedzialno$¢ za to, ze system bez-
pieczenstwa w skali globalnej i regionalnej stat sie dysfunkcjonalny’®.

W efekcie naciskéw politycznych i nihilizmu prawnego zostaty ostabione
normy i zasady prawa miedzynarodowego. Zastapity je arbitralne oceny
i dowolne interpretacje. Zdaniem Putina towarzyszyfa temu totalna ame-
rykanska kontrola nad globalnymi srodkami masowego przekazu, ktére
Swiadomie deformujg obraz $wiata. Ambicje jednego mocarstwa i jego
satelitow prezentowane sg jako ,opinia cafej spotecznosci miedzynarodo-

Wiadimir Putin w Soczi méwit: ,Zimna wojna sie zakonczyta. Jednak nie zawarto pokoju w formie

zrozumiatychi przejrzystych uzgodnieri o poszanowaniu istniejacych lub wypracowaniu nowych
reguti standardéw” (Meeting of the Valdai, op. cit.). W artykule opublikowanym na famach ,New
York Times"z 11 wrzesnia 2013 roku prezydent Rosji tak komentowat oswiadczenie prezydenta
Obamy:,Nie zgadzam sie takze z jego opinig o wyjatkowosci Ameryki, gdy stwierdzit, ze ,polityka
USA czyni tej kraj innym. Czyni ten kraj wyjatkowym. Jest czyms skrajnie niebezpiecznym zache-
canie ludzi, by postrzegali samych siebie jako wyjatkowych, bez wzgledu na ich motywacje".
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wej’, a lojalnos$¢ wobec tego jedynego centrum wptywow” stata sie miara
prawowitosci i legitymizacji reziméw sprawujacych wiadze w réznych pan-
stwach.

W skrocie, prezydent Putin oskarzyt Stany Zjednoczone, ze usitujg dostoso-
wac system miedzynarodowy i globalny porzadek do swoich intereséw — i nie
biorg pod uwage innych graczy na swiatowej scenie (Demirjian, Birnbaum
2014). Podsumowujac Wiadimir Putin stwierdzit, ze Rosja,,nikogo nie pyta o po-
zwolenie’, jak ma prowadzi¢ swoja globalng polityke (Russia is not asking anyone
for permission in its conduct of world affairs).

Oryginalna wyktadnie nowej rosyjskiej strategii mozna sprowadzi¢ do naste-
pujacego rozumowania: skoro stary system bezpieczeristwa sie wyczerpat i juz
nie obowigzuje, a nowy jeszcze nie jest uzgodniony — Rosja ma ,wolng reke”
w okredlaniu, co jest zgodne z prawem, a co nie jest; skoro Stany Zjednoczone
naruszaty reguty gry w Kosowie, Syrii, Iraku i Afganistanie — to Rosja ma prawo
do podobnego postepowania wobec Ukrainy.

Nie ma potrzeby dowodzi¢, ze rozumowanie to ma ,legitymizowac” bezpra-
wie i narzucanie wtasnych rozwigzan. Podejscie takie nie znajduje zrozumienia
w panstwach z Rosjg bezposrednio graniczacych (w krajach battyckich i Polsce)
ani w catej wspdlnocie transatlantyckiej, czyli w Unii Europejskiej i NATO.

W Ameryce i Europie pojawity sie gtosy, ktére obciazaja Zachod odpowie-
dzialnosciag za nowa ,asertywng strategie obrang przez przywaddce Rosji” (Mear-
sheimer 2014). Jeden z amerykanskich teoretykdw — przedstawicieli szkoty tzw.
realistow — napisat, ze za kryzys na Ukrainie i wokot Ukrainy odpowiedzialnos¢
ponosi Zachdd, a konkretnie: liberalne ztudzenia, ktére sprowokowaty Putina.
Opinia ta spotkata sie z kompetentng odpowiedzig wielu badaczy i znawcdw
przedmiotu (McFaul, Sestanovich 2014; Kornblum 20143, 5. 11; Kornblum 2014b).

Zasygnalizowane ,realistyczne” rozumowanie ma niejako ex post uza-
sadnia¢, ze to polityczna decyzja o rozszerzeniu NATO - podjeta przed 20
laty — jest zrédtem obecnego kryzysu'’. Wystarczy sobie uswiadomic¢, jak
wygladatby stan bezpieczenstwa Europy Srodkowej i catej demokratycz-
nej wspdlnoty transatlantyckiej, gdyby éwczesnym przywddcom $wiata

7 Maja racje M. McFaul i S. Sestanovich, gdy pisza, ze ten rodzaj Realpolitik jako przepis na uprawia-
nie polityki,moze byc irracjonalny i niebezpieczny” (McFaul, Sestanovich 2014).
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zachodniego zabrakto madrosci politycznej i gdyby postepowali zgodnie
z zaleceniami ,realistéw” z Chicago lub innych osrodkow teorii stosunkow
miedzynarodowych.

W powstatej sytuacji istotng role mogg odegra¢ gremia ztozone z intelektu-
alistow, myslicieli i ekspertow, jesli zdotajg uswiadomi¢ politykom odpowie-
dzialnym za podejmowanie decyzji, ze nastat moment przewartosciowania sta-
rych i dopuszczenia nowych koncepcji, ktore beda adekwatne do aktualnych
potrzeb i przyspieszonych zmian'. Punktem wyjscia do skutecznej realizacji
wspolnej strategii budowy trwatego pokoju i bezpieczenstwa w Europie jest
wypracowanie podobnego postrzegania i rozumienia zagrozen przez wszyst-
kie panstwa transatlantyckiej wspoélnoty.

Problemy, ktére doprowadzity do kryzysu w stosunkach miedzy Rosja a Unia
Europejska i NATO sg odbiciem gtebokich réznic natury politycznej, kulturowej
i psychologicznej w pojmowaniu znaczenia wartosci w okreslaniu celow stra-
tegicznych i sposobow ich realizacji. Stad rozwiagzania powinny zmierza¢ do
potwierdzenia obowiazujacych zasad politycznych i prawnych oraz wypraco-
wania nowych regut w tych sprawach i obszarach, gdzie jest to konieczne'®.

Pozimnowojenny porzadek opierat sie na zatozeniach, ze wszystkie panstwa
bedg respektowac uzgodnienia zawarte w aktach prawnomiedzynarodowych
i politycznych. Fundamentem tego tadu miata by¢ zaréwno wspdlnota warto-
$ci, jak i interesow. Byty to jednak zatozenia ztudne.

Gtowng przyczyna dysfunkcjonalnosci pozimnowojennego porzadku byto
to, ze niektdre paristwa nalezace do systemu, ktérego instytucjonalnym wyra-

'8 Mam na mysli wspomniane juz robocze zespoty, jak Aspen Ministers Forum, EASI — Euro-Atlan-
tic Security Initiative, czy European Leadership Network. Wcielanie w zycie postulowanej przez
ELN idei,szerszej Europy” (Greater Europe), ktorej bezpieczeristwo bytoby oparte na wspotpracy,
wymaga innowacyjnego myslenia w kierowniczych gremiach obu transatlantyckich instytucji
bezpieczeristwa. Koncepcja ta byta przedmiotem obrad w Warszawie (30 maja 2014 roku) na
podstawie A Task Force Position Paper on Crisis Management in Europe in the Context of Events in
Ukraine. Tekst polski Szerszej Europy —,Gazeta Wyborcza’, 28 listopada 2013 roku.

Swoistym protokotem rozbieznosci jest Raport Koricowy — Final Report and Recommendations
of the Panel of Eminent Persons on European Security as a Common Project — pt. Back to Diplo-
macy, Vienna, November 2015. Autorami tego Raportu byty osobistosci z 15 panstw zaproszo-
ne przez rzad Szwajcarii do wypracowania pod auspicjami OBWE wspdlnych zalecen. W tym
dokumencie nie zdotano osiggna¢ porozumienia w sprawach najwazniejszych (zdania odrebne
zostaty zaprezentowane w zatacznikach).
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zem sg m.in. Rada Europy i OBWE, trudno w istocie nazwac paristwami prawa
— jakkolwiek zachowuja formy paristwa prawnego. Traktaty i zobowiazania po-
lityczne sg traktowane w tych panstwach jak fasada i werbalna deklaracja, za$
wielostronne miedzynarodowe instytucje (w tym OBWE i Rada Europy) sg tam
postrzegane jako instrumenty i mechanizmy ukierunkowane na zmiane niede-
mokratycznych reziméw i ustanawianie regut i porzadkéw odpowiadajacych
Stanom Zjednoczonym i ich sojusznikom.

Uwagi koncowe

Isaiah Berlin w swoim wykfadzie inauguracyjnym na Uniwersytecie w Oxfordzie,
ktory miat miejsce 31 pazdziernika 1958 roku, przywotat o sto lat wczesniejsza
opinie, w ktérej Heinrich Heine przestrzegat Francuzéw przed niedocenianiem
potegi idei: ,koncepcje filozoficzne pielegnowane w zaciszu profesorskich ga-
binetdw moga zniszczy¢ cywilizacje” Mowit o Krytyce czystego rozumu Kanta
jako o mieczu, ktérym $cieto gtowe europejskiemu deizmowi, a dzieta Rous-
seau opisat jako splamiong krwig bron, ktéra postuzyta Robespierreowi do
zniszczenia starego porzadku; przepowiedziat, ze romantyczna wiara Fichtego
i Schellinga — ze straszliwym skutkiem za sprawa ich fanatycznych niemieckich
ucznidw — zwrdci sie ktéregos dnia przeciwko liberalnej kulturze Zachodu (Ber-
lin 2000, s. 184).

Isaiah Berlin ironicznie podsumowat ten wywod uwagg, ze fakty nie w pet-
ni potwierdzity te przepowiednie. Jesli jednak — ciagnat Berlin — profesorowie
naprawde dzierzg tak porazajaca wiadze, to czyz nie oznacza to, ze tylko inni
profesorowie lub przynajmniej inni mysliciele (a nie rzady czy komisje parla-
mentarne) sg w stanie ich rozbroi¢?” (tamze).

W Polsce bez watpienia Leszek Kotakowski, Bronistaw Geremek i Zygmunt
Bauman nalezg do tych myslicieli, ktdrzy w pore dostrzegli zagrozenia. Podjeli
tez trud teoretycznego i praktycznego wypracowania koncepcji ,ludzkiego
bezpieczenstwa” (human security). Swoim mysleniem wyprzedzili epoke.
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Rozwazania na temat zasad i wartosci prowadza nas do kilku wnioskow:

Po pierwsze, wartosci oraz ideologie i zasady moralno-etyczne majg w poli-
tyce istotne znaczenie.

Po drugie, trafna wydaje sie opinia, ze poglady ludzi, ich przekonania sa row-
nie wazne jak to, w jaki sposéb ludzie zachowuja sie i postepuja (Gaddis 1996,
s. 147-148). Ludzkie emocje — a nie tylko poglady — nie pozostajg bez wptywu
na procesy decyzyjne politykow.

Po trzecie, zyjemy w czasach, gdy zaciera sie granica miedzy polityka we-
wnetrzng a zagraniczng; to, co wewnetrzne przenika sie z tym, co zewnetrzne.
Liczg sie nie tylko koncepcje i strategie, ale tez sposoby sprawowania wiadzy
wewnatrz panstw. Jedng z przyczyn stabosci porzadku globalnego jest stabos¢
przywodztwa w dzisiejszym Swiecie.

Po czwarte, polityka zagraniczna traci na znaczeniu; przestaje by¢ funkcja po-
lityki wewnetrznej, ale staje sie coraz czesciej jej instrumentem i narzedziem.

Po piate, w polityce paristw demokratycznych kluczowe znaczenie maja war-
tosci istotne dla ludzkiej godnosci i wolnosci. Wymaga to przewartosciowania
naszego sposobu myslenia o polityce zagranicznej i zmiany w podejsciu zarow-
no do tego, jak formutowac cele, jak tez jakimi srodkami wolno postugiwac sie
dla osiggania tych celéw, dla ich realizadji.

W tym kontekscie nalezy poszukiwac odpowiedzi na pytanie: na czym miata-
by polegac istota nowego tadu miedzynarodowego?

Punktem wyjscia do takich nowych uzgodnier mogtoby by¢ przyjecie naste-
pujacych wspolnych zatozen:

1. Mocarstwa musiatyby sie wyrzec prawa do wyfgcznosci w okreslaniu nowego
porzadku. Bowiem nowy porzadek nie moze byc¢ narzucony — powinien by¢
wynegocjowany lub, co istotne i bardziej prawdopodobne, uksztattowany
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w procesie wzajemnego dostosowywania sie paristw, ktore wspdlnie stawiaja
czota nowym regionalnym wyzwaniom i ryzykom?.

2. Podstawowym celem i sensem poszukiwanego tadu miedzynarodowego
w okresie przyspieszonych zmian sg nie tyle utrzymanie status quo i stabi-
lizacja, ile zarzqdzanie zmianami i stworzenie warunkéw do skutecznego
zapobiegania nowej wielkiej wojnie z udziatem mocarstw nuklearnych.
W praktycznych dziataniach zmierzajacych do wykluczenia globalnej kata-
strofy znajomos¢ historii jest przydatna, ale poszukiwany nowy swiatowy
porzadek nie bedzie funkcjonalny, jesli przyjmiemy zatozenie, ze to prze-
szto$¢ — a nie terazniejszos¢ i przysztos¢ — okresli jego ramy i mechanizmy.

3. Srodowiska akademickie nie s3 powotane do tego, by formutowac strategie
polityczna. Moga jednak zaproponowac minimalne kryteria ,brzegowe” —
takie, ktére mogtyby by¢ wykorzystane w rokowaniach z udziatem gtéwnych
aktorow sceny regionalnej i globalnej. Modele proponowane przez uczonych
i myslicieli s3 na ogot racjonalne, spéjne, logiczne i eleganckie w prezentadji.
Rzecz w tym, Ze proces historyczny jest czesto wewnetrznie sprzeczny,
iracjonalny, mato logiczny i daleki od eleganckiej konstrukcji teoretykow.
Nowy porzadek swiatowy niekoniecznie musi by¢ efektowny, ale powinien
by¢ efektywny.

W drugiej dekadzie XXI wieku gtéwne zagrozenia miedzynarodowego bezpie-
czenstwa maja charakter niekonwencjonalny. Rodza sie wewnatrz panstw, a nie
miedzy nimi. Zrédtem tych zagrozen s niedemokratyczne sposoby sprawowa-
nia wtadzy i podeptanie uniwersalnych wartosci. Niekonwencjonalne wyzwania
wymagaja zatem adekwatnych, niekonwencjonalnych strategii politycznych.

2 Kissinger w swej ostatniej monografii — World Order — tak definiuje kryteria porzadku swiatowego:
,By dojs¢ do prawdziwego, swiatowego porzadku, jego podmioty, przy zachowaniu wiasnych
wartosci, muszg przyswoic¢ sobie druga kulture — globalng, strukturalng i prawng — koncepcje
porzadku wykraczajaca poza perspektywy i ideaty wyznawane przez pojedyncze kraje lub regio-
ny. Na tym etapie historii rownatoby sie to modernizacji systemu westfalskiego pod wptywem
aktualnych realiow” (2014, s. 373). Jest to podejscie realistyczne i konserwatywne, a zarazem
przyktad konstruktywnej interpretacji realizmu politycznego.
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W cywilizacji, w ktorej dzisiaj rozwija sie nasz $wiat dominuje dorobek, jaki uda-
to nam sie wypracowac w uktadzie euroatlantyckim. Ten dorobek sktada sie
z trzech filaréw, na ktérych opiera sie nasza sita i rozwoj. Pierwszy to demo-
kracja — sposob zarzadzania wielkimi masami obywateli; drugi to wolny rynek
- sposob na wymiane towarowg (cho¢ nie tylko towarowa), na rozwijanie sie,
bogacenie; a trzeci to postep techniczny, technologiczny — w gruncie rzeczy
wspotczesnie to on w pewien sposob napedza i demokracje, i wolny rynek.

Na tych trzech filarach zaczelismy budowac trend ku globalizacji. Ale dzis
ta trojwierzchotkowa konstrukcja przechodzi pewien kryzys. Demokracja i rza-
dy prawa nie wszedzie przyniosty oczekiwane rezultaty. Szerzg sie populizm
i nacjonalizm, ktorych jako$ nie udaje sie ograniczy¢. Podobnie jest z anarchig,
ktorg widzimy dzi$ wyraznie chocby po arabskiej stronie Morza Srédziemne-
go. Wolny rynek — z otwarciem na swiat i w gruncie rzeczy brakiem kontroli
nad zachtannoscig miedzynarodowych koncernéw — doprowadzit do dewa-
stacji ekologicznej i socjalnej najbiedniejszych regiondw swiata; generuje on
Ciggta potrzebe posiadania rzeczy i to takich, ktérych sami nawet nie byliby-
Smy w stanie sobie wyobrazi¢, ze moga nam by¢ potrzebne. Takie jest przeciez
jedno z kluczowych zadan marketingu: wytwarzanie zapotrzebowania na cos,
co moglibysmy dopiero produkowac, i dalej — generowanie globalnego po-
pytu na takie produkty, ktoérych nie ma jeszcze na rynku. Wreszcie technologia
bedaca wytworem naszej pracy — pracy technikdw — nie zawsze jest wykorzy-
stywana w sposéb zgodny z ambicjami wynalazcow.

Warto doprecyzowad, w jakim punkcie jestesmy — My, euroatlantycka cywi-
lizacja oparta na technice. Chciatbym przedstawic¢ trzy perspektywy: model
dawny, model obecny i pytania na przysztosc.

Model dawny mozemy nazwa¢ modelem humanistycznym techniki. Tech-
nika w tym modelu stanowita narzedzia ulepszania $wiata: czynita go coraz
bardziej dostepnym i uzytecznym dla cztowieka. Co wiecej, technika byta wy-
dtuzeniem ludzkiej reki, instrumentem ujarzmiana przyrody, fundamentem cy-
wilizacji, o ktérej méwimy — nie bez racji -, techniczna” Ale byta tez elementem
kultury, stuzac cztowiekowi i jego kulturowym ideatom. Maszyna parowa, kolej,
telegraf, elektryczno$¢, samolot, rozwdéj medycyny stuzyty w gruncie rzeczy
postepowi, dobrobytowi, walce z bieda, chorobami, wysokg $miertelnoscia.
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Wytwory techniki pozwalaty oszczedzac czas i pokonywac przestrzen, a jedno-
czesnie rozwijac sie i zdobywac wiedze. Przypomnijmy, ze wedtug Teilharda de
Chardina, filozofa francuskiego, najwazniejszym obowiazkiem cztowieka, wy-
nikajagcym jego zdaniem z Biblii, jest bowiem rozwijanie swojej $wiadomosci,
pozwalajace zblizy¢ sie do Stworcy.

Zatamanie sie modelu humanistycznego doprowadzito do wytonienia sie
obecnego modelu, ktéry mozemy uznac za niepokojacy. W tym kontekscie wi-
dac pie¢ problemow, ktére warto pokrétce zdefiniowac i zastanowic sie nad ich
rozwigzaniem.

Po pierwsze, wojny i totalitaryzmy XX wieku pokazaty, ze technika moze postu-
7y¢ cztowiekowi do masowej eksterminacji catych narodéw. Moze tez zniszczy¢
kultury i cate cywilizacje. Technika moze by¢ antyludzka, antyhumanistyczna
i zbrodnicza. | my, ludzie techniki, musimy mie¢ tego najwiekszag swiadomos¢.
Odpowiadamy za to na réwni ze wszystkimi, ktorzy biorg odpowiedzialnos¢ cy-
wilizacyjng za rozwdj ludzkosci.

Po drugie, technika przestata by¢ tylko narzedziem, a faktycznie w jaki$ spo-
sOb opanowata naszg swiadomos¢, podporzadkowata sobie kulture, dominu-
jac nad jej wartosciami, poniekad wyprzedzajac je. To powazne zagrozenie. Juz
w XIX wieku méwiono o koniecznosci rownowagi pomiedzy cywilizacjg tech-
niczna, ktéra opierata sie na wartosciach materialnych, a kultura, ktérej domena
byty wartosci duchowe. Celem jest wiec rownowaga — jg wiasnie postulowano
juz 100 lat temu. My tego celu nie osiggnelismy, a nasza potrzeba techniczne-
go panowania okazata sie bardzo silna - silniejsza niz naturalne, wewnetrzne
potrzeby kulturowe. Nalezy zatem te potrzebe technicznego panowania — nie
rozwoju, ale panowania — starac sie kontrolowac, mitygowac jej skutki.

Po trzecie, korzystamy z surowcow w sposdb nieodpowiedzialny, niszczymy
zasoby naszej planety. Nic dziwnego, ze pisze o tym papiez Franciszek w en-
cyklice Laudato Si,Ingerencja cztowieka w przyrode zawsze miata miejsce, ale
przez dtugi czas byfa nacechowana dostosowaniem sie do mozliwosci, jakie
daja same rzeczy. Byto to przyjmowanie tego, co oferowata sama rzeczywistos¢
naturalna (...). Natomiast to, co dzieje sie obecnie, to wydobycie z rzeczy wszyst-
kiego, co mozliwe, przez zawtaszczenie wynikajace z ignorancji cztowieka lub
zapomnienia 0 samej naturze tego, co jest przed nim. Dlatego cztowiek i rzeczy



przestaty sobie podawac przyjazna dtor, przechodzac do wzajemnej konfron-
tacji. Stad fatwo przechodzi sie do idei nieskonczonego wzrostu, ktéra tak bar-
dzo zachwycita ekonomistéw, teoretykdw finanséw, teoretykdw technologii.
Zaktada ona fatszywe przekonanie o nieskoriczonej dostepnosci dobr naszej
planety, co prowadzi do ich ,wyciskania” az do ostatecznych granic, a nawet
ponad granice. (...) W istocie technika dazy do tego, aby nic nie pozostawato
poza jej zelazng logikg, ‘a cztowiek wspodtczesny dobrze wie, ze w technice nie
chodzi ostatecznie ani o pozytek, ani o dobrobyt. Chodzi tylko o wtadze, o skraj-
nie pojete panowanie”.

Gorzkie stowa papieza Franciszka na temat zréwnowazonego rozwoju bytyby
w naszym kraju cytowane szerzej i gtosniej, gdyby wypowiedziat je papiez Polak
— Jan Pawet Il. Dla wielu papiez Franciszek jest odlegty, méwi jakby nie do nas.
Ja namawiam do wstuchiwania sie w jego stowa, tym bardziej, ze reprezentuje
czes¢ Swiata, ktora tak dotkliwie doswiadczyta wyzysku przez miedzynarodowe
koncerny, np. w Puszczy Amazonskiej. Odpowiedzig na zagrozenia, ktére niesie
technika jest zréwnowazony rozwdj. | dobrze, Zzeby nie byfa to tylko domena
ruchu Zielonych.

Po czwarte, jesli nawet uznamy, ze obawy papieza Franciszka, ekologow
i zwolennikow zrownowazonego rozwoju sg przesadzone, to musimy przy-
znac, ze dzis refleksja moralna tez nie nadaza za rozwojem technologicznym.
Dotyczy to przede wszystkim medycyny i tych jej aspiracji czy mozliwosci
technologicznych, ktére zwigzane s3 z modyfikacjami genetycznymi czy
przekraczaniem tabu dotyczacego zycia i $mierci. Nie potrafimy lub nie chce-
my budowac granic dla niczym niepohamowanych aspiracji biologicznego
przeksztatcania roslin, zwierzat, a nawet naszego gatunku. To jest problem,
o ktorym mozna by wiele méwic, a ktory spowodowat, ze wielu rozstato sie
z przekonaniem o humanistycznych celach techniki wspotgrajacej z nasza
kulturg i bedacej odpowiedzig na jej potrzeby, a nie wyprzedzajacej czy tez
ksztattujacej nasza kulture. To sa takze problemy, z ktérymi musimy sie mie-
rzy¢, gdy mimo wszystko prébujemy osadzi¢ technike w kontekscie $wiata
wartosci naszej cywilizacji i kultury.

| wreszcie, po pigte, ostatni problem. Nasz model jest oparty o technologie in-
formatyczne — ICT. Wielu uwaza, ze 70%, 80%, a nawet 90% innowacji — wszyst-
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kich innowacji — powstaje w tym obszarze. Informatyzacja stwarza nowe prak-
tyki, nowe profesje, nowe sposoby komunikacji, wspotpracy miedzy ludzmi.
Co wiecej, wytwarza nowe elity, nowe spotecznosci. Technika w tym modelu
nie tylko przeksztatca swiat cztowieka, ale rowniez samego cztowieka. Staje sie
on czescig sieci, wchodzi w gaszcze reladji, internetowych tresci. Nieustajgco
poszukujemy danych, ruszamy na polowanie wiadomosci oraz nowych kon-
taktow w rzeczywistosci sieciowej, ktora nie jest juz dla wielu, zwilaszcza dla
tych mtodszych, rzeczywistoscig druga, ale rzeczywistoscig pierwsza. Narze-
dzia techniczne nie tylko nie dopasowuja sie do kultury, nie tylko kontestujg
ja i wszystkie inne reguty, ktére znamy, np. reguty demokragji, ale stajg sie tez
sama kultura.

A teraz jeszcze krétko o tym wspdtczesnym modelu — niepojetym dla wielu
7 nas, a moze nawet groznym. Otéz by¢ moze stajemy przed potrzeba wyksztat-
cenia nowego porzadku spotecznego i redefinicji samej kultury. Komputery
przestaty by¢ bowiem instrumentem automatyzacji procesoéw przemystowych
czy administracyjnych; staty sie niezbednym elementem niemal wszystkich
codziennych czynnosci i spotecznych relacji. Komputer i urzagdzenia mobilne
zmieniaja nie tylko nasze myslenie o $wiecie, sposdb postrzegania go, ale pa-
mie¢, tworczose i relacje towarzyskie. One nie sg juz narzedziem, ale w jakims
stopniu spajajg sie z nami.

Przed nami, ktdrzy rozumiejg jeszcze $wiat starych technologii i humanizmu,
stojg fundamentalne pytania:
e Czy poznajac co$ przez internetowgq sie¢ poznajemy rzeczywistosc, czy tylko

informacje o niej?
e Czy technologie informatyczne umozliwiajg nam panowanie nad swiatem,

czy uzalezniaja nas od wiasnych narzedzi poznawania go?
e Czy relacje w internecie sg rzeczywistymi relacjami?
e Czy dzieki technologiom ICT bedziemy bardziej szczesliwi, bardziej tworczy?
* Kim bedzie cztowiek w $rodowisku cyberkultury, czym bedzie kultura w sro-

dowisku cyber?

| jeszcze jedno pasjonujace pytanie: jak bedziemy wyznaczac kwestie odpo-
wiedzialnosci za anonimowe decyzje, ktore beda podejmowaty autonomiczne
produkty naszej techniki i jak rozwinie sie wtedy jezyk?



Te pytania s ciekawe, ale zarazem niepokojace. Nie odpowiem dzi$ na nie.
To zadanie dla nas wszystkich — technikow, socjologdw, psychologdw, futuro-
logdw, politykdw, a takze dla przysztych pokolen. Pamietajmy tylko, ze techni-
ka, mimo wszystkich dobrodziejstw, ma swoja ciemng strone: potrafi uwodzi¢,
jak syreny uwodzity kiedys Odyseusza — gdyby nie wiedziat, jak sg zdradliwe, nie
uszedtby z zyciem.

Na zakoriczenie chciatbym jeszcze uwypukli¢ dawne rozumienie techniki.
Nie ma do niego powrotu — i dobrze, bo trzeba tworzy¢ nowe. Ale te dawne
reguty byty proste, szlachetne i trzeba starac sie stosowac je nadal, mimo ze je-
stesmy dzis w catkiem innym swiecie. Juz Platon méwit, ze technologia i techni-
ka maja by¢ dobrem dla tego, ktéry czyni dang rzecz, jak i dobrem dla tego, kto
z niej korzysta. Bardzo bym nie chciat, aby ten legat starozytnosci, ktéry wigze
technike z ludzka kulturg i jej warto$ciami, zostat utracony. Trzeba go chroni¢,
to nasze zadanie.

Z technika jest podobnie jak z polityka: ma swojg wartosc, jesli czemus stuzy,
zwiaszcza ze trzeba miec ogromng odwage, by wiasnie stuzyc i przeciwstawiac
sie. Bo technika i polityka traca poprzez pyche nieomylnosci i samowystar-
czalnosci. Warto$c jednej i drugiej lezy nie tyle w ich mozliwosciach rozwo-
ju i nieograniczonej ekspansji, co w gtebokim zrozumieniu wtasnych granic
i stuzebnej roli.
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Przysztosc kapitalizmu

,Kiedy technologia i ideologia zaczynajg sie od siebie oddalag, jest jedynie kwe-
stig czasu, kiedy wydarzy sie ‘wielki wstrzas' (trzesienie ziemi, ktore zachwieje sys-
temem)” Ten cytat pochodzi z wydanej w 1996 roku profetycznej pracy Lestera
Thurowa o przysztosci kapitalizmu. Lektura tej publikacji z perspektywy doswiad-
czen 15 lat XXI wieku ukazuje gtebie oraz site intelektu tego autora i mysliciela.

Przytoczony cytat odnosi sie do globalnie i makrospotecznie ujetego systemu
kapitalistycznego. Jak sadze, te teze Thurowa mozna z powodzeniem odnie$c¢
takze do firm, ktorymi w tym tekscie sie zajmuje. Aby to uzasadni¢, postuze sie
przyktadem Goldman Sachs — jednej z najwiekszych organizacji finansowych
na swiecie. Korzystam przy tym z opisu przedstawionego przez Stawomira La-
chowskiego (2013, s. 134-136).

Bank Goldman Sachs — zatozony w 1869 roku — ucierpiat kapitatowo i re-
putacyjnie w latach Wielkiego Kryzysu. Odbudowa jego pozycji wigze sie
z dtuga prezesurg (1928-1969) Sidneya Jamesa Weinberga — postaci legen-
darnej. To on sformutowat i wdrozyt zasady dziatalnosci tego banku, ktére
mozna uja¢ nastepujaco: (i) interes klientow jest najwazniejszy i przedktadany
ponad wiasny, (i) integralnosc i uczciwos¢ maja kluczowe znaczenie, (iii) da-
zenie do doskonatosci i profesjonalizmmu odniesione do kazdego pracownika.
Mamy zatem do czynienia z jasno okreslonym aksjonormatywnym funda-
mentem dziafalnosci biznesowej. To co sie stato potem i ujawnito szczegdlnie
w | dekadzie XXI wieku wskazuje, ze tozsamos¢ Goldman Sachs radykalnie
sie zmienita. Potwierdza to Greg Smith - jeden z bytych dyrektoréw banku —
w artykule pt. Why | Am Leaving Goldman Sachs opublikowanym w 2012 roku
w,The New York Times” Napisat on m.in.;,Kultura organizacji jest pozbawio-
na tkanki moralnej, interes klientow jest marginalizowany, a firma mysli tylko
o wiasnych zyskach” I dalej:,Bywatem na zebraniach, gdzie nawet minuty nie
poswiecono temu, jak pomaoc klientom. Niedobrze mi sie robito, gdy stysza-
tem, jak bezdusznie sie rozmawia o ich oskubaniu”.

Goldman Sachs faktycznie nie zbankrutowat, cho¢ ekonomicznie i moralnie
tak. Okazat sie zbyt duzy, aby upas¢. Co ciekawe, rzgdowg obrone bankéw przed
konsekwencjami ich wiasnych dziatari koordynowat sekretarz skarbu Hank Paul-
son — byty prezes Goldman Sachs. Lachowski stwierdza, ze:,Dzieki temu kfopoty
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zostaty przezwyciezone i w kolejnych latach Goldman Sachs zaczat zarabiac wiel-
kie pienigdze na problemach, z ktérymi borykaty sie inne banki, a takze na kry-
zysie sektora finansowego, do ktérego sam sie mocno przyczynit’ (2013, s. 135).

O czym $wiadczy ten przyktad? Po pierwsze o tym, ze firma Goldman Sachs
od pewnego momentu odeszta od swych aksjonormatywnych zasad, porzuci-
ta swoja idee izaczeta prowadzi¢ dziatalnos¢ stricte oportunistyczng. Korzystata
przy tym w petni z nowych technologii informatycznych i innowacji produkto-
wych (derywaty), ktore taka dziatalnos¢ utatwiaja. Prezes tego banku, Lloyd Blank-
fein, oswiadczyt przed Komisjg Kongresu: ,wykonujemy robote Boga’, by¢ moze
majac na mysli doradzanie rzadowi Gregji, jak ukrywac dtugi i ratowac sie przed
bankructwem.

Jak wiemy, rezultat ekonomiczny byt katastrofalny. Bank wywinat sie od od-
powiedzialnosci, a zaptacili za to inni. A jesli tak, to tym bardziej Thurow ma ra-
cje. Problem dotyczy catego systemu kapitalistycznego, nawet jesli jego zrédto
znajduje sie na poziomie organizacji gospodarczych. Skoro jednak chcemy po-
wstrzymac makroekonomiczne zagrozenie, to zmiana musi nastapic na pozio-
mie mikro, czyli firmy.

Niestety obecne funkcjonowanie rynku kapitatowego wskazuje na to, ze ta
lekcja nie zostata odrobiona. Lachowski stwierdza, ze pomimo wybuchu glo-
balnego kryzysu finansowego, nadal nie wyeliminowano w dziatalnosci ban-
kéw ani pokusy naduzycia (moral hazard), ani wewnetrznego konfliktu intere-
sOw (tamze, s. 133). Postawy i zachowania ich menedzeréw s3 takie same jak
przed kryzysem.

Cho¢ konieczno$c zmiany sposobu funkcjonowania firm zdaje sie by¢ oczy-
wista, dokonujg sie one powoli i niezbyt szeroko. Nawet jesli wiasciciele i me-
nedzerowie uznaja je za niezbedne, to jednak powstrzymuje ich zwigzane
ztym ryzyko — tym silniejsze, ze ich konkurenci moga to wykorzystac i przejac¢
ich pozycje rynkowsg i zasoby. Zacheta do pdjscia inng droga moze by¢ celna
metafora uzyta przez Thurowa (1999, s. 422), zamykajaca przywotang ksigzke:
,Kolumb odnidst sukces nie dlatego, ze miat szczescie. Odnidst go, poniewaz
pomimo licznych przeciwnosci, podjat wysitek wyruszenia w kierunku, w kté-
rym nikt wczesniej nie poptynat. Bez tego ogromnego wysitku nie mogtby zna-
lez¢ sie w sytuadji, w ktorej przytrafito mu sie kolosalne szczescie” Jesli chce sie



0siggnac¢ cos trwatego i znaczacego, trzeba ruszy¢ w podrdz w nieznane, czyli
podja¢ dziatanie wedtug innej, nowatorskiej formuty. Aby sie na to zdoby¢, na-
lezy jednak otworzy¢ oczy, krytycznie spojrze¢ na siebie i otoczenie, uwolnic¢
umyst od schematu i podjac ryzyko.

Jesli sie w takg podrdz nie wyruszy, mozna pewnie przetrwac, zatracajac jed-
nak stopniowo podmiotowosc¢. Wiekszos¢ firm kupuje ten sam sprzet i dyspo-
nuje tymi samymi technologiami jak ich konkurenci. To, co je rézni, to na ogot
nie sg aktywa materialne, ale niematerialne, czyli te, ktére s zwigzane z pracow-
nikami firmy, ich wiedzg, intelektem, wyobraznig i kreatywnoscia. Dzieki temu
firma moze efektywniej wykorzysta¢ swoj kapitat materialny niz jej konkurenci.
Thurow pisze o tym obrazowo: Jedyny istotny majatek firmy wraca kazdego
wieczora do domu, niezaleznie podejmuje decyzje co do tego, gdzie jego kwa-
lifikacje beda wykorzystane, kontroluje wysitek, jaki wtozy albo nie w dziatal-
nos¢ firmy, i nie moze by¢ posiadany na wiasnosc ... "(tamze, s. 363). Skladowa
takiego kapitatu firmy nie sg ,korpoludki”,

Dla wspotczesnej firmy — jej efektywnosci i rozwoju — kluczowe znaczenie
maja relacje miedzy jej kapitatami twardymi (materialnymi) i kapitatami miek-
kimi (kulturowymi). Efektywnos¢ wykorzystania aktywdw materialnych (efek-
tywnos¢ operacyjna) w znacznie wiekszym stopniu niz kiedykolwiek zalezy
obecnie od wigczenia aktywodw niematerialnych. To dopiero tworzy podstawe
do efektywnosci strukturalnej, ktora okresla zdolnosci adaptacyjne i rozwojowe
firmy.,Komunikacja miedzy aktywami staje sie znacznie wazniejsza od koncen-
tracji aktywow” (tamze, s. 364). Dlatego nie wielkos¢ firmy i skala jej zasobdw,
ale jej dynamizm adaptacyjny decyduje czesto o rynkowym sukcesie. Dzisiaj
zasobem, ktory daje strategiczna przewage jest wiedza i samowiedza zarazem.
Z makrospotecznego punktu widzenia role, jakg w gospodarce przemystowej
wypetniata infrastruktura techniczna, w gospodarce cyfrowej wypetnia infra-
struktura wiedzy.

Fundamentalne znaczenie dla dziatalnosci gospodarczej ma nastepujace
twierdzenie Thurowa: ,Kapitat ludzki rézni sie od kapitatu fizycznego na trzy
wazne sposoby: (i) Kapitat ludzki nie moze by¢ posiadany na wiasnos¢. Kapitali-
4ci nie inwestujg w cos, czego nie moga posiadac. (i) Inwestycje w kapitat ludz-
ki wymagaja czesto o wiele dtuzszego horyzontu czasowego, niz ten, na jaki
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zezwala kapitalizm. (iii) Inwestycje w wiedze konieczne do tworzenia gafezi
przemystu opartych na ludzkim potencjale intelektualnym muszg by¢ dokony-
wane w kontekscie spotecznym zupetnie obcym indywidualistycznej orientadji
kapitalizmu” (tamze, s. 364). Ma to dalekosiezne implikacje, w szczegolnosci dla
interpretacji podstawowe] kategorii ekonomii, jaka jest ,wiasnos¢” Tresc¢ ,wia-
snosci” podlega nieuchronnej reinterpretadcji, gdy jej przedmiotem w masowej
skali stajg sie wytwory intelektu. Nie chodzi tylko o inny podziat zdefiniowa-
nych praw wiasnosci, lecz takze o nowe prawa iich spoteczng tres¢. Jestesmy
u progu tego procesu, ktory dookresli wiasnos¢ nie tylko od zewnatrz, ale takze
od wewnatrz. Co juz wyraznie dzieje sie w odniesieniu do nieruchomosci.

Nowe podejscie do wiasnosci — w odniesieniu do przestrzeni miasta — intere-
sujgco przedstawia Hubert Izdebski:, (...) mozna (je — J.H.) sprowadzi¢ do po-
traktowania wiasnosci — przy petnej akceptacji podstawowej roli wiasnosci pry-
watnej i odrzuceniu dominacji, czy tym bardziej monopolu wiasnosci zbiorowej
- nie jako prawa co do istoty absolutnego, lecz jako funkgji spotecznej. Koncepcje
te mozna okresli¢ takze jako ograniczenie tresci prawa wiasnosci ‘od wewnatrz,
w tym ze wzgledu na interes publiczny, ktérego podstawowym aspektem w sfe-
rze planowania i zagospodarowania publicznego jest (...) tad przestrzenny”
(2013, 5. 144-145). Takie podejscie wychodzi poza schemat odniesienia sie wtadzy
publicznej do wiasnosci wytacznie w kontekscie jej ochrony i polega na publicz-
nym ustalaniu spotecznej tresci wiasnosci i jest przejawem przejscia od doktryny
liberalno-indywidualistycznej do liberalno-solidarystycznej (tamze, s. 149). Tym
samym, prawo wiasnosci reguluje nie tylko to, ze wiasciciel nie moze robic¢ z wia-
snoscia wszystkiego, lecz takze to, ze ma robi¢ to, co moze w okreslony sposob
— jest do tego zobowiazany.

Jesdliinwestowanie w kapitat ludzki, i szerzej — w kapitaty miekkie (kulturowe),
ma tak duze znaczenie dla rozwoju wspodtczesnej gospodarki, to rodzi sie pyta-
nie, czy kapitalisci moga by¢ i pod jakimi warunkami zainteresowani dokony-
waniem tego rodzaju dtugofalowych inwestycji, skoro nie bedg tradycyjnymi,
prywatnymi wiascicielami efektéw tych inwestycji. Kapitatu ludzkiego nie moz-
na posiadac i sprzeda¢. Doswiadczenie wskazuje, ze kapitalisci gotowi sg ko-
rzystac z takich inwestycji, ale nie ponoszac na nie zasadniczej czesci naktadow
— chcag miec korzys¢, nie ponoszac ryzyka (Thurow 1999, s. 369). Nawet jesli



ponosza naktady na kapitat ludzki, to w odniesieniu do swoich pracownikdw.
A przeciez ich wydajno$¢ nie jest tylko funkcja kwalifikacji i kompetencji kon-
kretnych pracownikéw, ale takze ich ogélnospotecznego poziomu. Najczesciej
zresztg wiasciciele i menedzerowie firm wolg przechwytywac pracownikow
wyszkolonych przez swych konkurentéw niz samemu ich szkoli¢. W rezultacie
cierpia jednak na brak lojalnosci z ich strony, co tym bardziej sktania do tego,
aby nie inwestowac zbyt wiele w kwalifikacje i kompetencje. Thurow podkresla,
ze w konsekwencji:,Kazdy kraj uzalezniony od prywatnych inwestycji w ludzkie
kwalifikacje szybko stwierdzi, ze posiada ich nie tylko zbyt mato, lecz rowniez
cierpi na bardzo nieréwny ich rozktad” (tamze, s. 373).

Mozna okresli¢ takie postepowanie przechwytywaniem nienaleznej renty.
| we wspotczesnej gospodarce rynkowej takie postepowanie rozplenito sie. To po-
woduje, ze dominuje w niej gra oportunistyczna: orientowanie sie na wykorzy-
stywanie rynkowych okazji, w miejsce dziatania dtugofalowego. To powoduje, ze
skraca sie horyzont podejmowanych dziatar, a wzorcowa formuta organizacyjna
bazuje na jak najdalej posunietej elastycznosci, aby by¢ zdolnym do skorzystania
7 kazdej nadarzajacej sie okazji. Tak rozumiana elastycznos¢ implikuje i to, ze firmy
nie sg zainteresowane formowaniem dtugofalowych relacji ze swoimi partnerami.
Przyjmujg w stosunku do otoczenia orientacje transakcyjna, a ostabiaja relacyjna,
co z takg negatywna moca ujawnito sie w nowoczesnej bankowosci. To wszystko
wzmaga krotkowzrocznos¢ wiascicieli i menedzerdw, co Thurow stusznie uznaje
za najwieksza stabos¢ kapitalizmu (tamze, s. 371).

Oportunizm jako dominujaca orientacja firm prowadzi do stadnych zacho-
wan. Wszyscy uczestnicy staraja sie robi¢ mniej wiecej to samo. A to powoduje,
ze konkurencja polega gtéwnie na niszczeniu konkurentéw i przejmowaniu ich
pozycji rynkowej. Mozna to zjawisko okresli¢ mianem kanibalizacji rynku” Nie
opfaca sie inwestowac i budowac, lepiej przechwytywac to, coinni stworza.
Site ekonomiczng osadza sie wowczas na przejmowaniu i zawtaszczaniu, a nie
wspotdziataniu i wspotdzieleniu korzysci.

Takie postepowanie znajduje proste usprawiedliwienie. Przytacza je m.in. Ma-
rek Belka, powotujac sie na wypowiedz szefa Citi Group wygtoszong po upadku
Lehman Brothers: kiedy muzyka gra, trzeba tanczyc: a zaden bank nie pozwoli
sobie na dziatanie wbrew trendowi innych” (2016, s. 174). Belka dodaje od sie-
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bie:,Nawet jesli jednej z owiec przyjdzie do gtowy, ze to kiepski pomyst gnac
zinnymi i spas¢ z urwiska, to w stadzie nie ma szans. Jesli zmniejszy tempo
biegu zostanie zepchnieta, jesli sie zatrzyma, inne owce jg stratujg” Dla mnie
to usprawiedliwienie nie jest przekonywujace: nie wszystkie banki i nie wsze-
dzie zachowywaty sie tak nieodpowiedzialnie ekonomicznie i spotecznie. Pol-
ska jest akurat przyktadem, ze jesli nadzér bankowy tego pilnuje, to takie po-
stepowanie sie nie rozplenia. Stadne zachowanie jest wygodne i bezpieczne,
ale nie jest konieczne. | skoro siegamy do metafor, to nasuwa sie polskie przy-
stowie: jesli wlaztes miedzy wrony, musisz krakac tak jak one” Ale jesli ktos nie
chce by¢ wrong, nie musi krakac. I tyle.

Powyzsze usprawiedliwienie zaciemnia obraz, bowiem pomija to, ze stadne za-
chowania byty w interesie menedzeréw bankéw. Oportunistyczne nastawienie
firm wzmacnia i utrwala system wynagradzania ich menedzeréw — system opar-
ty na wyptacaniu horrendalnie wysokich premii (bonuséw) za biezgce wyniki fi-
nansowe. Ten mechanizm preferuje typ przywddztwa biznesowego, ktérego wy-
rézniajacg cecha jest zachtannos¢, bedaca,paliwem, ktdre w reakgji fancuchowe;j
prowadzi do niekontrolowanego wybuchu zta" (Lachowski 2013, s. 137). Zmiana
systemu wynagradzania menedzerdw jest konieczna. Jednak nie dokona sie z ich
inicjatywy. Musi zosta¢ wymuszona przez witadze publiczna. Sadze przy tym, ze
wazniejsze od bezposredniego ograniczania wysokosci wynagrodzen jest usta-
nowienie zasady, ze wynagrodzenia cztonkow zarzadu firmy sg wypfacane z zy-
sku po niezaleznym audycie i opodatkowaniu.

Oile ekonomia pomijata konsekwentnie problematyke wartosci, sprowadza-
jac te kwestie do zagadnienia rynkowej wyceny, o tyle w pracach z zakresu za-
rzadzania o wartosciach w kontekscie firmy pisze sie nieustannie. Jednym z biz-
nesowych bestsellerow jest praca Jima Collinsa Good to Great (opublikowana
w 2001 roku; polskie wydanie w 2007 roku). Na poziomie regut mozna sadzi¢,
7e autorowi i jego zespotowi chodzi rzeczywiscie o to, aby firmy sie doskonality
i rozwijaty, a nie tylko zarabiaty — mozna przyja¢, ze sg oni Swiadomi roéznicy
miedzy robieniem rzeczy dobrze i robieniem dobrych rzeczy, miedzy efektyw-
noscig i wartoscia. Jesli jednak wgtebimy sie w propagowane instrumentarium,
watpliwosci narastaja. Jednym z omawianych przez Collinsa przypadkow ame-
rykanskiego sukcesu jest Fannie Mae (Federal National Mortgage Association),



wyspecjalizowana prywatna firma udzielajaca instytucjom finansowym po-
zyczek i gwarancji na rynku kredytu hipotecznego. Oto jak guru od ,wartosci
w biznesie” przedstawia zrédto sukcesu finansowego tej firmy:,(...) Fannie Mae
przyjeta wskaznik zysku osiggnietego na poziomie ryzyka kredytu hipotecznego,
a nie z udzielonego kredytu (...)" (2007, s. 125). Méwigc wprost, firma wspoma-
gana przez amerykarskg administracje, m.in. poprzez preferencyjne opodatko-
wanie, ktéra miata stabilizowac rynek kredytu hipotecznego, zajeta sie speku-
lacyjna gra, zarabiajac tym wiecej, czym wieksze byto ryzyko danego kredytu.
Lokowata ryzykowne kredyty hipoteczne w papiery wartosciowe. Uczestniczyta
tym samym w nakrecaniu wielkiej banki spekulacyjnej na rynku nieruchomosci
w USA. Jej pekniecie stato sie bezposrednia przyczyna upadku wielkich bankow
i firm ubezpieczeniowych, co wywotato Swiatowy kryzys finansowy. Gloryfiko-
wana przez Collinsa i jemu podobnych dziatalnos¢ biznesowa doprowadzita do
tego, ze 7 wrzesnia 2008 roku Fannie Mae zostata przejeta przez rzad USA wraz
z gigantycznym dtugiem. Ale jeszcze wczesniej, bo juz w 2004 roku, przeprowa-
dzone dochodzenie wykazato powazne naduzycia w prowadzeniu ksiegowo-
sci firmy, ktore umozliwiaty ukrywanie narastajgcych strat i wyptacanie mene-
dzerom wysokich premii. Za komentarz takiego postepowania niech postuzy
opinia Ralfa Fuksa (2016), reprezentujgcego jedna w najwiekszych niemieckich
fundacji korporacyjnych:,Jest to czynnik korumpujacy kazda kulture prowadze-
nia przedsiebiorstwa, jesli zwalniani menedzerowie, ktérzy sg odpowiedzialni
za straty spowodowane spekulacja, otrzymujg hojng odprawe” (tamze, s. 360).
,Oddzieleniu korzysci od wytwarzania wartosci, ktére miato miejsce w sektorze
finansowym, odpowiada oddzielenie zysku od odpowiedzialnosci. To podwaoj-
ne oddzielenie jest istotng przyczyna kryzysu finansowego, ktéry od momentu
pekniecia amerykanskiej banki nieruchomosci uderza wcigz nowymi falami”
(tamze, s. 359).

Jesli obecny model funkcjonowania firm, ktéry charakteryzuje krotko- i wasko-
wzrocznos¢ (kapitalizm kwartalny) nie zmieni sie, to niezbednych dla dtugofa-
lowego rozwoju inwestycji nie bedzie miat kto dokonywac, chyba ze podejmie
je wladza publiczna (panstwo). To jednak mato prawdopodobne, poniewaz —
co podkreslit Thurow — rzadzacy najczesciej zamiast inwestowac pozyczaja, aby
pobudzac biezaca konsumpcje i zyskiwac poparcie wyborcow (1999, s. 383). Tym
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samym wzmacniajg krétkookresowa orientacje firm i stymuluja oportunistyczna
gre rynkowa.

Zdaniem Thurowa, gwattowne skrécenie horyzontu czasowego dziatar po-
dejmowanych przez rzady krajow rozwinietych gospodarczo i demokratycz-
nych wynika przede wszystkim z zakonczenia zimnej wojny, presji budzetowej
ze strony ludzi starszych, wptywu tabloidalnych mediéw oraz spadku realnych
wptywow budzetowych. Wysokie zadtuzenie $wiadczy o tym, Zze de facto ho-
ryzont decyzyjny staje sie ujemny (tamze, s. 385). Rzady reagujg na to, co sie
stato i dzieje, a w coraz mniejszym stopniu na wyzwania przysztosci. Ich poste-
powanie prowadzi do ogdlnego spadku nakfadow inwestycyjnych, bowiem
deficyt budZetowy finansujacy biezacg konsumpcje obniza pule oszczednosci
krajowych.

Negatywny wplyw panstwa na poziom oszczednosci i inwestycji dokonuje
sie takze posrednio. Dobrym tego przyktadem sg pozyczki pod zastaw domu,
ktory to instrument — umozliwiany i stymulowany przez prawo podatkowe —
Thurow uwaza za jeden z najwiekszych btedéw gospodarczych (tamze, s. 391).
A pisat o tym kilkanascie lat przed wybuchem kryzysu subprimes. W szczegdl-
nosci chodzito mu o to, ze jesli upowszechniajg sie takie pozyczki, to ludzie nie
muszg oszczedzad, aby mieszkac w swoim domu. Cho¢ z pewnoscig kontro-
wersyjna, to jednak btyskotliwa i nie pozbawiona sensu jest nastepujaca syn-
tetyczna teza Thurowa: ,Do pewnego stopnia Ameryka jest spoteczeristwem
0 niskim poziomie oszczedzania, poniewaz jest spoteczeristwem o niskim po-
ziomie inwestycji — a nie na odwrdt” (tamze, s. 392). Jego zdaniem, kierunek
zwigzku przyczynowego nie biegnie od wiekszych oszczednosci do wiekszych
inwestycji, lecz od pragnienia dokonywania okreslonych inwestycji do wiek-
szego oszczedzania. Funkcjonowanie obecnych wielkich globalnych korpo-
racji zdaje sie to wyraznie potwierdza¢. Dysponujg one ogromnym kapitatem
finansowym, ale w dziafalnos¢ wytworczg inwestujg niewiele. Koncentruja sie
na pomnazaniu kapitatu, poprzez aktywne uczestnictwo w spekulacyjnej grze
na rynkach finansowych.

Swoja przenikliwg analize Thurow konkluduje stawiajac zasadnicze pytania:
W jaki sposob doktryna radykalnego krotkoterminowego indywidualizmu
ma akcentowac dtugoterminowy interes spoteczny? W jaki sposéb kapitalizm



ma promowac wartosci, ktorych potrzebuje do zasilania sie w niezbedne soki,
jesli zaprzecza jakoby miat potrzebe promowania jakiegokolwiek zespotu war-
tosci? Krotko mowiac, kto reprezentuje interes przysztosci wobec terazniejszo-
$ci? W jaki sposéb kapitalizn ma funkcjonowad, jesli wazne rodzaje kapitatu
nie moga by¢ posiadane na wfasnosc¢? | dodaje:,Cisnienie wewngatrz wulkanu
narasta. (...) W okresach naruszonej réwnowagi trzeba udziela¢ odpowiedzi
na pytania, na ktére nie ma oczywistych odpowiedzi” (tamze, s. 400-401).

Udzielenie odpowiedzi wymaga otwarcia oczu, krytycznego i rzetelnego
spojrzenia na rzeczywistos¢, wyobrazni, odpowiedzialnosci i odwagi dziatania
poza schematami. W moim przekonaniu, odpowiedzi trzeba zacza¢ szukac
w réznych miejscach, ale tym kluczowym jest firma — jednak firma ujmowana
nie jako samoistny byt, lecz w relacjach ze swoim otoczeniem. Jesli potrzebuje-
my innej gospodarki rynkowej, to jej wytonienie sie i uksztattowanie nie bedzie
mozliwe bez zmiany modelu funkcjonowania firm. Cho¢ oczywiscie to tylko
warunek konieczny — dalece niewystarczajacy.

W kierunku circular economy

Pozadanym modelem gospodarki rynkowej wydaje sie by¢ circular economy.
Kategoria ta jest ttumaczona na jezyk polski jako gospodarka o obiegu za-
mknietym. Ale to nie oddaje jej istoty. Takie ttumaczenie wynika z kojarzenia
circular economy z gospodarowaniem surowcami, szczegoélnie za$ z recyklin-
giem.To jednak zbyt waska perspektywa. Ponadto, to pojecie ma wyraznie bar-
dziej inzynierska niz spoteczno-gospodarcza podbudowe — implikuje myslenie
o wyodrebnionym i w petni technologicznie kontrolowanym procesie. A prze-
ciez chodzi o co$ znacznie szerszego: o pomyslenie o gospodarowaniu nie jako
o procesie okdlnym i zamknietym, w istocie zaprogramowanym i powtarzal-
nym, ale jako o procesie spiralnym, w tym sensie, Ze jest to proces samopod-
trzymywalnego rozwoju, tzn. takiego, ktory polega na takim wykorzystywaniu
zasobow, aby mozliwe byto ich odnawianie. Ksztatt takiego procesu jest spiral-
ny, a nie okdlny. I oczywiscie ma on ewolucyjng nature. Nie mozna go zapro-
gramowac. Mozna go pobudzi¢ i kierunkowad. To powiedziawszy, nadal mam
ktopot z zaproponowaniem takiego ttumaczenia pojecia circular economy, kto-
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re oddawatoby powyzej wyrazone intencje. Dalej bede sie w tym tekscie postu-
giwat okresleniem ,gospodarka okrezna’, liczac na to, ze przyszty dyskurs utatwi
znalezienie innego — wiasciwszego.

Nie chodzi tu o formowanie catkowicie nowej, alternatywnej koncepcji gospo-
darki, ale o stopniowe przeksztatcanie obecnej gospodarki linearnej' w okrezna
i wypracowanie odpowiednich dla niej modeli biznesowych. | cho¢ jest to trudne,
to jednak juz sie dzieje. Gospodarka okrezna nie jest utopia, lecz rosngcym w site
segmentem nowoczesnej gospodarki rynkowej — szacunki wskazuja, ze wtym
segmencie w krajach wysoko rozwinietych, np. w Holandii, generowane jest nawet
do 7% PKB (Money 2015).

Istotg tej zmiany jest przejscie od pfacenia za posiadanie (pay-for-ownership)
do ptacenia za uzywanie (pay-for-use). To pierwsze implikuje nastepujgcy mo-
del konsumpgji: pobierz — wytworz — konsumuj (take — make — dispose) i pro-
wadzi do tego, ze znaczaca czes¢ zasobow jest przeksztatcana w odpad. Taki
proces wytwarza wartosci, ale jednoczesnie w znaczacej skali je niszczy. Tym
bardziej, ze aby napedzac¢ konsumpcje i gospodarke, wytwadrcy — i po czesci
konsumenci — chcg produktéw o krotkiej zywotnosci. To prowadzi do jatowe-
go wzrostu, a czesto gospodarki rabunkowej. To, co w gospodarce linearnej jest
zbedne, rezydualne, w gospodarce okreznej staje sie wartosciowym zasobem.

Rozwoj gospodarki okreznej wymaga zaréwno zmiany instrumentarium, jak
i rewizji wielu zastanych oraz ugruntowanych poje¢ i schematow myslowych.
Nasze zycie ma w istocie nature cyrkulacyjna. To wynika z tego, ze jestesmy
czescig przyrody, jestesmy biologiczni. Ale jako spoteczeristwo ignorujemy
to i postepujemy linearnie (tamze, s. 17). Potrzebujemy gtebokiej refleksji i dys-
kusji, ale takze bezpiecznego eksperymentowania, aby przestawic¢ sie na za-
sady gospodarowania okreznego. To oznacza koniecznos¢ zmiany nie tylko
w gospodarce i konsumpdji, ale takze w edukacji i kulturze. Chodzi o to, aby
w konsekwencji ograniczy¢ proces destrukcji wartosci charakterystyczny dla
gospodarki linearnej. Dobrze ilustruje to rysunek 1.

Przez gospodarke linearng rozumiem taka, ktérej istota jest inkrementalny przyrost. Sednem tak
rozumianego gospodarowania jest uzyskiwanie poprzez uzycie znanych instrumentow przy-
rostu okreslonych kategorii ekonomicznych, zwifaszcza zysku. Gospodarowanie jest wowczas
pojmowane jako proces przyczynowo-skutkowy, dokonujacy sie w schemacie bodziec-reakcja.
Wazna jest przede wszystkim jego intensywnosc.
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Gospodarowanie okrezne zaktada realizacje zasady wigczenia efektéw ze-
wnetrznych (externalities) do rachunkowosci i wyniku finansowego firm je ge-
nerujgcych. Jesli rozpoznane negatywne gospodarczo i spotecznie konse-
kwencje dziatan firm moga by¢ przerzucane na innych, to odpowiedzialnos¢
zanika, a roé$nie sktonnos¢ do dziafania oportunistycznego. Pozytywne rozwia-
zanie tego problemu nie moze polegac¢ wyfgcznie na okreslonej administra-
cyjnej regulagji (system monitoringu i sankcji) — wymaga gtebszych zmian in-
stytucjonalnych w sferze relacji firm z ich gospodarczym i pozagospodarczym
otoczeniem. Tak rozumiana odpowiedzialno$¢ nie jest CSR-owym deklarowa-
niem troski, ale $wiadomym dazeniem do uruchomienia procesu odnawiania
spotecznych i gospodarczych zasobow, z ktérych firma korzysta, nawet jesli
je nabywa. Taka odpowiedzialnos¢ nie jest efektem zewnetrznego wymusze-
nia, ale rezultatem wewnetrznej normy. Chodzi zatem o wykreowanie takiego
uktadu bodzcodw, ktéry przyczyniatby sie do takiej odpowiedzialnosci.

Niewatpliwie istotne sg zwtaszcza bodZce finansowe, ale nie tylko o nie cho-
dzi. Autorzy cytowanego Raportu stusznie podkreslaja, ze rozwigzania finan-
sowe s3 — jak dotad — Zrédtem choroby wspotczesnej gospodarki rynkowe),
ale moga by¢ tez i lekarstwem, jesli system finansowy zostanie zmodyfikowany
tak, aby sprzyjat gospodarowaniu okreznemui.

Dotychczas myslenie o gospodarce okreznej jest odnoszone gtoéwnie do go-
spodarki surowcowej. Zapewne dlatego, ze jej funkcjonowanie w modelu li-
nearnym wywotuje katastrofalne skutki — nie tylko lokalne czy regionalne, ale
coraz bardziej globalne. Idee okreznosci w tym sektorze obrazuje rysunek 2.
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Rysunek 2. Model gospodarki o obiegu zamknietym
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Sktadowa tego kierunku myslenia jest energia odnawialna. Dobrym przykta-

dem jest niemiecka transformacja energetyczna (Energiewende), oficjalnie zaini-

cjowana w 2010 roku, ale faktycznie rozpoczeta w 2000 roku, wraz z przyjeciem

przez Bundestag ustawy o energiach odnawialnych (EEG). Warto podkresli¢, ze

w pieciu niemieckich landach udziat energii odnawialnej przekracza juz 35%

(FUks 2016, s. 313). Energiewende to kompleksowe przedsiewziecie obejmujace:

réznorodnos¢ mozliwosci wytwarzania odnawialnego pradu, zaréwno w od-
niesieniu do Zrodet energii i technicznego aspektu urzadzen, jak tez regional-
nego rozmieszczenia;

elastycznie regulowane rezerwowe elektrownie — zwtaszcza zdecentralizo-
wane elektrocieptownie blokowe;

rozszerzenie i modernizacje sieci elektrycznej, w celu pofaczenia gtéwnych
osrodkow energii wiatrowej i stonecznej z wielkimi centrami zuzycia oraz mi-
nimalizacji strat transportowych;

magazyny pradu, ktére zbieraja nadwyzki podlegajacej fluktuacjom produk-
¢ji pradu wiatrowego i stonecznego, by je oddawac w razie potrzeby; nad-
miarowy prad mozna np.,sktadowac tymczasowo” w zdecentralizowanych
systemach baterii albo w elektrowniach szczytowo-pompowych; kolejna
0pdja jest przemiana w metan albo wodor;

lepsza synchronizacje podazy i popytu dzieki inteligentnej sieci elektrycznej,
ktéra taczy dane od producentdw i konsumentow w czasie rzeczywistym,
dzieki czemu umozliwia optymalne sterowanie; w smart grid sieci energe-
tyczne i sieci informacyjne facza sie w jedna nadstrukture;

lepsze zazebianie sie trzech wielkich sektoréw energii: pradu, ciepta i komu-
nikacji; pojazdy elektryczne stajg sie czescig zarzadzania obcigzeniem; nad-
miarowy prad wiatrowy mozna przeksztatci¢ w woddr, wzglednie metan,
z ktérych w zaleznosci od potrzeby daje sie uzyskac ciepto, paliwo albo prad
(tamze, s. 321-322).

Kompleksowos¢ niemieckiego przetomu energetycznego polega tez

na tym, ze jego dokonanie zalezy od wiaczenia sie w dziatania wielu réznych

aktoréw, w tym réznego rodzaju podmiotéw witadzy publicznej (federalnych,

krajowych, regionalnych i lokalnych), partii politycznych i parlamentu, réznych
podmiotow gospodarczych, gospodarstw domowych, srodowisk akademic-



kich, badawczych i eksperckich, instytucji edukacyjnych, mediéw czy organi-
zacji obywatelskich. Ponadto, chod jest to przedsiewziecie narodowe, to jednak
jego powodzenie zalezy od miedzynarodowego wspodtdziatania, szczegdlnie
w ramach Unii Europejskiej.

Warte podkreslenia jest takze to, ze Energiewende prowadzi do korzystnych
zmian strukturalnych na rynku energii, oznaczajacych wyeliminowanie jego oli-
gopolistycznego charakteru (tamze, s. 368).

Jednak koncepcja gospodarki okreznej powinna organizowac nasze mysle-
nie o wszelkich formach gospodarowania. A to oznacza, ze zasadniczej rewizji
muszg ulec stosowane modele biznesowe, tak aby z linearnych przeksztatcaty
sie w okrezne. Istote tego procesu pokazuje ponizszy rysunek (zob. rys. 3).

Autorzy niezwykle inspirujgcego raportu o finansowaniu gospodarki okrez-
nej (Money 2015) wyréznili trzy podstawowe dla niej modele biznesowe:

1. Modele innowacji w obiegu zamknietym (Circular Innovation Models): mode-
le biznesowe koncentrujace sie na etapie opracowywania. Produkty projek-
tuje sie z uwzglednieniem takich cech, jak dtugowiecznos¢, fatwos¢ obstugi,
naprawy, modernizacji, fatwos¢ poddawania przerobkom oraz/lub recyklin-
gowi. Ponadto materiaty, z ktorych sg one wytwarzane oraz/lub zrodta energii
wykorzystywanej w procesie ich produkcji sa odnawialne, wykorzystuja osia-
gniecia biotechnologii, wymagajg zuzycia mniejszej ilosci surowcoOw oraz/lub
w petni nadaja sie do recyklingu. Analogicznie, innowacje procesowe w tej
dziedzinie obejmuja opracowywanie proceséw produkcji poszerzajacych
mozliwosci ponownego wykorzystania irecyklingu produktéw przemysto-
wych, produktow ubocznych, a takze strumieni odpaddw.

2. Modele uzytkowania w obiegu zamknietym (Circular Use Models): modele
biznesowe koncentrujgce sie naetapie uzytkowania poprzez optymalne
wykorzystanie produktu i reprezentowanej przez niego wartosci dodanej.
Te modele pozwalajg zachowac prawo wiasnosci do produktu (np. poprzez
obstuge produktu raczej niz jego sprzedaz) oraz/lub bra¢ odpowiedzialnos¢
za jego cykl zycia (m.in. poprzez swiadczenie ustug serwisowych lub mon-
taz dodatkow przedtuzajgcych zywotnos¢ produktu). Model ,od produktu
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do ustugi” pocigga za sobg (czesciowe lub catkowite) odejscie od produkcji
(i sprzedazy) produktu na rzecz:

e ustug obejmujacych leasing iudostepnianie produktow jako alternatywe
doich posiadania;

* ustug wydtuzajacych cykl zycia produktow i komponentéw poprzez ich na-
prawe, serwisowanie i modernizacje;

* ustug majacych ufatwia¢ monitorowanie etapdw wytwarzania, wprowadza-
nia do obrotu i handlu surowcami wtérnymi, np.,paszporty produktow’, bazy
danych wspomagajace $ledzenie faricucha materiatowego i zawierajace infor-
macje na temat jakosci tych materiatow.

3. Modele zagospodarowania w obiegu zamknietym (Circular Output Models):
modele biznesowe koncentrujgce sie na produkcie ijego wartosci dodanej
po etapie uzytkowania produktu. W tych modelach przychody generuje
przetwarzanie odpaddw na produkty lub przydatne zasoby w celu uzyska-
nia wartosci dodanej, obnizenia kosztéw lub obnizenia ilosci wytwarzanych
odpadéw. Wiazg sie one zatem z koniecznoscig odbioru zuzytego produktu.

Szerokie zastosowanie tych modeli biznesowych wymaga odpowiedniego
finansowania z wielu i réznego rodzaju zrodet. Schemat takiego systemu finan-
sowania pokazano na rysunku 3.

Coistotne, konkretne instrumenty finansowe stosowane przez podmioty
uczestniczace w gospodarce okreznej muszg by¢ dopasowane do specyficz-
nych ryzyk zwigzanych z ta formutg gospodarowania. Autorzy przywotywane-
go Raportu przedstawili w nim zaréwno mozliwosci, jak i ryzyka dla kazdego
z tych trzech podstawowych modeli biznesowych (tamze, s. 52-61). Niewatpli-
wie mozliwosci poszerzaja sie a ryzyka sa ograniczone, jesli firmy stosujgce te
modele znajduja partnerdéw, ktérzy dziataja zgodnie z podobnymi zasadami,
i formuja z nimi swoje pole grawitacyjne.

Odmienna jest logika inwestowania w uktadzie linearnym iw ukfadzie za-
mknietym. W tym pierwszym przypadku inwestorowi chodzi tylko o to, jaki
otrzyma zwrot z zainwestowanego kapitatu, czyli czy wygeneruje on odpo-
wiednio wysoki strumien przychodu (gotéweki).
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Natomiast w drugim przypadku istotne staje sie takze to, czy ten strumien zo-
stanie ukierunkowany na utrzymanie i rozwoj zasobu, ktory zostat uruchomiony,
aby maéc dokonac inwestydji, i ktory powstat w jej wyniku. Jesli bowiem tak nie
jest, to znaczy, ze inwestycja nie prowadzi do gospodarowania podtrzymywal-
nego i/lub powoduje obcigzenie finansowe kogos innego. Przykladem moze
by¢ inwestowanie w infrastrukture komunalng ze srodkéw unijnych, przy jedno-
czesnym zaniedbaniu kwestii finansowana eksploatacji i utrzymania takiej inwe-
stycji. W konsekwencji dodatkowe koszty obcigzg albo gospodarstwa domowe/
mieszkancow, albo wywotajg deficyt budzetu miasta i wzrost jego zadtuzenia.
W przypadku wielu polskich miast ta kwestia staje sie duzym problemem, tym
powazniejszym, ze maja one narastajace ujemne saldo demograficzne.

Nowym zjawiskiem ekonomicznym sg internetowe, ustugowe platformy
kooperacyjne (platform coops), takie jak Uber, Airbnb, Amazon, Facebook czy
Google. Tworzg one ogdlnoswiatowg sie¢ dostarczajacg wyspecjalizowane
ustugi. Zalicza sie je do ,sharing economy”, poniewaz platformy te umozliwiajg
swym klientom dokonanie transakcji i na ogét pobierajg za to stosunkowo
niewielka prowizje. Ich ustugi sa generalnie tarsze niz dostepne na rynku.
Dlatego te firmy szybko zyskujg klientdw, zwtaszcza ludzi mtodych, ktérzy
kulturowo sg dzie¢mi epoki informacyjnej. Masowos¢ tych transakcji powo-
duje, ze szybko osiggajg ogromne zyski. Dzieki temu dysponuja kapitatami,
ktére pozwalajg im paralizowac konkurencje — zarébwno poprzez przejmowa-
nie konkurentéw, jak i doskonale zorganizowany lobbing, ktéremu podda-
ja narodowych czy miejskich regulatorow rynku. Gorenflo podaje, ze firma
Airbnb wydata 8,3 min USD na kampanie przeciwko uchwale radnych San
Francisco, stwierdzajgcej, ze jej dziatalnos¢ ma wptyw na szybki wzrost cen
mieszkan (Gorenflo 2016).

Nalezy zaznaczy¢, ze jesli tego rodzaju platformy korzystajg z kapitatu fi-
zycznego, to nie jest to ich kapitat — to kapitat posiadany przez innych, ich
klientéw. Nie musza zatem go utrzymywac, amortyzowac, odtwarzac czy na-
bywac. Ich koszty sg przez to znacznie nizsze niz konkurencji. Jedli potrzebuja
kapitatu fizycznego, to specyficznego, ktéry jest unikalny i komplementarny
wobec kapitatu fizycznego klientow. Przyktadem moga by¢ paczkomaty. Po-
nadto rozwijajg sie one jako platforma informatyczna kojarzaca aktywnosc in-



nych. Eksploatuja te aktywno$¢, najczedciej za nig wprost nie ptacac, a na niej
zarabiajgc. Minimalizujg wiasne zatrudnienie poprzez angazowanie we wia-
sne algorytmy biznesowe pracy innych. To takze obniza koszty dziatalnosci.
Nawet jesli nie pobierajg prowizji, a tylko utatwiaja fizyczng nieodptatng wy-
miane lub zawieranie transakcji, to w nastepstwie masowosci tego rodzaju
dziatan przyciagaja reklamodawcéw. Nie musza tworzy¢ débr kultury, aby
prosperowac dzieki cudzej tworczosci, przekazywanej im dobrowolnie lub
posrednio przechwytywanej.

Nie jest dla nich problemem dostep do kapitatu, poniewaz ich aktywnos¢
nie wymaga duzego kapitatu w punkcie startu, a jesli nawet jest on potrzeb-
ny, to fatwo pozyskaja go narynku od funduszy typu venture capital. Na-
tomiast po uzyskaniu znaczacej skali aktywnosci ich kapitalizacja rosnie la-
winowo — niektore start-upy w ciggu roku osiggaja kapitalizacje rzedu kilku
miliardéw dolaréw. Airbnb w ciggu czterech lat osiggnat wyzszg kapitalizacje
niz dziatajace od stu lat Hilton czy Marriott (Money 2015). Dzieki temu szybko
rosng w ekonomiczng site. Co istotne, wykorzystuja ja po to, aby stac sie glo-
balnym monopolista. Nie interesuje ich konkurencja, ale jej brak. | to stanowi
fundamentalne zagrozenie; wyrastaja z rynku, ale go ograniczaja. Rodzi sie
zatem pytanie, jakie bedg ceny ustug, gdy biznesowe platformy internetowe
zmonopolizuja rynki poszczegodlnych ustug, do czego bedzie prowadzi¢ tego
rodzaju monokultura?

Mozna by sadzi¢, Ze ich dziatalnos¢ to segment gospodarki okreznej, w kto-
rej m.in. chodzi o zastepowanie relacji transakcyjnych i oportunistycznych rela-
cjami partnerskimi i strategicznymi. Ale to utuda. Ten model ,sharing economy”
do tego nie prowadzi. Nie mamy w tym przypadku do czynienia z mechani-
zmenm, ktéry zwrotnie prowadzi od odnawiania zasobow, z ktorych sie korzysta.
To raczej nowa formuta eksploatacji cudzych zasobdw. Przynosi ona odczuwal-
ne korzysci ich uczestnikom, ale korzysci dorazne i kosztem strat ponoszonych
przez innych — jest to mechanizm, ktérego istota jest przechwytywanie war-
tosci a nie ich wytwarzanie. Jesli wartosci sg wytwarzane, to dystrybucja wy-
nikajacych z tego korzysci jest odlegta od regut fair trade. A jednoczesnie ich
dziatalnos¢ prowadzi do destrukcji wartosci na coraz wieksza skale — tym wiek-
szg, im wyzsza jest liczba uczestnikéw tych platform. Zarazem ich uczestnicy,
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nawet jesli sobie to uswiadamiaja, nie maja lub nie beda mieli gdzie uciec — nie
ma ucieczki od Facebooka czy Googla.

Czy jednak,sharing economy” jest mozliwa tylko w wersji Ubera czy Airbnb?
Zdecydowanie nie. Pozytywnym przyktadem moze by¢ firma HitRecord, ktora
jest internetowg platforma kooperacyjng, ale dziata wedtug innych, zdecy-
dowanie bardziej uczciwych (fair) i,okreznych regut’ Jej uzytkownicy nad-
syfaja przygotowane przez siebie materiaty (grafiki, teksty, muzyke, wokale,
nagrania video, zdjecia itp.), a inni uzytkownicy moga modyfikowac te tresci
lub dodac do nich swoje ... i robig montaz. Firma upowszechnia wytworzo-
ne w ten sposob tresci m.in. poprzez filmy krétkometrazowe przedstawiane
na festiwalach (np. Sundance), na DVD, wydajac ksigzki i ptyty CD oraz winy-
lowe, takze poprzez swoj cykliczny program w telewizji kablowej (HitRecord
onTV).

Firma komercjalizuje wytwory swoich uczestnikdw, ale dzieli sie przychodami
proporcjonalnie do wktadu ich wspdtwytworcéw. Przed podziatem uzyskanych
srodkéw publikowana jest propozycja ich rozdysponowania iwspottworcy
moga sie do niej odnies¢, zgtaszajac uwagi i sugerujac zmiany. A jednoczesnie
uzytkownicy nie traca praw do swoich dziet i moga je nadal monetyzowac
na wiasna reke.

Jak sie wydaje, kluczowe znaczenie w tym postepowaniu ma to, ze uczest-
nicy platformy maja wptyw na podziat korzysci wynikajacych z ich zaanga-
zowania. Idgc tym tropem, wazne jest to, kto kontroluje dziatanie platformy.
Gdyby ta kontrola byta realnie przypisana jej uczestnikom, a nie tylko jej
organizatorom, to opisane powyzej zagrozenia mozna bytoby zminimalizo-
wac. I tego rodzaju mechanizm przesadzatby o tym, ze platformy koope-
racyjne nie wytwarzatyby wartosci dla siebie, kosztem destrukcji wartosci
wytwarzanych przez innych. Przy formowaniu takiego mechanizmu nie da
sie jednak unikna¢ podstawowych pytan dotyczacych praw wiasnosciiich
podziatu. Tradycyjne ich rozumienie, zwtaszcza w odniesieniu do wiasnosci
intelektualnej, wyklucza — jak sie wydaje — mozliwos¢ pdjscia w tym kie-
runku. Mowigc inaczej, platformy kooperacyjne trzeba bytoby jakos real-
nie ,uspoteczni¢”. Wtedy jednak nie mogtyby urosnac do takich olbrzymich
rozmiardw, jak Facebook czy Google. Juz dzisiaj sg tak wielkie, ze zdajg sie



zbyt wielkie, aby upas¢. Pojawia sie w ich przypadku ten sam problem, kto-
ry wigzat sie z rozwojem gigantycznych bankow i, niestety, katastrofalnymi
tego konsekwencjami.

Nie wydaje sie, aby w przypadku tych kapitatowo-informatycznych gigantéw
postulowane zmiany mogty nastapi¢ od wewnatrz. Pozostaje ich narzucenie
7 zewnatrz — przez wtadze publiczng lub presje uzytkownikéw. | jedno, i drugie
jawi sie dzi$ mato prawdopodobne. Ale jesli platformy kooperacyjne bedg obej-
mowac kolejne rynki i nieskrepowanie rosna¢, to wprowadzenie zmian bedzie
coraz trudniejsze.

Internetowe platformy kooperacyjne stosujg regute open innovation. Coraz
wiecej korporacji tak postepuje. Trzeba jednak pamietac, ze przejscie do takiej
formuty innowacyjnosci, nie $wiadczy automatycznie o spotecznej odpowie-
dzialnosci firmy i odejsciu od orientacji oportunistycznej na rzecz relacyjnej.
Przeciwnie, otwarty proces innowacyjny w wiekszosci przypadkow stat sie ko-
lejng uzyteczng formuta przechwytywania nienaleznych korzysci, skuteczng
metoda taniego pozyskiwania i eksploatowania cudzych pomystéw bizneso-
wych lub wytwordw intelektualnych. A jesli sie tak dzieje, to otwarty proces
innowacyjny i inne przejawy ,sharing economy” nie stanowig ogniwa gospo-
darowania okreznego, lecz sg przyswajane przez firmy dziatajgce w tradycyj-
nym linearnym schemacie — the business of business is business. Open innova-
tion staje sie formg dziatalnosci biznesowej spotecznie odpowiedzialnej tylko
wtedy, kiedy ona faktycznie wspiera i stymuluje innowacyjnos¢ po stronie
spotecznej, kiedy ja podtrzymuje i wzmacnia, gdy prowadzi do powiekszania
0golnej puli zasobdw. Prawdziwa innowacyjno$¢ nie ma transakcyjnej natu-
ry, musi by¢ spoteczna i relacyjna. Tylko wtedy mozemy mowic, ze otwarty
proces innowacyjny prowadzi do gospodarowania okreznego, samopodtrzy-
mywalnego, napedza koto rozwoju i jest przeciwienstwem gospodarowania
rabunkowego.

Nie nalezy zatem przyjmowac, ze nowoczesne technologie informatyczne
prowadza automatycznie do gospodarczego wspotdziatania i partnerstwa.
Doswiadczenie pokazuje, ze bywa wrecz odwrotnie — mogg by¢ skutecznie
wykorzystywane w formowaniu monopolu. Dobrym przyktadem jest Google.
W tym przypadku negatywne oddziatywanie wynika z polityki patentowe;j.
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Z jednej strony, Google stara sie btyskawicznie patentowac wszystko, co sie
da, nawet idee rozwigzani wyrazone w postaci rysunku. Z drugiej strony, sta-
ra sie poszerza¢ portfel swoich patentéw poprzez wykup firm lub ich czesci,
ktére s wiascicielami duzej liczby patentow. Google startowat z 10 patentami,
a obecnie uzyskuje ich 1800 rocznie (Regalado 2013, s. 1-2), i pod tym wzgle-
dem wyprzedza General Electric czy Intel. Menedzerowie firmy wyjasniaja, ze
w ten sposob bronig sie przez konkurentami, ktdrzy wytaczajg im sadowe pro-
cesy. Aby dowies¢ dobrych intencji, czasami swoje opatentowane rozwigzania
udostepniajg na zasadzie open source. Ale w istocie czynig tak z rozwigzaniami
przestarzatymi i gtéwnie po to, aby zaszkodzi¢ konkurentom (tamze).

Pasuje tu bardzo nawiazujaca do dalekiej przesztosci teza Stanistawa Magali:
Jechnologia jest wazna, ale samo pojawienie sie nowej technologii nie prze-
sadza o kierunku rozwoju. Chirfczycy wymyslili druk wczesniej od Europejczy-
kéw, ale ambicjg kasty mandaryniskiej byto gromadzenie bibliotecznych zbio-
row na wyspach, aby jak najmniej ludzi mogto do ksigzek dotrze¢ albo bron
boze pozyczy¢”(Magala 2015, s. 7).

Nie nalezy tez sadzi¢, ze jedli kto$ operuje terminem,interesariusz” (stakeholder)
i unika terminu,klient” (customer), to z pewnoscig odchodzi od oportunistyczne-
go nastawienia. Retoryka czesto przestania spofeczno-gospodarczg tres¢. Me-
nedzerowie Enronu przez lata deklarowali, ze ich misjg jest kreowanie znaczacej
wartosci dla interesariuszy. Stakeholder value odmieniali we wszystkich przypad-
kach. PR-owskie zaktamanie stato sie sktadowa toksycznej kultury biznesowe).

W kleszczach marketingu

Oportunistyczng orientacje firm wzmacnia dominujace podejscie do marke-
tingu. Anna Giza syntetycznie przedstawia je nastepujaco: ,Marketing zaczyna
sie i konczy w firmie, a $wiat jest jedynie odniesieniem jego dziatania. Oznacza
to specyficzng perspektywe, z ktérej ujmowana jest rzeczywistos¢: cztowiek wi-
dziany jest jako konsument; spoteczeristwo — jako zbiér grup docelowych; do-
chdéd rozporzadzalny jako potencjat nabywczy; jakos¢ zycia mierzona jest po-
ziomem konsumpcji oraz iloscig ijakoscig posiadanych débr” (Giza 2016, s. 8).
Wspdtczesny marketing nie jest juz tylko zogniskowany wokdt produktu czy



ustugi; kluczowe staje sie promowanie marki firmy, ale w taki sposéb, aby wokot
niej gromadzi¢ mozliwie szeroka zbiorowos¢ konsumentow, wiernych i lojalnych
wielbicieli danej marki. Wykreowanie ,Lovebrandu” to marzenie dzisiejszych mar-
ketingowcédw. Co istotne, chodzi o to, aby ci wielbiciele zostali maksymalnie wy-
korzenieni z innych wiezi i krystalizowali sie w spotecznos¢ wokét ukochanej mar-
ki. Tym sie zajmuja menedzerowie spotecznosci (community managers), ktorzy s
reprezentantami nowego, ale upowszechniajgcego sie zawodu, formatowanego
na wzorze wyniesionym ze srodowiska uczestnikow gier on-line (tamze, s. 9).

Tak prowadzony marketing ma na celu rozmiekczenie lub nawet usuniecie
mechanizmow samokontroli konsumentéw. W szczegdlnosci maja oni traci¢
zdolnos¢ zarzadzania przysztoscig — maja zy¢, czyli konsumowac tu i teraz. Sg
zamykani w terazniejszosci. Tyle, ze to nie jest terazniejszos$¢ kreowana przez
nich: ich wiasna jest konfiskowana przez specéw od marketingu. Starajg sie oni
zachcianke konsumenta uczyni¢ potrzebga, oczywiscie wylgcznie dla jego do-
bra. Giza spostrzega tez, ze:, (...) nie chodzi jednak tylko o instrumentalizacje
pragnier konsumenckich: samo pojecie potrzeb ulega ciagtej reinterpretacji,
ewoluujac od uchwytnej, materialnej uzytecznoscido emocjonalnych zaspoko-
jen"(tamze, s. 80). | dalej:, (...) ludzkie potrzeby zostajg wypreparowane ze sfery
codziennych praktyk, nasyconych wartosciami i relacjami spotecznymi, i wdro-
zone do sfery ekonomicznej jako izolowane byty, rozpatrywane z perspektywy
procesu wymiany” (tamze, s. 91). Co Giza celnie komentuje, przywotujac frasz-
ke Stanistawa Jerzego Leca: Wszyscy chca naszego dobra. Nie dajmy go so-
bie odebrac”. A w stawce pojawia sie juz kwestia ochrony prywatnosci danych
osobowych. Bo dzieki takim informacjom fatwiej konsumentéw ,uwiesc’, prze-
rabiajac ich na big data. Cztowiek zostaje sprowadzony do aktéw konsumpcji.

Marketing marki stat sie obecnie silng dZzwignig stymulowania konsump-
cji, nakrecania koniunktury i pobudzania oportunistycznej gry gospodarczej.
To jego rzeczywista funkcja, udrapowana w formute spotecznej odpowiedzial-
nosci biznesu i spotecznego procesu wytwarzania wartosci. Chce sie powie-
dzie¢: diabet ubrat sie w ornat i ogonem na msze dzwoni. A jego credo to — de-
mokracja konsumpcji i rbwnos¢ pragnien.

Wspotczesny naczelny guru marketingu Philip Kotler zapowiada marketing
4.0, ktérego napedem ma by¢ wspottworzenie wartosci przez firme iinte-
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resariuszy. Przyjmujac to z otwartoscia i nadzieja, nalezy sie jednak natych-
miast zastanowi¢, o jakie wartosci chodzi i jaki miatby by¢ podziat korzysci
ze wspotwytwarzania wartosci. A przede wszystkim, jaki mechanizm miatby
to okreslac.

Marketing znaczaco przyczynit sie do wytworzenia specyficznego pola dziatal-
nosci gospodarczej i funkcjonuje w tym polu, przenikajac je i wzmacniajac jego
energie. Dobrze obrazuje to pole schemat opracowany przez Gize (zob. rys. 4).

To pole jest nieustannie aktywizowane przez oportunistyczng gre, ktérg
prowadza firmy transakcyjne. Pojawia sie jednak coraz wiecej sygnatéw o jej
negatywnych konsekwencjach gospodarczych i spotecznych - chocby w po-
staci umasowienia konsumpcji na kredyt inarastajgcego zadtuzenia gospo-
darstw domowych. A to musi prowadzi¢ do zatamania gospodarki, podob-
nego do tego, jakie miato miejsce w przypadku Gregji. Inny negatywny efekt
dziatania tego pola to zanikanie puli rzeczywistych i przefomowych innowadjj,
wypieranych przez innowacje pozorne, np. polegajace na liftingu produktu czy
ustugi, aby mozna byto postuzyc sie etykietg ,nowosc”.

Mimo to, wiekszos¢ firm nadal dziata w tym polu. Nie znajduja z niego $ciezki
wyjécia — albo jej w ogdle nie poszukuja, albo nie potrafig jej odkry¢. Czesto
boja sie ryzyka dokonania wyjscia z tego pola, skoro na zewnatrz dziataja ich
konkurenci. Mimo wszystko pozostanie w nim wydaje im sie bezpieczniejsze.
Nie potrafig przetamac jego sity grawitacji. I nadal poluja na okazje iklientéw,
nawet jedli jest ich wyraznie mniej. W konsekwencji ci stabsi sg spychani lub
przejmowani, co w handlu objawia sie narastajacg dominacjg sieci handlowych,
ktére zmuszajg wytworcow do sprzedawania pod ich marka. Ich dostawcy sta-
ja sie fabrykami do wynajecia — moga gospodarczo zy¢, stajac sie anonimowi
i ostatecznie tracac rozwojowg samodzielnos¢ i podmiotowosc. W koncu juz
nie maja innego wyjscia. W tym procesie pole grawitacyjne firm transakcyjnych
staje sie wielkim kontynentem, z ktérego wydostanie sie jest ogromnie kosz-
towne. Tym bardziej, ze kontynent roé$nie i umacnia granice.

Trudno uwierzy¢, ze marketing i jego specjalisci mieliby sie przyczynic¢
do zasadniczej zmiany charakteru tego pola grawitacyjnego, skoro od ponad
wieku je formuja. Do tego potrzebne s3 inne sity, inni aktorzy — tacy, ktorzy
nie godzg sie na utrate osobowosci i podmiotowosci, jeszcze sie nie zatracili.
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Przeciwnie, aktywnie zabiegajg o swojg autonomie, samodzielnos¢ i podmioto-
wos¢, odnajdujac wyjscie z tego pola i nawigzujgc partnerskg wspotprace zinnymi,
pod tym wzgledem podobnymi, ksztattujgcymi wiasna idee prowadzenia biznesu i
sensu zycia. To naprawde staje sie fundamentalnie wazne dla globalnego rozwoju,
skoro gospodarka rynkowa sie zglobalizowata, a marketing kreuje globalne marki,
ktore musza byc uniwersalne, czyli kulturowo transgraniczne. To popycha marke-
tingowcdw do nadawania markom swiatopogladowej tresci, majacej byc¢ wyra-
zem okreslonej filozofii zycia (tamze, s. 109-111). Konsumenci powinni stawac sie
jej wyznawcami —aby tak sie stato, marketingowcy przemieniaja sie w kaptanéw, co
absolutnie nie przeszkadza im w oportunistycznym wykorzystywaniu wyznawcow.

Mozna bytoby sadzi¢, ze dokonujac zwrotu w strone filozofii zycia, marketin-
gowcy wkraczajg w swiat trwatych wartosci, ze chodzi im o idee a nie interes.
Ale to utuda. Giza przywotuje w cytowanej pracy stynne powiedzenie kreatora
nowego podejscia do marketingu marki Davida Ogilvy’ego;, (...) nigdy nie zy-
skasz stawy ani fortuny, o ile nie bedziesz tworzy¢ wielkich idei. Trzeba bowiem
wielkiej idei, zeby przyciggna¢ uwage konsumentéw i sktoni¢ ich do zakupu
twego produktu. Reklamy pozbawione wielkich idei przemijaja jak statki noca -
niezauwazone” (tamze, s. 160). Kierunek ewolucji marketingu autorka przedsta-
wia nastepujaco:, (...) dziatanie marketingu zmierza do zwigzania konsumenta
z markga znaczaca relacja spoteczna, w ramach ktérej wchodzi on w pewna role.
Dlatego w metodologiach opracowywanych dla‘archetypingu’ marek identyfi-
kuje sie juz nie potrzeby, pragnienia, przekonania i mapy mentalne, ale gtebo-
kie motywacje tozsamosciowe” (tamze, s. 116).

Pobudzajgcy do otwarcia oczu i refleksji schemat ewolucji marketingu Giza
przedstawifa na rysunku 5.

Spogladajac na to, szybko pozbywamy sie ztudzen co do tego, czy marke-
ting nas wyzwoli.

Droga wyjscia z pola oportunistycznej gry rynkowej z pewnoscig nie wiedzie
przez marketing, w jakiejkolwiek jego postaci. Z zatozenia marketing jest po to,
aby dobrze sprzeda¢, a nie dobrze wytwarzac. Takie wyjscie jest mozliwe tylko
wowczas, kiedy firma przestawi sie na dobre wytwarzanie — poprzez zdefinio-
wanie swojej idei, czyli okreslenie specyficznego dla siebie procesu kreowania
wartosci, wspotdziatajac i wspotwytwarzajac je ze swoimi interesariuszami.



W marketingu wartosci sg skladowymi marki i sg przywotywane po to, aby
sprzedawac - sg na fasadzie, sg obietnica. W Firmie-ldei wartosci sa wytwarzane
i s3 wytworem jej wewnetrznego mechanizmu. Wartosci w marketingu nadaja
sens komunikatowi adresowanemu do klienta, formujg wektor perswazyjne-
go oddziatywania. Natomiast gdy sg wytwarzane, nadaja kierunek wszystkim
dziataniom firmy, spajaja je, przez co firma staje aktywnym aksjologicznie po-
lem podmiotowej aktywnosci. W marketingu sprzedaz prowadzi do dobrego,
a chodzi o to, aby dobre prowadzito do sprzedazy.

Marketing stat sie integralnym sktadnikiem oportunistycznego rynku. I nie-
watpliwie dziataniem racjonalnym, wzmagajgcym efektywnos¢ operacyjng
firmy. Wartosci sa tu wazne, ale wartosci instrumentalne, czyli te, ktérych pro-
mowanie przynosi zysk. Odnoszone sa do cztowieka, ale jako konsumenta trak-
towanego przedmiotowo i manipulatorsko.

Czasami wierzymy, ze rozbudzony, poinformowany i $wiadomy konsu-
ment, zwfaszcza uzbrojony w media spotecznosciowe, wymusi na firmach
inne podejscie do dziatalnosci gospodarczej i do klientéw. Sg liczne przy-
ktady presji i akcji konsumenckich, ktére spowodowaty, ze niektére firmy
zrezygnowaty z najbardziej drastycznych i obciagzajacych reputacyjnie prak-
tyk, takze stosowanych w krajach trzecich. Przyktadem moze by¢ Rugmark
(obecnie GoodWeave, ,dobry splot”) — system certyfikacji dywanow, dziata-
jacy jako globalny program adresowany do konsumentéw w celu ogranicze-
nia sprzedazy towarow wytwarzanych za posrednictwem niewolniczej pracy
dzieci (Jak 2015).

Czy takie przedsiewziecia moga jednak przynies¢ zasadnicza zmiane, czy
przeobrazg pole grawitacyjne dziatalnosci gospodarczej? Nalezy watpic. Takie
oddziatywania sg potrzebne i trzeba je wspiera¢, ale same nie osiggnag wystar-
Czajacej mocy sprawczej. Aby tak sie stato, konsumenci musieliby by¢ takze
upodmiotowionymi wspdtwytworcami. | jesli tak gdzies sie dzieje, nawet niszo-
wo, to aksjonormatywne, kulturowe fundamenty gospodarowania sie zmienia-
ja. Niszowo, bo jak celnie stwierdza Giza:, (...) w ponowoczesnym spoteczeni-
stwie tworzy sie swoisty proletariat konsumpcji, w niewielkim tylko stopniu
ksztattujacy swoje wybory swiadomie izgodnie ze swoim dtugoterminowym
interesem, ‘przejadajacy przysztos¢’ swojg i wspolng” (Giza 2016, s. 207).
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Takich ludzi marketingowcy systematycznie uprzedmiotawiaja i trudno so-
bie wyobrazi¢, aby z tego zrezygnowali. Dla nich liczy sie tylko,cztowiek kon-
sumujacy’, ztozony z doraznych pragnien i potrzeb, i jesli nawet go uwspol-
notawiajg (wspolnoty konsumpgji), to tylko pod sztandarem okreslonej marki.
,Przynalezna mu sfera obowigzkow, intereséw, dtugoterminowych planéw
i szerokich sieci wspotzaleznosci zostaje odcieta zardwno w tym sensie, ze
jest pomijana w teoriach zachowan konsumenckich, jak i wtym sensie, Zze
praktyki marketingu nastawione s3 na ograniczenie jej wptywu na decyzje
i zachowania” (tamze, s. 243).

Upodmiotowienie nie nadejdzie od strony konsumpcji, cho¢ zmiana
wzoréw konsumpcyjnych jest istotna i powoduje, ze np. stabnie rynkowy
segment zywnosci smieciowej. To wskazéwka — klucz do rzeczywistej i gte-
bokiej zmiany tkwi w relacji pomiedzy materialnymi i pozamaterialnymi
(kulturowymi) potrzebami jednostek i grup spotecznych. Ta relacja powinna
by¢ tak uksztattowana, aby sprzyjata autonomii i zyskiwaniu podmiotowo-
$ci, odprzedmiotawiata ludzi. Cztowiek nie moze by¢ tylko konsumentem,
czy szerzej — uczestnikiem rynku. Fundamentalnie wazna jest kolejna teza
Gizy:, (...) wzory konsumpcji wyrastajg ze spotecznego i kulturowego pod-
toza nadajacego im sens, znaczenie i prawomocnos$¢ — ale nie odwrotnie: tj,,
konsumpcja sama w sobie nie wytwarza ani kultury, ani struktury spotecznej”
(tamze, s. 222).

Firma-ldea - droga wyjscia
z pola oportunistycznej gry

Myslac o wartosciach w kontekscie firmy, nie mozemy ich rozwazac w aspekcie
deklaracji i postawy. Wartosci istnieja o tyle, o ile sg wytwarzane. W przypadku
firmy sg wytwarzane w jej procesie wytworczym, bez wzgledu na to, na czym
on polega. | dotyczy to zarébwno wartosci materialnych, jak i niematerialnych.
Zatem nie chodzi tylko o proces ,produkcyjny” firmy, ale takze o spoteczny wy-
miar jej dziatania. To jak dziata firma, okresla jej stosunek do wartosci, bowiem
sg one przez nig wytwarzane lub nie. Idea danej firmy wynika ze zdefiniowa-
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nia i zorganizowania specyficznego dla niej procesu wytwarzania wartosci
i jest jego werbalnym wyrazem. Jesli firma co innego deklaruje a inaczej dziata,
to znaczy, ze nie ma swojej idei.

Jedli tak ujmujemy kwestie wartosci w biznesie, to musi razi¢ czesto deklaro-
wane przekonanie, ze firma oparta na wartosciach ma zatrudniac tylko osoby,
ktére sg do nich przywigzane. To znaczy, ze wartosci odnosimy do postaw a nie
dziatari. Oczywiscie zatrudniane osoby muszg psychologicznie i kompeten-
cyjnie pasowac do firmy, zresztg do kazdej firmy, takze oportunistycznej, ale
predyspozycja nie rozstrzyga jeszcze o wkomponowaniu pracownika w proces
wytwarzania wartosci. Wykorzystanie wartosci i tworzenie wartosci zwigzanych
z kapitatem ludzkim to rézne kwestie. Ta druga jest znacznie powazniejsza i nie
zalezy tylko od pracownika. Ograniczanie sie do pierwszej jest przejawem my-
dlenia o wartosciach tylko w kategoriach instrumentalnych (funkcjonalnych).
Funkcjonalne ujecie wartosci nie jest wystarczajace, bowiem pomija problem
ich wytwarzania. Jesli nie zrozumiemy i nie zdefiniujemy spotecznego procesu
wytwarzania wartosci, jesli wartosci psychologizujemy i pozbawiamy spotecz-
nej tresci, to nie uchwycimy tego, jak sa wytwarzane. Koncentrujemy sie tylko
na tym, czemu stuza, a nie z czego wynikaja. Ponadto, jesli o wartosciach mysli
sie w kategoriach wytwarzania, to z natury rzeczy ten proces podlega modyfi-
kacjom i przeksztatceniom, nie da sie go raz na zawsze zaprojektowac i prze-
strzegac procedury. Gdyby tak miato by¢, firma nie rozwijataby sie. A jesli sie
rozwija, to dlatego, ze rozwijaja sie jej pracownicy. Dlatego tez wydaje sie, ze
wazniejsze od zatrudniania wiasciwych osob jest dla Firmy-Idei ich niekoricza-
cy sie rozwaj.

Trzeba zatem odrézni¢ wartosci egzystencjalne i instrumentalne. Jedne idru-
gie sa niezbedne dla istnienia firmy ijej rozwoju. Podstawa istnienia firmy jako
wspolnoty sg wartosci egzystencjalne, a napedem jej dziafania — wartosci instru-
mentalne. Jedli ruguje sie wartosci egzystencjalne, wspdlnota sie rozpada — kazda.
Jednoczesdnie zanika specyficzny proces wytwarzania wartosci, ktory te wspélnote
konstytuuje. Wartosci egzystencjalne i wartosci instrumentalne maja sie wzmac-
nia¢ inatym zasadza sie rozwdj. Moga jednak sie ostabiac, jesli jedne prowadzg
do rugowania drugich. To zalezy od tego, jak zorganizowana jest dana wspdlnota
i jak przebiega w niej proces wytwarzania wartosci. Proces, w ktorym niszczy sie



wartosci egzystencjalne dla okresowej maksymalizacji wartosci instrumentalnych
jest rabunkowy i musi sie zatamac. Proces, w ktorym wartosci instrumentalne sg wy-
pychane nie ma zdolnosci odtwarzania sie, zostanie z czasem zatrzymany.

Ekonomiczna teoria wartosci powinna by¢ oparta na dwoch ciggach koncep-
tualnych ujmujacych podwdjna nature procesu wytwaérczego. Te dwa ciagi sa
nastepujace:

1. Wartosci — normy — dobro — porzadek aksjonormatywny (instytucjonalny).
2. Wartosci — kapitaty — aktywa — dobra — porzadek operacyjny (organizacyjny).

Jedli to przyjmiemy za podstawe ekonomicznej teorii wartosci firmy, to war-
tosci, zjednej strony, sg nadrzednymi ideami okreslajgcymi porzadek aksjonor-
matywny danej wspolnoty, a z drugiej — istotnymi spotecznymi zasobami, ktore
generujg kapitaty niezbedne w procesie wytwarzania dobr. Wartosci jako idee
ksztattujg instytucjonalny wymiar danej struktury spotecznej, a jednoczesnie jako
zasoby sg przeksztatcane w procesie wytwarzania dobr, co nadaje strukturze spo-
tecznej organizacyjna spojnosc.

To ujecie pozwala dostrzec, ze w procesie wytwdrczym niezbedny jest ka-
pitat kulturowy. Nie moze on stuzy¢ wytacznie bezposredniemu wytwarzaniu
wartosci ekonomicznej, lecz bez niego nie da sie wartosci ekonomicznej wy-
twarzac. Z kolei bez wytwarzania wartosci ekonomicznej nie da sie utrzymac
i pomnazac kapitatu kulturowego.

W Firmie-Idei na pierwszym miejscu sg wartosci egzystencjalne i efektyw-
nos¢ strukturalna®.

Nie oznacza to lekcewazenia efektywnosci operacyjnej i wartosci instrumen-
talnych, ale to nie one okreslaja tozsamosc firmy. A bez jej uswiadomienia firma
nie wyzwoli sie z oportunizmu, bo nie ma na czym innym sie oprze¢ — choc¢by
przegrywata w oportunistycznej grze, innej nie zna i opanowac nie moze, bo jej
regut nie zrozumie. Tylko firma, ktéra zyskuje podmiotowos¢ rozwojowa, moze
zmieni¢ swoje nastawienie do klienta. Bedzie zdolna do tego i zainteresowana
tym, aby go upodmiotowi¢, wzmacniac¢ a nie ograniczac jego autonomie, do-
strzeze w nim osobe i partnera, a nie wytacznie konsumenta.

2 Efektywnos¢ operacyjng rozumiem jako zdolno$¢ do generowania nadwyzki, a efektywnosc
strukturalng jako zdolnos¢ do trwatego przeksztatcania zasobdw w strumienie. To efektywnosé¢
strukturalna warunkuje mozliwos¢ rozwoju podmiotu. Nawet wysoka efektywno$¢ operacyjna
- bez efektywnosci strukturalnej — prowadzi do zapasci.
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Zatozenie wydaje sie proste. Prosta nie jest natomiast droga, ktérg trzeba
przejs¢, aby rzetelnie przestrzegac tych zasad i je skutecznie stosowac. Jesli fir-
ma zostanie kulturowo przepracowana — porzuci oportunistyczng orientacje,
to uzyska przewage konkurencyjng, ktorej skopiowac sie nie da. Nie mozna
takiej przewagi naby¢, trzeba jg samodzielnie wypracowac, przez co staje sie
oryginalna i niepowtarzalna.

Przepracowanie kulturowe firmy nie jest technologig — nie mozna tego zain-
stalowag, nie da sie postepowac wedtug ogdélnych instrukgji, nie zaprogramu-
ja tego konsultanci (mogga co najwyzej dostarczy¢ czesci potrzebnej wiedzy).
Trzeba to samemu odkry¢ i w odniesieniu do siebie.

Dla firmy jest to oczywiscie ogromny wysitek i wyzwanie, wigze sie to z ryzy-
kiem ostabienia pozycji rynkowej i wynikow finansowych. Nie przyniesie efek-
téw natychmiast. Trzeba na nie poczeka¢. Rowniez dlatego, ze mozna $wia-
domie na sciezke przeksztatcenia firmy wejs¢, ale nie da sie jej z gory w petni
wyznaczy¢ - to wymaga refleksji, aby w przysztosci nie myli¢ celu z rezultatem.
Przez to osiggniete efekty sg trwate i przynosza rozwojowa podtrzymywalnos¢.
Stanowia kamienie milowe rozwoju firmy. Ustawiajac je, firma staje sie zdolna
do samorozwoju, upodmiotawia sie. Potrafi wyznaczy¢ kolejne etapy swego
rozwoju.

Czas potrzebny na przepracowanie firmy wigze sie m.in. z tym, ze zyskiwa-
nie przez nig podmiotowosci rozwojowej ma wynikac z zyskiwania podmio-
towosci przez jej pracownikéw izespoty pracownicze. To sie musi docierac,
dokonuje sie stopniowo, ewolucyjnie — wyfania sie, jest przeksztatceniem a nie
przejsciem. Potrzeba uporu i cierpliwosci, bowiem jest to zarazem proces for-
mowania kapitatu spotecznego firmy, rodzenia sie zaufania i zdolnosci wspot-
dziatania — formowania firmy jako dobrowolnej wspdlnoty.

Firmy oportunistyczne dziatajg w terazniejszosci: wszedzie gdzie moga
i teraz. Aby korzysta¢ z kazdej nadarzajacej sie okazji, maja elastyczne reguty
dziatania. Kluczowy jest dla nich wymiar operacyjny. Tu wszystko ma by¢ na-
stawione na biezacy wynik. Jesli go nie ma, natychmiast wtadczo, odgdérnie
dokonuje sie korekt — organizacyjnych, personalnych i narzedziowych. Istote
takiego podejscia dobrze oddaje teza Jeffa Immelta, prezesa General Electric:
,Zasadniczo nie jestesmy przywigzani do niczego co miatoby roczny horyzont.



Sedno w tym, ze w erze cyfrowej odczekanie roku, aby cos sie zadziato jest dzi-
wactwem” (Immelt 2016, s. 15).

W grze oportunistycznej nie ma mozliwosci godzenia intereséw — poniewaz
jej horyzont jest krotki, nie moze ona prowadzi¢ do dtugofalowego partner-
stwa. Jej uczestnicy samoskazujg sie na zmienne i doraZzne koalicje. To po-
zwala im dziata¢, ale znaczaco blokuje podmiotowosc¢ i rozwdj. Mogg rosna,
poszerzajgc wielkos¢ i terytorium dziatalnosci, ale to jest wzrost a nie rozwoj.
Nie mozemy mowi¢ o rozwoju, jesli skalowanie dziatalnosci nie jest natozone
na o$ czasu, nie siega podmiotowg wyobraznig w przysztos¢. Ich pole grawita-
cyjne jest newtonowskie ze swej natury. A to znaczy, ze uczestnicy gry oportu-
nistycznej poruszaja sie po okreslonej trajektorii. Jej zmiana jest mozliwa jako
efekt kolizji, zewnetrznie wywotanego wytracenia. Nie jest natomiast mozliwa
jako rezultat swiadomego wyboru. W ich dziataniu liczy sie przede wszystkim
elastycznosc i szybkos¢ reakgji. To daje im konkurencyjng przewage na rynku.
Daza w tym wzgledzie do doskonatosci. Ale w rezultacie zatracaja inne cechy
wazne dla rozwoju, jak np. wytrwatos¢ i refleksyjnos¢. Funkcjonuja w rytm wa-
hania koniunktury, dostosowujac sie odpowiednio poprzez ekspansje lub ogra-
niczanie.W grze oportunistycznej duzy rozmiar pomaga, daje ekonomiczna site
i zdolnos¢ podporzadkowywania sobie innych. Kiedy zwyciezca bierze wszyst-
ko, mate nie moze by¢ piekne. Jedli jednak w ich sektorze gospodarczym poja-
wiajg sie szoki strukturalne, firmy oportunistyczne stajg sie bezradne. Chyba, ze
staty sie zbyt duze, aby upasc.

W grze oportunistycznej nie ma trwatych regut. Kazdy gracz nagina je dla
swojej korzysci, zgodnie z cyniczng zasada:,gra sie tak, jak przeciwnik pozwala”.
To powoduje, ze w takiej grze poziom niepewnosci jest bardzo wysoki, a to ge-
neruje dodatkowe koszty szeroko rozumianego zabezpieczenia. Jesli nie mam
zaufania, bezpieczenstwo obrotu staje sie bardzo kosztowne. Dlatego probu-
je sie je przerzuci¢ na kogos trzeciego. Reguta jest moje bezpieczerstwo, na-
wet kosztem bezpieczenstwa systemu. W takiej grze bezpieczenstwo oznacza
unikanie kosztow wtasnych dziatan, czyli uchylanie sie od odpowiedzialnosci.
| to bardzo czesto skrywa fasada tzw. spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Istnieje przekonanie, ze skoro gra ekonomiczna jest oportunistyczna i krotko-
terminowa, to niezbedne dtugoterminowe stymulowanie musi przyjs¢ od stro-
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ny panstwa, wywotywane przez polityke publiczng. Powstaje jednak zasadni-
cza watpliwo$¢, naile uczestnicy gry oportunistycznej sg w stanie i sg gotowi
reagowac na tego rodzaju sygnaty. Jesli przyjmuja one formute zakazu (ograni-
czenia), to na ogot staraja sie je ominac lub usunad. Natomiast jesli s zacheta,
to kluczowa jest ekonomiczna sita takiego bodzca — dziata, jesli dostosowanie
sie do niego przyniesie wyzsze dorazne korzysci niz niedostosowanie sie. Ta-
kie bodZce nie moga zmieni¢ oportunistycznej natury gry ekonomicznej. Za-
tem ich oddziatywanie bedzie bardzo ograniczone i konieczne staje sie czeste
wywotywanie kolejnych odcinkowych, korygujacych bodZcow... tym samym
zwiekszajac oportunistyczng skfonnosc.

WyraZnie to wida¢ w przypadku uruchamiania kolejnych programéw po-
mocowych (unijnych). Z zatozenia majg one prowadzi¢ do zatozonych zmian
strukturalnych, ale w praktyce rzadko tak sie dzieje. Im wiecej srodkéw na in-
nowacyjnos¢, rozdysponowywanych przez administracje publiczng, tym mniej
faktycznej innowacyjnosci i organicznego rozwoju. Wielu rzgdom krajowym
i regionalnym marzy sie krajowa Sillicon Valley. Jednak coraz czesciej — w slad
za Joshem Lernerem (2012), autorem ksigzki o tym, dlaczego liczne préby po-
budzania przedsiebiorczosci i innowacyjnosci przez wiadze publiczne kom-
pletnie zawodza — utarto sie mowic, ze liczne marzenia o kolejnej Sillicon Valley
to bulwar niespetnionych marzen (boulevard of broken dreams).

Trzeba wreszcie zrozumie(, ze przedsiebiorczo$¢ i innowacyjnosc rozwija sie
tylko w warunkach specyficznego i organicznie formujgcego sie ekosystemu
gospodarczego, ktory moze by¢ tylko czedciowo i stopniowo ksztattowany
przez administracje publiczna. | to taka, ktéra jest politycznie niezalezna i wy-
soce profesjonalna. Podstawowa skfadowa tego systemu sg jednak firmy, ktore
nie zostaty jeszcze ,do szpiku kosci” przenikniete oportunizmem. A tym samym
s otwarte i zdolne do wspétdziatania z innymi. Jesli mysli sie o rozwoju, a nie
utrwalaniu okreslonego stanu, to oddziatywanie odgorne (top-down) ma sens
tylko wtedy, kiedy napotyka na wspotgrajace z nim oddziatywanie oddolne
(bottom-up).

W Firmie-Idei proces wytwarzania wartosci jest istotniejszy niz produkt. Pro-
dukt mozna wytworzy¢ samemu, ale wytwarzanie wartosci jest interaktywne,
wymaga zlozonego spotecznie wspodtdziatania — nie moze byc czysto techno-



logiczne i zalgorytmizowane, nie da sie go prowadzi¢ w obiegu zamknietym.
Dziafa jak spirala nakrecana oddziatywaniami réznych aktoréw, a zanikanie ta-
kich oddziatywan powoduje, ze spirala wstepujaca, ktérej trajektoria jest ukie-
runkowana w gore, przemienia sie w spirale zstepujacg o wektorze w dot.

Firmy-ldee sa firmami relacyjnymi. Ich dziatalno$¢ jest inaczej osadzona
w czasie — ich czasem rzeczywistym nie jest dany moment, jest on rozpostarty
miedzy przesztoscia i przysztoscig, miedzy unikalng tozsamoscia i samodzielnie
kierunkowanym rozwojem. Kluczowy dla ich dziatalnosci jest wymiar aksjonor-
matywny — strukturalny. I na efektywnos¢ strukturalng a nie tylko operacyjna sa
nastawione.

Firmy relacyjne przestrzennie dziatajg tam, gdzie majg swoje partnerskie
powiazania, gdzie dziatajg ich interesariusze, a nie tylko okazjonalni klienci.
Ich partnerzy sg natomiast interesariuszami, bowiem sg uczestnikami wspot-
wytwarzania wartosci — wspdlnie tworzg ukfad grawitacyjny, ktory nie tylko
umozliwia dynamizowanie dziatalnosci, ale tez pozwala stopniowo poszerzac
jej czasoprzestrzen. Ryzyko ekonomiczne w takim uktadzie grawitacyjnym jest
rozktadane wspodtmiernie do wkfadu w wytwarzanie wartosci i jest organicz-
nie a nie mechanicznie ubezpieczane. W takim uktadzie robiac dla siebie, robi
sie zarazem dla innych i odwrotnie. W takim ukfadzie nie optaca sie naduzy-
wac zaufania, postepowac nie fair, bo natychmiast jego dziatanie stabnie i za-
nika (przyniesie to dorazne efekty, ale szybko ujawnia sie koszty). Firma-ldea
to przedsiebiorstwo nastawione na wspotwytwarzanie wartosci dla wszystkich
swych interesariuszy, a nie tylko na generowanie zysku dla wiascicieli.

Mozna poréwnac ukfad grawitacyjny, ktéry stwarzajg firmy relacyjne do ar-
chipelagu, w ktérym sa wyspy o réznym wyposazeniu i roznej wytworczosdi,
ktére sg dobrze skomunikowane, czyli dokonuje sie miedzy nimi wielostronna
intensywna wymiana — staja sie uktadem wspotzaleznym i wspotwytwdrczym,
uktadem wielowymiarowych wzmacniajgcych sie oddziatywan i przeptywodw.
Dzieki temu kazda sktadowa uktadu (wyspa) zyskuje dodatkowa moc idyna-
mike, nie tracac samodzielnosci. Takie archipelagi nie moga jednak faczy¢ tylko
firm, ale muszg takze obejmowac innego rodzaju podmioty, takie jak: centra
badawcze, uniwersytety czy banki. Oddolnie powstawatyby w ten sposéb spe-
cyficzne klastry gospodarcze, silnie zakorzenione lokalnie, ale zdolne do teryto-
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rialnej ekspansji i sprostania konkurengji ze strony kontynentalnych gigantéw.
Ich uczestnicy zmierzaliby nie do koncentracji majatku i monopolu, lecz do for-
mowania srodowiska poszerzajacego przestrzen dziatania takze dla innych,
w tym podmiotéw nieprowadzacych dziatalnosci gospodarczej.

Formowaniu takich klastrow sprzyja rozwinieta sie¢ matych lokalnych czy
regionalnych bankdw, m.in. bankéw spétdzielczych, ktérych np. w Niemczech
jest 1121 (o tacznej kwocie bilansowej na poziomie 730 mld euro) (Fiks 2016,
s. 369). Jednoczesnie pomocne moga by¢ wyspecjalizowane miedzynarodowe
inicjatywy pozarzadowe, w rodzaju Forest Stewart Council (FSC), ktora stworzyta
ogolnoswiatowy system certyfikacji dla zréwnowazonej gospodarki lesnej i uzy-
skiwanych z niej produktéw. Organizacja ma dzisiaj 500 cztonkdw, a jej wytyczne
sg stosowane przez nich na powierzchni 120 min hektaréw (tamze, s. 370).

Inspiracje do metafory wysp i archipelagu jako opisu rozwoju znalaztem
w pracy Nicolasa Bourriauda Estetyka relacyjna (Bourriaud 2012). Przeciwstawia
on wizje archipelagu jednolicie rozwijajacemu sie kontynentowi (s. 17). Konty-
nent implikuje nadawanie historii i rozwojowi catosciowego sensu. Archipelag
dopuszcza wiele narracji i rozwojowych trajektorii.

Jedli z takiej perspektywy spojrzy sie na rozwdj, to wtedy mozna dostrzec, ze
zaczyna sie on od lokalnych impulséw, dobrowolnych inicjatyw, ktore tworza
i umacniajg wspolnoty ludzi kierujgcych sie wspdlnymi wartos$ciami i dazacych
do konkretnego, praktycznego celu (wyspy). Aby mozna byto go osiggnac,
muszg sie skomunikowac i podjac¢ wspotdziatanie z innymi wspdlnotami, two-
rzac tym samym siec relacji (archipelag). A to wywotuje juz ruch, ktéry prowa-
dzi do spotecznej zmiany — zmiany rozumianej jako wygenerowanie innych
norm iregut wspdtwytwarzania wartosci, czyli innego modelu koordynacji
dziatari zbiorowych. Ruch ten jest napedzany przez wspdtdziatanie wspolnot-
-wysp i wynajdowanie nowych form wymiany (alokacji zasobéw). Nie ma on
linearnego charakteru, jest wielokierunkowy i, co najwazniejsze, wiaczajacy
— inkluzyjny. Kazda wyspa moze sie do niego dobrowolnie witaczy¢, a tym sa-
mym wspottworzy archipelag i dotacza swoje zasoby i swoja energie do ruchu,
przyczyniajac sie do systemowej zmiany. Co istotne, nie kazda wyspa musi
wspotdziata¢ z wszystkimi innymi. Przeciwnie, powinny zachowywac swojg
autonomie. Nie idzie zatem o ich homogenizacje i formowanie kontynentu,



bo to blokowatoby rozwdj, ale o uspdjnienie odrebnosci i podmiotowosci. Wy-
spy majg by¢ wyspami — podmiotami swiadomymi swej odrebnosci i odrebno-
sciinnych, ale nie maja sie izolowac. Przeciwnie, maja zabiegac o interaktywne
i partnerskie relacje z innymi wyspami.

W archipelagu moze rodzi¢ sie wiele réznego rodzaju relacji. Zawsze sg otwie-
rane kolejne mozliwosci eksperymentowania i generowania nowych form
dialogu, wymiany zasobdéw i wytwarzania wartosci — spofecznego testowania
przydatnosci réznych rozwigzan. Mozna to nazywac hybrydyzacja, ale nie jest
ona wymuszona i wystandaryzowana. Archipelag nie dziata prorozwojowo, je-
$li zostanie odgdrnie narzucona siatka powigzan. Tych powigzart ma by¢ wiele
i wiele mozliwosci formowania kolejnych. Tym samym archipelag staje sie tak-
ze nieustannie uwspolniang przestrzeniag komunikacji i generowania znaczen,
w swej istocie przestrzenia kulturowa, a doktadnie — wielokulturowa.

Upodmiotowienie ludzi nie nastapi za sprawg pojedynczej sity spotecznej —
moze stopniowo ujawniac sie, o ile wektory réznych sit spotecznych (parnstwo,
wspolnoty terytorialne, edukacja, kultura, dziatalnos¢ obywatelska, przed-
siebiorczos¢, media, prawo itp.) beda na to ukierunkowane. Ukierunkowane
w szczegolnosci na dostepnosc jednostek i grup do fundamentalnych dla pod-
miotowosci zasobow i kompetencji, w tym samowiedzy i narzedzi jej genero-
wania oraz zdolnosci do krytycznego odbioru i korzystania z informacji.

Przestawianie wektora kazdej z tych sit ma znaczenie i jest konieczne, jesli
ma istnie¢ spofecznie odpowiedzialna gospodarka rynkowa. Trzeba dziatac
w przekonaniu, ze jesli takg nie bedzie sie stawac, to zostanie wyrugowana i za-
stgpiona przez gospodarke etatystyczng, z wszystkimi antydemokratycznymi
i antyspotecznymi konsekwencjami.

Moze zatem zamiast bezkrytycznie mysle¢, ze zyjemy w erze zmiany, warto
dostrzec, ze dokonuije sie zmiana ery. W tym pierwszym przypadku wtadza my-
$li o tym, czego ludzie chcg, aby ich zadowoli¢ (a ci chcg coraz wiecej, coraz
nowszych rzeczy), w tym drugim — kluczowe jest pytanie, co ludzie potrafig wy-
tworzy¢ i co zrobi¢, aby mogli.

Pole grawitacyjne firm oportunistycznych staje sie dla nich putapka. Wiek-
sz0s¢ z nich nie potrafi znalez¢ z niej wyjscia — graja dalej, nawet jesli przegry-
wajg, graja az do upadku lub przejecia przez konkurenta, tracg samodzielnos¢
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i podmiotowos¢. Tak sie dzieje, jesli dorazne transakcje zastepuja partnerskie
relacje i zaczynaja stanowi¢ gtowne wigzania (fabric) gospodarki. Odnalezienie
wyjscia nie jest fatwe, bo na ogét poszukuje sie go na zewnatrz, a nie wewnatrz
firmy. Dopiero zmiana definicji sytuacji i zmiana modelu myslowego pozwa-
la odnalez¢ $ciezke wyjscia. To nie znaczy, ze wszystko zalezy od samej firmy,
7e wystarczy, aby chciata. Ale jesli nie zechce dziatac¢ inaczej, to nigdy nie be-
dzie mogta dziata¢ inaczej. Dziata¢ inaczej, czyli nie oportunistycznie, oznacza
wypracowanie swojej idei i konsekwentne wdrazanie jej, w danym otoczeniu.
Firma nie moze go zmieni¢, ale moze stara¢ sie zmienic relacje z wybranymi
podmiotami tego otoczenia, prébowac podjgc z nimi dtugofalowa partnerska
wspotprace. Powodzenie w tym zakresie, chocby czesciowe, zwieksza jej moz-
liwosci dziatania zarowno wewnatrz firmy, jak i w otoczeniu. | to wiasnie oka-
zUje sie sciezkg wyjscia z putapki gry oportunistycznej i wejscia na inne pole.
Na tym polu reguty gry sg inne i inna jest jego instytucjonalna podbudowa.
Nie moga by¢ to tylko reguty odnoszace sie do rynku — musza to by¢ reguty
odnoszace sie do innych wymiardw zycia spotecznego. | to dopiero umozliwi
petne uksztattowanie firmy jako Firmy-Idei i formowanie wiasciwego dla niej
procesu wytwarzania wartosci.

Oile wpolu grawitacyjnym gry oportunistycznej ucieczka od odpowie-
dzialnosci premiuje i przynosi korzysci, o tyle w polu gry relacyjnej unikanie
odpowiedzialnosci izoluje i wypycha z niego. Zatézmy: jesli to utopia, to naiw-
noscia, a nawet gtupoty jest przekonanie, ze gospodarka rynkowa dziatajaca
na oportunistycznych regutach jest do utrzymania. Juz w 1976 roku Robert
Heilbroner, zapowiadajac zmierzch cywilizacji biznesu, napisat: ,Zadna inna
cywilizacja nie dopuscita do tego, by rachunek ekonomiczny egoizmu tak da-
lece zdominowat caty styl zycia; zadna inna cywilizacja nie pozwolita, by tego
rodzaju motywacja — najciasniejsza, najbardziej ograniczona ze wszystkich
mozliwych — zostata wyniesiona do rangi bez mata kategorycznego impera-
tywu"” (Heilbroner 1988, s. 103). Jestem przekonany, ze istnieje odwrdt od tej
przepowiedni, droga wyjscia do innej formuty gospodarki rynkowej — odpo-
wiedzialnej spotecznie i ekologicznie. To przeksztatcanie firm oportunistycz-
nych w Firmy-ldee, a w konsekwencji gospodarki transakcyjnej w relacyjna.
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Wprowadzenie

Miasto jest najwiekszg innowacjg w dziejach ludzkosci. Miasta s3 trwalsze
od panstw, trwajg w dziejach i jednoczesnie zmieniajg sie, nie tracac jednak
swej istoty. Doskonale rozumiat to Thomas Pynchon, gdy w monumentalnej
powiesci Against the Day przedstawit Lwow-Lviv-Leopolis-Lemberg — miasto,
ktére od wiekdw trwa na swym miejscu, mimo iz w tym czasie wielokrotnie
zmienito swa panstwowa przynaleznos¢. Niezaleznie od tych zmian i zwigza-
nych z nimi wedrowek ludow ciggle jego fundamentem jest zywy, odtwarza-
jacy sie nieustannie mit, swoisty kod miasta, jego DNA co do istoty unikalne,
niezmienne i jednoczesnie ulegajace ewolugji.

Podobnie trwa Rzym, mimo iz dawno juz upadt Rzym-Imperium. Wroctaw
i Szczecin, pomimo zmiany przynaleznosci panstwowej i catkowitej wymiany
ludnosci po 1945 roku, ciggle s3 miastami, ktérych korzenie siegajac setek lat
wstecz. Skazana na zagtade Warszawa powstata z gruzéw i ciggle jest Warsza-
wa, chociaz tylko w pewnym stopniu przypomina miasto o tej samej nazwie
sprzed Il wojny swiatowe;.

Ta trwatosc i niezwykta rezyliencja jest zrédtem licznych zachwytéw nad mia-
stem jako wyrazem nawet jesli nie doskonatej, to najlepszej sposrdd znanych
form organizacji zycia ludzkich spotecznosci. Edward L. Glaeser pisze wrecz
o triumfie miast, a Benjamim Barber chetnie oddatby burmistrzom wtadze nad
Swiatem. Czy nie zachwycaja sie na wyrost? Co z miastami upadtymi, jak Detro-
it? Co ze strukturalnymi problemami wielu, jesli nie wiekszosci wspodtczesnych
miast: zadtuzenie, nadmierna i nieefektywna konsumpcja, komercjalizacja
i fragmentacja przestrzeni publicznej, degradacja infrastruktury, pogarszajaca
sie jakos¢ ustug publicznych? Czy rzeczywiscie to triumf, czy raczej kryzys miast,
jak przekonuje Krzysztof Nawratek?

Okazuje sie, ze nie jest on odosobniony w swoich watpliwosciach. W po-
wszechnie przywotywanym raporcie Banku Swiatowego mozna przeczytac:
o najsilniejsze miasta wywotujg dzi$ spoteczno-gospodarczg nieréwnowage
na swiecie, dzielac ludzi na biednych i bogatych; pozwalajac bardziej ‘zarad-
nej’ i'‘przewidujacej’ czesci spoteczenstwa na akumulacje kapitatu, spychajac
na spoteczny margines te cze$¢ obywateli miasta, ktéra nie radzi sobie w wa-
runkach wolnorynkowych” (Planning 2013, s. 22). Z kolei, jak podkresla Charles
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Montgomery (2015), to miasta w najwiekszym stopniu generujg negatywne
efekty ekologiczne, w tym efekt cieplarniany, i w najwiekszym stopniu do-
$wiadczaja tego skutkow.

Nie moze by¢ jednak inaczej, skoro juz obecnie w krajach OECD mieszka
w miastach 70-80% populacji, a z koricem XXI wieku 85% ludnosci catego
globu bedzie zy¢ w miastach (The Metropolitan 2015, s. 30). Miasta i biegna-
ce wnich procesy sg po prostu symptomem wspotczesnej cywilizacji. Jesli
wiec zgodnie dzis mowimy, ze znalazta sie ona w wielowymiarowym kryzysie,
to w duzej mierze kryzys ten musi miec swoje zrédto w miastach. I w miastach
tez nalezy szukac rozstrzygnie¢ co do niepewnej przysztosci swiata. To miasta
sg dzi$ laboratoriami przysztosci, w ktérych sg odkrywane i wynajdywane nowe
formy zycia spotecznego oraz wytwarzania tego, co wspoélne. W miastach kon-
centruje sie aktywno$¢ gospodarcza, innowacyjna i kulturotworcza. W nich po-
wstajg nowe idee. To miasta muszg wypracowac formy rzagdzenia i zarzgdzania
adekwatne do coraz bardziej ztozonych wyzwar waznych z punktu widzenia
ich rozwoju.

Przygotowujac ten tekst z mysla o Open Eyes Economy Summit — kongresie
gospodarczym, ktérego pierwsza edycja odbedzie sie w listopadzie 2016 roku
— uznalismy, ze poszukiwanie nowych idei ekonomicznych i rozwigzar gospo-
darczych bedzie fatwiejsze, jesli w inny niz powszechnie przyjmowany sposob
spojrzy sie na wspotczesne wielkie miasta. Stad ten tekst i wyrazona w jego
tytule intencja — zamiast myslenia o miescie idealnym, zastanawiamy sie, jak
kierunkowac rozwdj konkretnych miast, ktére w tym celu musza sformutowac
swojg idee.

Miasta sa przedmiotem licznych badan istudiow. Formutowane s3 coraz
to nowsze koncepcje ich funkcjonowania i rozwoju, do ktérych odnosimy sie
w tym tekscie. Wyrdznia te koncepcje szczegdlnie to, na co zwrdcili uwage m.in.
Ash Amin i Nigel Thrift (2002, s. 3). Ktadg one mocny akcent na otwartos¢ prze-
strzeni miejskiej i znaczenie roznego rodzaju przeptywdw, ktore ksztattuja te
przestrzenn — przeptywdw ludzi, towardw, kapitatu finansowego, informaciji.
Z tego wynika przekonanie, ze miasta w szczegélnosci muszg zabiegac o in-
tensyfikacje takich przeptywdw i musza by¢ pod tym wzgledem konkurencyj-
ne. Staramy sie w tym tekscie spojrze¢ na miasto z innej perspektywy — od stro-
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ny wykorzystania oraz pomnazania wiasnego potencjatu i zasobow. Tu bowiem
lokujemy ich podmiotowos¢ i zdolnos¢ rozwojowa.

Problematycznosc zarzadzania miastami
Dotychczasowy paradygmat zarzadzania miastem i jego rozwojem po-
legajacy na zarzadzaniu imperatywnym, wiadczym wyczerpat sie. Zdanie
to podzielajg nie tylko badacze kwestii miejskiej, ale takze praktycy, prezydenci
i burmistrzowie odkrywajacy, ze metody sprawdzajace sie jeszcze kilka dekad
temu dzi$ nie przynosza oczekiwanych rezultatow. Problem ten dostrzeglii opi-
sali juz w 1973 roku w znakomitym artykule Horst W.J. Rittel i Melvin M. Webber
(2014). Komentujac doswiadczenia zwigzane z niepowodzeniami planowania
miejskiego, doszli do wniosku, ze wynikaja one zasadniczo z faktu, iz tradycyjne
planowanie nie jest adekwatne w przypadku,probleméw zapetlonych” (wicked
problems). A takimi s3 na ogoét kwestie rozwoju wspodtczesnych miast — orga-
nizmdw o rozbudowanej infrastrukturze i zréznicowanej strukturze spoteczne.
To, co byto skuteczne w przypadku zagadnien stosunkowo prostych, wyste-
pujacych w systemach o niskim poziomie ztozonosci, przestaje by¢ wiasciwe
w odniesieniu do probleméw typowych dla systemdw ztozonych.

Podejécie technokratyczne i imperatywne zawodzi. Systemy kompleksowe,
ktore cytowani autorzy nazywajg otwartymi systemami interakcyjnymi (tamze,
s. 82), dziafajg nielinearnie, przyczynowos¢ jest w nich niejasna inieregularna,
majg one nieostre granice czasoprzestrzenne. Dlatego stosowanie w nich roz-
wigzan schematycznych iuniwersalnych jest skazane na niepowodzenie.
Ponadto, w przypadku takich systemdw, ktorych kluczowym sktadnikiem jest
zréznicowana struktura spoteczna trudno okresli¢ kryteria sukcesu, bowiem wy-
stepujacy w nich réznorodni aktorzy odwotuja sie do réznych wartosci. Nie moz-
na w takich systemach uznag, ze problem zostat ostatecznie rozwiagzany.

Niewatpliwie problemy nie sg wich przypadku rozwigzywalne ostatecznie
— zardwno w sensie obiektywnym (co wynika z ich niedookreélenia, czyli ,za-
petlenia”), jak i subiektywnym (kazde rozwigzanie jest i bedzie kontestowane).
Pozostaje nam jedynie przyjecie, ze dany problem jest w danym momencie
rozwigzany zadowalajaco. Ale nadal wystepuje i bedzie wymagat kolejnych
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dziatan, ktorych nie da sie zgdry zaplanowac ani przewidzie¢. Wcigz trze-
ba bedzie starac¢ sie go rozwikfa¢. Konieczna jest zatem znacznie wiegksza niz
w systemach prostych swoboda dziatania i dostosowania. Nie moze to jednak
polegac na kumulowaniu w jednym reku wszystkich mozliwych zasobdw, lecz
na mozliwosci i zdolnosci siegniecia po nie w razie potrzeby, mimo ze majg one
réznych autonomicznych dysponentow.

Kluczowe dla podejscia Rittela i Webbera pojecie ,problemow zapetlonych”
zostato opisane nastepujgco: 1) nie sg definitywnie sformutowane, 2) nie opie-
rajg sie na zasadzie skorczonosci, 3) ich rozwigzania sg wytacznie mniej lub bar-
dziej dobre albo zte, 4) cokolwiek zostanie rozwigzane, nie moze zosta¢ uznane
za rozwigzane w sposob ostateczny, 5) zadne rozwigzanie, bez wzgledu na to,
czy jest dobre, czy zte, nie moze by¢ uogodlnione, 6) faktycznie nie istnieje zaden
skoriczony zestaw potencjalnych rozwigzan lub $rodkéw umozliwiajgcych ich
wdrozenie, 7) kazdy zapetlony problem jest wyjatkowy, niepowtarzalny — uni-
katowy, 8) zapetlony problem moze by¢ symptomem kolejnego problemu, 9)
zapetlony problem jest otwarty na wiele interpretacji, a sposéb, w jaki go po-
strzegamy warunkuje dziatania na rzecz jego rozwiazania oraz 10) planista nie
ma prawa sie mylic.

Miasto wspotczesne

Rittel i Webber sformutowali swe uwagi blisko pot wieku temu. Wspdtczesnie
zapetlenie problemow pogtebia sie w nastepstwie wielu proceséw. Nastepuje
umiedzynarodowienie i globalizacja rozwoju miast i regionéw, co powoduje
nieostros¢ ich czasoprzestrzennych granic. Chodzi juz nie tylko - jak w po-
przedniej przemystowej epoce — o odniesienie rozwoju miasta do kontekstu
narodowego (krajowego) czy ewentualnie transgranicznego. Obecnie te ze-
wnetrzne odniesienia sg znacznie bardziej ztozone. W cywilizacji informacyjnej
wielkie miasta staty sie weztami globalnych i kontynentalnych sieci przepty-
wow i reladji.

W wyniku poprzemystowej transformacji gospodarek zmienita sie takze
struktura zatrudnienia — miejsce robotnikéw zajeli pracownicy sektora ustug,
fabryki dzielnic przemystowych ustapity przed biurowcami, a praca manualna
przed pracg umystowa i tworcza. W konsekwencji zmienit sie nie tylko ogdiny
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poziom wyksztatcenia, aspiracji i potrzeb mieszkaricdw miasta, zmianie ulegty
takze formy zycia wspolnego i oczekiwania wobec przestrzeni miejskiej. Prze-
miany te stale prowadza do ewolucji podmiotowosci indywidualnej i zbioro-
wej, co znajduje wyraz w nowych inicjatywach spotecznych, kulturowych, go-
spodarczych i politycznych.

Kolejnym niezwykle waznym czynnikiem pogtebiajacym ztozono$¢ zarzadza-
nia wspodtczesnym miastem jest upowszechnienie nowych technik porozumie-
wania sie i przetwarzania informacji. Rodzi to wiele konsekwencji — od przemia-
ny przestrzeni miejskiej w kierunku wielowymiarowej przestrzeni hybrydowe)j,
w ktorej gtdwnym mechanizmmem koordynacji dziatan jest zarzadzanie infor-
macja, po przemiany sposobdw wytwarzania wiedzy i spotecznej samowiedzy
jako podstawy dziatania.

W rezultacie dziatania systemowe (reformowanie) nie moga juz — jak kiedys
- by¢ skuteczne poprzez podejscie czynnikowe i koncentrowanie sie na zde-
finiowaniu oczekiwanych produktow. Nawet jesli tak ukierunkowane dziafa-
nia przynosza pewng odcinkowa poprawe funkcjonalnosci systemu, to i tak
nie powstrzymaja jego szerszej dysfunkcjonalizacji. Potrzebne jest podejscie
procesowe. Dziatania nalezy skupi¢ na wykreowaniu nowych mechanizméw
dostosowawczych, a nie na uruchomieniu poszczegdinych czynnikow zmia-
ny. Przy takim podejsciu celem dziatar korygujacych nie jest jednak uzyskanie
okreslonego, z gory zatozonego, mierzalnego efektu, tylko wypchniecie syste-
mu z dotychczasowych kolein i skierowanie go na nowe tory —inng trajektorie
rozwojowa.

Powodzenia nie da sie oceni¢ bezposrednio i za pomocg jednej miary. Mozli-
we jest jedynie postuzenie sie zestawem wskaZnikow pomocniczych, ktére in-
formujg czy, ogolnie rzecz biorac, system dziata lepiej niz dotychczas i uzyskuje
wyzsze mozliwosci adaptacyjne. Takie podejscie wymaga pokory decydentow
wobec $wiata spotecznego. Jest rownoznaczne z uznaniem, ze nie da sie osia-
gnac zadnego stanu docelowego i nie istnieje swiat idealny.

Przyjecie takiej postawy praktycznie oznacza, ze koncentrujemy swoje
wysitki nie na samym efekcie dziatania (co nie znaczy, ze nie jest on waz-
ny), lecz na procesie dostosowawczym - na rozwoju. Pojecie ,proces” nie jest
w tym wypadku rownoznaczne z okreslong z géry procedura. Nie chodzi o al-
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gorytmizacje i standaryzacje postepowania. Wprost przeciwnie. W przypadku
otwartych systeméw interakcyjnych cele operacyjne - orientacja na efekty
i produkty — musza by¢ wyprowadzane z celowosci ogdlniejszej: z aksjolo-
gii, zestawu wartosci i norm. Przed przejsciem do dziatart instrumentalnych
Jjak?", koniecznie trzeba dojs¢ do tego ,po co?” podejmujemy dziatania, czym
nadrzednym sie kierujemy, aby ustali¢, ktore sposoby sg dopuszczalne, a ktére
odrzucamy. Myslimy w konsekwencji nie o samych instrumentach, lecz o me-
chanizmach, starajac sie ex post oceni¢, czy rzeczywiscie umozliwiaja one osia-
ganie celéw czastkowych i czy nie prowadza do patologizacji systemu (trwatej
i nieodwracalnej jego dysfunkcjonalizacji).

Intelektualnie poruszamy sie wowczas w dwodch porzadkach — prakseologicz-
nym i aksjologicznym: tego, co mozliwe — instrumentalne, oraz tego, co wiasci-
we — egzystencjalne. Cho¢ trudne, jest to mozliwe, ale tylko poprzez przekro-
czenie granic samoodniesienia oraz wejscie w dyskurs i relacje komunikacyjne
z innymi aktorami. Dzieki temu zyskujemy zdolnos¢ bycia uczestnikiem i obser-
watorem jednoczesnie. Wchodzimy na $ciezke governance, ktéra prowadzi nas
do tego, ze stopniowo ,wspdizarzadzanie” staje sie sednem naszego dziatania
i dominujaca strategia. System, w ktérym dziatamy, czynimy otwartym iinte-
rakcyjnym, atym samym pogtebiamy kompleksowos¢ swiata spotecznego,
zwiekszajac jego potencjat rozwojowy, czyli zdolnos¢ dostosowawcza.

Zarzqdzanie i wiedza
Rittel i Webber trafnie podkredlaja, ze procesowy model dziatania wigze sie
ze szczegdlnym podejsciem do wiedzy. W przypadku systeméw prostych
zdefiniowanie problemu jest pochodng zgromadzenia informacji. Dalszy
krok to zaprojektowanie adekwatnego rozwigzania. Natomiast w odniesieniu
do,problemoéw zapetlonych” taka procedura zawodzi. Tutaj okreélenie proble-
mu okazuje sie tym samym, co przyjecie jego rozwigzania.,Problemu nie moz-
na zdefiniowa¢, dopdki nie wymyslimy jego rozwigzania” (tamze, s. 86). Definicji
moze byc zatem wiele i zadna nie jest ani petna, ani ostateczna.

Definiowanie (redefiniowanie) problemu dokonuje sie nieustannie wraz
z podejmowaniem dziatania. Nie obowiazuje tu zasada ceteris paribus. Podje-
te w danej sytuacji dziatanie zmienia sytuacje i nie ma juz powrotu do sytuadji
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wyjsciowej. W tym sensie dziatanie jest stale ucieczka do przodu. | nieustannie
—wiedzac, ze nie ma powrotu — trzeba ustala¢, gdzie ma by¢ Oéw przéd. Dopiero
chcac to ustali¢ (czy uzgodnic), mozemy ocenic przydatnos¢ informadji.

Jesli nie wiemy dokad zmierzamy, funkcjonujemy w informacyjnym chaosie.
Nie da sie najpierw zrozumie¢, aby rozwiazac problem; trzeba zacza¢ rozwigzy-
wac, aby moc zrozumied. Przy czym zrozumienie jest w tym przypadku funkcja
wspotdziatania i dyskursu réznych aktoréw, z ktérych kazdy dysponuje wiasng
(czastkowa) wiedzg i czescig zasobow. To oznacza zarazem uwspdlnianie wie-
dzy. A rozwigzanie polega na uwspodlnieniu zasobdw i wspoétdzieleniu sie ryzy-
kiem oraz odpowiedzialnoscia.

Uruchomienie takiego procesu dziataniowo-poznawczego stwarza mozli-
wosc rozpetlenia” problemu i podjecia skoordynowanych dziatan przez roz-
nych autonomicznych aktoréw. Problemu zapetlonego nie mozna ostatecz-
nie rozwigza¢. Mozna jednak go wspdlnie rozwikfac i podjac skuteczne, choc
selektywne, dziatania odcinkowe, ktére moga przynosi¢ mierzalne i trwate
efekty. Mozna wiec wyprowadzi¢ z problemu zapetlonego problemy proste,
ale ich rozwiazanie — zgodne z logika dziatania instrumentalnego — nie obej-
muje catego pola problemu zapetlonego i nie oznacza jego ostatecznego
rozwigzania. Dziatania inkrementalne (odcinkowe i stopniowe) sg oczywiscie
przydatne i moga by¢ skuteczne, ale tylko jesli stanowig spdjny fragment uje-
Cia szerszego problemu i szerzej poprowadzonych dziatai. Nie mozna ich tez
nadmiernie rozciggac w czasie, bo rzeczywistos¢ nie stanie w miejscu. Sytu-
acja sie zmienia i to, co jest wiasciwe w danej fazie rozwoju, w kolejnej bedzie
juz niedopasowane.

Wielkg intelektualng trudnosciag w podejmowaniu problemdéw zapetlonych
jest ich uchwycenie na odpowiednio wysokim poziomie uogdlnienia, nalezyte
wyodrebnienie” ich z kontekstu. Nadmierne uogdlnienie powoduje, ze pod-
jecie uwspdlnionego dziatania — przemyslanego i uzgodnionego - stanie sie
niemozliwe. Nie sposéb rozwigza¢, czyli ogarna¢, zbyt wiele naraz. Bledem jest
takze zbyt waskie podejscie do problemu, nadmierne jego uproszczenie. ta-
twiej wtedy podjac¢ dziatania, ale do niczego sensownego nie moze to prowa-
dzi¢. Z czasem staje sie jasne, Ze s to dziatania pozorne. Podejmowanie proble-
moéw zapetlonych, a gtéwnie z takimi ma wspodtczesnie do czynienia miejska
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wiadza publiczna, jest rownoznaczne z wywotaniem nieodwracalnej zmiany.
Kazda préba rozwigzywania takiego problemu ma znaczenie, wytwarza bo-
wiem nowa sytuacje. Dziatania tego rodzaju nie moga byc¢ zatem zorientowane
na przywracanie utraconej rownowagi i zasadniczo nie o rbwnowage w tym
przypadku chodzi, ale o ukierunkowanie i tak nieuniknionej zmiany. Wywotujac
ja, mozemy jedynie zadbac o to, aby nowe rozwigzanie zapobiegato stanom
nierdwnowagi skrajnej, mogacej wywoftac destrukcyjne nastepstwa.

Kazdy problem zapetlony jest specyficzny — unikatowy. NiemoZliwy jest
w ich przypadku transfer rozwigzan zastosowanych w innych okolicznosciach
do warunkéw, z ktorymi mamy aktualnie do czynienia. Oczywiscie nagroma-
dzona wiedza i doswiadczenie, takze zewnetrzne, moga by¢ bardzo przydatne,
lecz i tak kazde rozwigzanie musi w jakiejs mierze okazac sie tworcze i oryginal-
ne, aby byto skuteczne.

Warto w tym miejscu przytoczy¢ dos¢ pesymistyczne stowa cytowanych juz
w tekscie planistow miegjskich ,(...) nadal nie dysponujemy ani teorig jedno-
znacznie definiujgcg dobro spoteczne, ani taka, ktéra umozliwia minimalizo-
wanie zapetlenia probleméw spotecznych, ani tez pozwalajaca rozwigzywac
problem sprawiedliwosci powodowany rosnagcym pluralizmem spotecznym.
Sktaniamy sie w kierunku myslenia, ze owe dylematy teoretyczne moga stano-
wic najbardziej ztosliwe problemy, z jakimi wkrotce przyjdzie sie nam zmierzyc¢”
(tamze, s. 93).

Od publikacji tego tekstu mineto ponad 40 lat, a kor\icowa przestroga wydaje
sie wcigz uzasadniona. Co wcale nie znaczy, ze jeste$Smy bezradni w formuto-
waniu koncepcji utatwiajgcych dochodzenie do zdefiniowania dobra wspol-
nego i regut sprawiedliwosci oraz kluczowych elementéw przesadzajacych
0 spoteczno-gospodarczym sukcesie miasta w coraz bardziej réznorodnym
spoteczenistwie. Aby podja¢ problemy wspodtczesnego miasta, trzeba przede
wszystkim spojrze¢ na nie przez perspektywe aksjologiczng, od strony ztozo-
nego procesu wytwarzania wartosci, a tym samym zajac sie w pierwszej ko-
lejnosci ideg miasta. W tym rozumieniu, ze nie chodzi - jak dotad — o jedna
idee wszystkich miast, ale o takie podejscie, ktore kazdemu miastu umozliwi
okreslenie i realizacje swojej rozwojowej idei. Dlatego tekst ten jest poswieco-
ny Miastu-Idei. A doktadnie temu, jak miasta moga takimi sie stawac.
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Idea miasta

Kazde miasto jest inne. Nie istnieje miasto generyczne, cho¢ w pewnym mo-
mencie w taki wiasnie sposéb Jacek Dukaj przedstawiat przed laty Warszawe:
,Nie mieszkam w Warszawie. Nawet niezbyt czesto tu bywam. Odzegnujac sie
od razu od wszelkich sentymentalizmmdw, wyznam, ze nie darze jej takze spe-
cjalng sympatia. Ale zebym magt rzec, iz Warszawa jest mi obojetna, musiat-
bym wpierw rozpoznawac ja dobrze w jej odrebnosci od innych miast, w jej
warszawskosci: aby co$ ignorowag, trzeba by¢ tego czegos swiadomym. Tym-
czasem kiedy jestem w Krakowie, wiem, Ze jestem w Krakowie, kiedy jestem
we Wroctawiu, wiem, ze jestem we Wroctawiu, a kiedy jestem w Warszawie —
wiem, Ze jestem w miescie” Dzisiaj juz, gdy przyjezdza do Warszawy (jak przy-
znat w rozmowie) wie, ze jest wiasnie w Warszawie, konkretnym miescie.

Co w takim razie decyduje o konkretnosci, wyjatkowosci Warszawy, Wrocta-
wia, todzi, Paryza? Jego,marka” Tak chcieliby wspotczesni specjalisci od marke-
tingu, ktérzy twierdza, ze miasta sg po prostu produktami, ktére musza komu-
nikowac swoja obecnos¢ na rynku w jak najbardziej atrakcyjny i przekonujacy
sposob, by wyrdznic sie w ttumie konkurujacych osrodkéw? Czy moze raczej
o tej wyjatkowosci decyduje ,duch” wyrazajacy sie w miejskim etosie, czyli,ze-
stawie wartosci i pogladéw uznawanych generalnie przez mieszkaicéw mia-
sta’, jak utrzymujag Daniel A. Bell i Avner de-Shalit (2011)? Ten etos jest wynikiem
zarébwno oddziatywania materialnej tkanki miasta, jak i skutkiem biegnacych
w miejskiej przestrzeni proceséw spoteczno-gospodarczych, kulturowych i po-
litycznych.

Etos miasta dobrze koresponduje z uwagami Josepha Rykwerta, ktéry
w przedmowie do polskiego wydania swej ksigzki (2016) przypomina:,ze mia-
sto jest nie tylko mniej lub bardziej racjonalnym rozwigzaniem problemow
produkgji, handlu, komunikacji i higieny; ze nie jest takze jaka$ automatyczna
reakcjg na nacisk pewnych sit fizycznych i rynkowych, ale Ze jest takze miejscem
kumulujacym nadzieje i obawy jego mieszkancow”.

Innymi stowy, miasto — rozumieli to juz starozytni — jest jednoczesnie prze-
strzenig fizyczng, zagospodarowang materialnie (u Rzymian urbs) przestrzenig
spoteczng, civitas, czyli spotecznoscia, potaczonych wiezig duchowsa i prawng
obywateli danego obszaru (to drugie rozumienie jest bliskie greckiemu,polis”)
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(Izdebski 2013, s. 22-23). Rykwert zwraca jednak uwage, ze wspotczesni miej-
scy planisci odsuwajg na bok wymiar civitas: ,Struktura pojeciowa, w ramach
ktdrej pracujg planisci, jest tak pomyslana, aby uniknac kwestii narzucania ja-
kiegokolwiek porzadku miasta natury pozaekonomicznej” (Rykwert 2016, s. 4).
| dalej:,Sposdb posiadania przestrzeni jest studiowany co prawda intensywnie,
aczkolwiek wytacznie w materialnych aspektach wiasnosci i atrakcyjnosci. Prze-
strzer psychologiczna, kulturalna, prawna czy religijna nie sg traktowane jako
aspekty przestrzeni ekologicznej, urbanista jest skupiony na jej ekonomice”
(tamze, s. 5).

Niedostrzeganie civitas powoduje ograniczone czasowo podejscie do prze-
strzeni miasta. Jest ona zamykana w terazniejszosci. Jesli nawet dostrzega sie jej
historyczny rodowdd, to przede wszystkim jako materialne dziedzictwo, ktore
tworzy okreslone mozliwosci i ograniczenia; jest czyms, z czym trzeba sobie
materialnie oraz tu i teraz poradzi¢. Przeszto$¢ jest tym, co jest dane i co wazy,
o tyle, Ze teraz jest przedmiotem oddziatywania. Jest zamknieta, niejako ,zakle-
ta” w tym, co obecnie poddajemy okreslonym inzynierskim zabiegom. Mont-
gomery pisze o tym nastepujaco: ,Btad poznawczy, ktoéry wywart bodaj naj-
wiekszy wptyw na ksztatt naszych miast, nazywany jest prezentyzmem. Chodzi
mianowicie o to, ze pozwalamy, aby to, co widzimy i czujemy w dniu dzisiej-
szym, rzutowato na nasze spojrzenie na przesztos¢ i przysztos¢. W zwigzku
ztym zwykle mamy sktonnos¢ zaktadac, ze nasze sposoby myslenia i metody
dziatania pozostang niezmienione wraz z uptywem czasu” (2015, s. 143).

Zatem teraZzniejszos¢ przestania przysztos¢. Uwaga miejskich planistéw
koncentruje sie na rozwigzywaniu bezposrednio fizycznych i najbardziej pil-
nych probleméw. Jezeli juz przez miejskie wtadze rozwazana jest przysztos¢,
to rozwdj jest interpretowany jako problem skali, rozmiaru, w kategoriach ilo-
$ciowych, a nie jako jakosciowa spoteczna zmiana. Jesli uruchamiana jest plani-
styczna wyobraznia miejska, to w formie statystycznego wnioskowania iinzy-
nierskiej ekstrapolacji. Przysztos¢ jest po prostu ciggiem dalszym.

Jesli miejscy planisci nie dostrzegajg inie pojmujg wszystkich wymiardw
przestrzeni miejskiej rozumianej jako urbs i civitas jednoczesnie, to projektowa-
nie miasta zatraca swoja idee. Miasto musi by¢ w pierwszej kolejnosci,sym-
boliczne”, a w drugiej - ,inzynierskie". Zanik kulturowego spojrzenia na miasto
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powoduje, Ze stabnie jego rozwojowa podmiotowosé. Samo uprzedmiotawia
sie i upodabnia do innych miast o podobnych materialnych parametrach.
Miasto potrzebuje idei, tak jak zeglarz potrzebuje busoli — jest ono osobliwym
artefaktem, ztozonym z elementéw rozmysinych i przypadkowych, nie w pet-
ni kontrolowanych. Jego rozwdj jest kontyngenty, co oznacza, ze nie jest ani
zdeterminowany, ani przypadkowy. Zachodzi w okreslonych warunkach, ale
za sprawg dokonywanych przez wielu réznych aktoréow wybordw. Problem
w tym, czym sie oni kierujg dokonujac tych wyborow. Czy przyswieca im jakas
idea ich miasta i do czego sie ona odnosi, czy tez dziataja tu i teraz?

Czym zatem jest idea miasta? To specyficzny dla niego proces wytwarza-
nia wartosci. Jej uchwycenie wymaga dostrzezenia, ze miasto jest nie tylko
przestrzenig fizyczng (zagospodarowang materialnie, cywilizacja, przedmio-
towaq), ale rownoczesnie spoteczng (interaktywnga, kulturowa, podmiotowa).
Urzadzenie miejskiej przestrzeni musi to uwzgledniac, sprzyjajac zawigzywaniu
roznych — indywidualnych i wspoélnotowych — wiezi i relacji spotecznych. Jak
podkresla Montgomery:, (...) miasto, jako pewien spoteczny projekt, wymaga
od nas nie tylko tego, abysmy razem zyli, lecz takze tego, abysmy razem sie roz-
wijali i mogli rozkwita¢ dzieki zrozumieniu i sSwiadomosci wspdlnoty naszego
losu” (2015, s. 66).

Dlatego urbanisci tak mocno podkreslajg znaczenie ruchu pieszego i czeste-
go spotykania sie roznych grup mieszkancéw, zalecajac np., aby kazdy mieszka-
niec mogt dotrze¢ do miejskiego parku pieszo w dziesie¢ minut. Tylko wéwczas
miasto staje sie wielkim generatorem réznych wartosci — egzystencjalnych i in-
strumentalnych (Gehl 2014).

Urbanisci (w $lad za regionalistami) postuguja sie pojeciem kapitatu teryto-
rialnego”lub ,atrakcyjnosci lokalizacyjnej’, okreslajac w ten sposob specyficzne
dla danego terytorium (organizadji terytorialnej) powigzanie miedzy przestrze-
nig fizyczng i przestrzenia spoteczna. To powigzanie umozliwiajace uruchomie-
nie i podtrzymywanie procesu tworzenia wartosci. Innym pojeciem stuzagcym
uchwyceniu tego powigzania jest,spdjnosc terytorialna” Ujmuje ono zarowno
wymiar materialny, jak i spoteczny danego terytorium, ale we wzajemnej zalez-
nosci. Dzieki tak rozumianej spdjnosci rosnie ogdélnie rozumiana uzytecznosc¢
zasobow danego terytorium (Zauchaiin. 2015,s.9, 15).
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Te pojecia sg niezbedne, aby zrozumie¢, ze uktad komunikacyjny miasta
nie moze by¢ podporzadkowany tatwosci przemieszczania, czyli transporto-
wi, lecz rozwojowi miasta — jako spdjnej terytorialnej przestrzeni. W Detroit
w reakcji na kazdy problem witadze miasta budowaty nowe drogi, ale ludzie
dalej sie wyprowadzali. Wszelka jednostronna funkcjonalnos¢, zorientowana
na odcinkowo ujmowang efektywnos¢ operacyjng, z czasem rozwdj blokuje.
To m.in. uzasadnia ograniczanie intensywnosci komunikacji kotowej w cen-
trach miast. Centra miast przemystowych zostaty przeorientowane na po-
trzeby indywidualnej komunikacji samochodowej. Nadmierna intensywnos¢
ruchu na tym obszarze wypiera z niego wiele istotnych dla rozwoju miasta
rodzajéw dziatalnosci, za$ przede wszystkim prowadzi do ograniczenia kon-
taktowania sie mieszkancow.

Podejmowana obecnie rewitalizacja centrow wielkich miast to takze reakcja
na postepujgca w ostatnich dekadach komercjalizacje i prywatyzacje ich prze-
strzeni. Proces ten przypomina grodzenie pol w wyjsciowym okresie formo-
wania sie gospodarki kapitalistycznej. Ekspansywna polityka firm budujgcych
apartamentowce i domy handlowe w $cistym centrum miast jest tak samo
bezwzgledna, co niszczaca przestrzen miejska i wiezi spoteczne. Mamy do czy-
nienia ze zjawiskiem ,szatkowania” przestrzeni oraz ,zawtaszczania” krajobrazu.
Kiedys w Krakowie widok na zabytkowy Wawel z ul. Dietla byt dobrem wspol-
nym, a teraz nalezatoby kupic¢ drogi apartament ,z widokiem na Wawel’, aby
popatrze¢ na Wawel z tej samej perspektywy. Podobne przyktady wystepuja
wszedzie. Budowanie luksusowych osiedli jest wyrazem wspotczesnego zamy-
kania sie spoteczenstwa miejskiego na ,obcych” Ogrodzone i monitorowane
osiedla s dla ich mieszkancow symbolem sukcesu zawodowego oraz statusu
spotecznego, a takze potrzebg odgradzania sie od mniej zamoznej czesci spo-
teczenstwa. To buduje spoteczny mur, powodujgc wzmacnianie spotecznych
podziatdw, nawet wewnatrz klasy sredniej. Prowadzi rowniez do gwattowne;j
redukgji przestrzeni publicznej — wspdlnotowej. A jak twierdzi Montgomery,
istnienie przestrzeni publicznej warunkuje jako$¢ zycia mieszkancéw bardziej
niz indywidualna konsumpcja (2015, s. 20-21). | dodaje: ,Izolacja spoteczna
moze okazac sie najwiekszym ryzykiem srodowiskowym zwigzanym z zyciem
w miescie, gorszym od hatasu, zanieczyszczenia, a nawet nadmiernego stto-
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czenia” (tamze, s. 84). Poprawa przestrzeni publicznych natychmiast skutkuje
wzrostem ich uzytkowania, a tym samym przyczynia sie do wiekszej puli war-
tosci i rozwoju miasta (tamze, s. 32).

Koncepcja Miasto-Idei nie jest w zatozeniu kolejng uniwersalng ideg miasta,
ktéra okresla model ,miasta idealnego”. Jestesmy jak najdalej od formutowa-
nia takiego modelu. Chodzi nam natomiast o uwypuklenie kwestii, ze kazde
miasto, aby mogto sie rozwijac, musi okresli¢ swojg idee, przez co rozumiemy
specyficzny dla tego miasta proces wykorzystania jego potencjatu rozwojowe-
go i generowania wartosci. Nie jest to zatem model rozwoju miasta, ale nor-
matywnie ujete i empirycznie osadzone podejscie do jego rozwoju — koncept
a nie formuta.

Podstawa istnienia miasta jako wspdlnoty sg wartosci egzystencjalne, a nape-
dem jego dziafania wartosci instrumentalne — te wartosci musza sie wzmacniac,
bo na tym opiera sie rozwdj. To ujecie pozwala dostrzec, ze w procesie genero-
wania wartosci niezbedny jest kapitat kulturowy. Z jednej strony, nie moze on
stuzy¢ wytacznie bezposredniemu wytwarzaniu wartosci ekonomicznej (choc
bez niego nie da sie wartosci ekonomicznej wytwarzad), a z drugiej strony — bez
wytwarzania wartosci ekonomicznej nie da sie utrzymac i pomnazac kapitatu
kulturowego. W Miescie-Idei na pierwszym miejscu sg wartosci egzystencjalne
i efektywnos¢ strukturalna.

Miasto-ldea czerpie swojg rozwojowg energie ze zdolnosci do wytwarzania
wartosci w znaczeniu opisanym powyzej, nie ograniczonym do sfery instru-
mentalnej. Umiejetnos¢ ta nie jest przypisana do dziatalnosci zadnego poje-
dynczego aktora spotecznego, w tym takze miejskiej wtadzy publicznej,

Wtadza publiczna w Miescie-Idei
Wiadze miasta majg oczywiscie wazng role do odegrania. Jednak nie polega
ona na tym, aby co$ sama czynita, lecz aby jej dziatanie (interwencja) pobudzato
odpowiednio ukierunkowane dziatanie innych autonomicznych wzgledem niej
aktoréw.

Jeszcze raz przywotamy stanowisko Rykwerta, wyrazone w przedmowie
do polskiego wydania jego pracy:,Obraz miasta jako tworu reagujacego bez-
refleksyjnie, instynktownie na oddziatywania zewnetrzne byt bardzo faworyzo-
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wany przez déwczesnych teoretykéw urbanistyki. Skoro bowiem uzna sie miasto
za produkt ,naturalny”, w konsekwencji odkrywanie ,praw” wzrostu — sit rynko-
wych lub strumieni ruchu ulicznego — i podporzadkowywanie sie im, rozgrze-
sza planistéw i architektéw z odpowiedzialnosci za intencje, a co za tym idzie
— z0sadow wartosciujacych, i jednoczesnie pozwala im unikna¢ koniecznosci
stosowania jakiejkolwiek wymysinosci” (Rykwert 2016).

Zasadniczo interwencja miejskiej wtadzy publicznej posrednio stymuluje
rozwdj miasta. Taka interwencja musi by¢ odcinkowa a nie totalna, lecz tak
zogniskowana, aby dziafajac konkretnie — punktowo i czynnikowo, zarazem
wywotywac szersze efekty — przestrzenne i procesowe. A jesli tak, to podejmo-
wane przez miejskie wtadze publiczne interwencje musza odzwierciedla¢ my-
Slenie i podejscie lateralne a nie linearne, co w szczegdlnosci musi sie odnosic¢
do kwestii doptywu okreslonych zasobdw z zewnatrz miasta. Problem w tym,
aby ten doptyw uzupetniat zasoby wiasne, wzmacniat je i aktywizowat, a nie za-
stepowat i wypychat. Jesli jest inaczej, to rozwdj miasta staje sie zalezny od na-
ptywu zasobdw zewnetrznych, a ten musi sie w koricu wyczerpac, co prowadzi
w konsekwencji do zastoju. Miasto nie moze sie rozwijac bez takiego doptywu,
ale sedno w tym, ze musi on by¢ selektywny i warunkowy, aby wspomagat
zdolnos¢ do wykorzystywania i pomnazania zasobdw wiasnych (wewnetrz-
nych). Rozwdj miasta bedzie wowczas wspdtzalezny w relacji do innych tery-
toriow. | o to wiasnie chodzi.

Coto jednak znaczy efektywnie wykorzystywac miejski potencjat rozwo-
jowy? Szczegolnie istotne jest dostrzezenie réznicy miedzy zasobami (stocks)
oraz strumieniami, ktére generujg (flows). Kazda efektywna dziatalnos¢ wy-
maga dysponowania pewnym zapasem zasobow, ktére sg eksploatowane
do wytwarzania okreslonych dobr. Efektywna dziatalnos¢ polega w pierwszej
kolejnosci na tym, aby wartos¢ wytworzonych dobr byfa wyzsza od wartosci
uzytych do ich wytworzenia zasobdw, czyli przynosita nadwyzke warunkujaca
mozliwos¢ kontynuacji tej dziatalnosci. Jednak uzyte w procesie wytwarzania
dobr zasoby zuzywaja sie. Zatem generowane poprzez eksploatacje zasobéw
strumienie muszg nie tylko przynosi¢ nadwyzke, ale takze musza pod wzgle-
dem skali (aspekt przedmiotowy) i charakteru (aspekt podmiotowy) umozli-
wic ich odtwarzanie, tak aby stale dostepny byt ich niezbedny zapas. Jesli tak
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na to spojrzymy, to nalezy odrézni¢ efektywno$¢ operacyjna, czyli zdolnosc¢
do generowania nadwyzki, od efektywnosci strukturalnej, czyli zdolnosci do
trwatego przeksztatcania zasobdw w strumienie. Efektywnos¢ operacyjna,
w przypadku przedsiebiorstwa mierzona zyskiem, jest konieczna, aby mozna
byto kontynuowac biezaca dziatalnos¢. Ale to efektywnos¢ strukturalna warun-
kuje mozliwos¢ rozwoju podmiotu (organizacji) prowadzacej te dziatalnosc.
Jesli podmiot nie wykazuje sie efektywnoscig strukturalng, to osiggajac nawet
wysokg efektywno$¢ operacyjng w istocie prowadzi dziatalnos$¢ rabunkowsa,
ktéra w konsekwencji prowadzi do zastoju i zatamania.

Ztozonos¢ omawianej kwestii wynika przede wszystkim z tego, ze w kazdej
ludzkiej dziatalnosci wykorzystywane sg réwniez zasoby, ktére do danego pod-
miotu nie naleza inie sg przez niego bezposrednio wytwarzane. W kazdym
przypadku prowadzac jakakolwiek dziatalnos¢, wykorzystujemy zasoby $rodo-
wiska. Wspotczesnie doswiadczamy dramatycznych nastepstw nieefektywne-
go strukturalnie wykorzystywania tych zasobéw. Dlatego coraz bardziej zde-
cydowanie jawi sie wymog prowadzenia w tym zakresie gospodarki o obiegu
zamknietym (circular economy) (ktérg bedziemy nazywac ,gospodarka okrez-
ng"), czyli takiej, ktéra eksploatujgc zasoby srodowiska naturalnego, czyni to tak,
aby srodowisko byto zdolne do ich odtwarzania i aby nie doprowadzi¢ do skraj-
nej nieréwnowagi srodowiskowe)j, ktéra zagraza egzystendji ludzi. Takie rozu-
mowanie jest juz powszechne w przypadku dziatalnosci, ktére gtownie bazuja
na wykorzystaniu zasobdw naturalnych, np. w rolnictwie, rybotowstwie czy
gospodarce lesnej. To nie znaczy, ze w tych sektorach nie ma juz gospodarki
rabunkowej — jej przejawy i skutki sa jednak dobrze rozpoznane i przewidywal-
ne. Zarazem wypracowane sg schematy postepowania hamujace rabunkowy
charakter gospodarowania. Sa one narzucane i promowane przez panstwo, ale
wynikaja tez z presji konsumentéw i refleksji przedsiebiorcéw. Myslenie o go-
spodarowaniu okreznym nie powinno sie jednak odnosi¢ wytacznie do zaso-
béw naturalnych, ale do wszelkiego rodzaju zasobdw, takze tych wytwarzanych
przez ludzi. To wazne, poniewaz ich odnawianie nie nastepuje automatycznie,
lecz za sprawg zorganizowanych wysitkw.

Jesli z takiego punktu widzenia spojrzymy na funkcjonowanie miasta, to do-
strzezemy jak bardzo istotne jest nie tylko to, w jakiej skali strumienie (biezace
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dochody) generuja dostepne w nim zasoby. Fundamentalnie wazne jest to, czy
te strumienie s tak ukierunkowane, ze przyczyniaja sie do aktywizowania i po-
mnazania tych zasobdw, a w szczegdlnosci tych, ktére konkretnie uruchamiaja
okreslone strumienie. A jesli pewnych zasobow nie mozna pomnazac (np. gra-
nice ruchu turystycznego), to kluczowe jest ukierunkowanie strumieni na po-
jawienie sie takich zasobow, ktére umozliwig uzupetniajgce (komplementarne)
i/lub alternatywne (substytucyjne) rodzaje dziatalnosci.

W przypadku ruchu turystycznego chodzitoby zatem o to, aby nie koncen-
trowac go tylko w okreslonych punktach (obiektach) miasta i pasywnie akcep-
towac dominujace rodzaje turystyki. Ale jednoczesnie atrakcyjnos¢ turystyczna
musi zostac ekspansywnie wykorzystana do rozwijania innych form aktywno-
$ci zawodowej i tworczej mieszkancow, w tym w szczegolnosci takich, ktére
nie pobudzajg dodatkowego naptywu turystow.

Jak powazne ostrzezenie brzmia stowa Ady Colau, burmistrza Barcelony:,To para-
doksalne, ale niekontrolowana masowa turystyka koriczy sie zniszczeniem wszyst-
kiego, co poczatkowo czyni miasto atrakcyjne dla turystow: unikalnej atmosfery
lokalnej kultury” | dalej: ,Kazde miasto, ktdre poswieci sie na oftarzu masowej tu-
rystyki, zostanie porzucone przez swoich mieszkaricéw, ktérych nie bedzie sta¢
na mieszkanie, jedzenie i zaspokajanie codziennych potrzeb” (Borejza 2016). Wnio-
sek jest oczywisty. Miasto, ktére zaczyna zy¢ gtdwne z turystyki, to miasto szybko
rosnacych czynszow i kosztow zycia. W koricu staje sie ono miastem do ogladania
i uzycia, ale nie do zycia dla mieszkancéw. Obnizajac potencjat miasta poprzez ra-
bunkowa eksploatacje zasobdw endogennych, w praktyce negatywnie oddziatuje
sie na konkurencyjnos¢ miasta, jako$¢ zycia, spdjnos¢ przestrzenng oraz atrakcyj-
nos¢ z punktu widzenia kluczowych podmiotéw budujacych dobrobyt miasta.

Niestety, wiekszos¢ polskich miast opiera swéj rozwdj na dziataniu inwesto-
row. A powinno im chodzi¢ przede wszystkim o relacje miedzy zaspokajaniem
potrzeb mieszkaricéw aich wiasng — indywidualng i zbiorowa — aktywnoscig
ukierunkowang na ksztattowanie warunkéw zaspokajania tych potrzeb. Jesli
w miescie najwazniejsi stajg sie inwestorzy, to miasto przestaje by¢ wspdlnota
mieszkancow. Przedsiebiorczosc jest jednym z kluczowych czynnikéw ksztattu-
jacych dobrobyt, nawet jesli przyjmiemy podkreslany przez autorow poglad, ze
miasto ma by¢ dla mieszkaricéw, a nie dla inwestorow. Przedsiebiorcy tworzg
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miejsca pracy, ptaca lokalne podatki, intensyfikuja procesy gospodarcze w skali
lokalnej, ale ich dziatania nie moga przyczyniac¢ sie do pogarszania potencjatu
miasta w innych obszarach. Inwestorzy moga dewastowac miasto w podobny
sposéb, jak opisano to powyzej w przypadku turystow. Przycigganie zasobow
inwestorow jest zatem potrzebne, ale po to, aby mobilizowac potencjat wiasny
mieszkancow, a nie go wypierac¢ czy marginalizowac. Miasto staje sie wspolino-
tg przede wszystkim nie dlatego, ze umozliwia sie mieszkaricom zabieranie gto-
su, ale dlatego, Zze opiera sie jego rozwoj o ich potencjat ekonomiczny i tworczy.

Jesli Krakéw stat sie dla miedzynarodowych korporacji atrakcyjnym osrod-
kiem ustug biznesowych, to oczywiscie powinno cieszy¢ stworzenie ponad
50 tys. dodatkowych miejsc dla mtodych ludzi, zwtaszcza studentow iabsol-
wentéw krakowskich uczelni, oraz to, ze generuje to znaczacy strumien do-
chodow i popytu konsumpcyjnego. Ale jednoczesnie refleksji wymaga takze
to, jakie prace ci mtodzi ludzie wykonuja, czego sie uczg i jakie sg ich dalsze
perspektywy rozwojowe. Moze sie bowiem okaza¢, ze wkrétce ta fala inwesty-
cji zagranicznych odptynie z Krakowa, zostawiajac po sobie ekonomiczng luke.
Istotne jest zatem, czy miedzynarodowe korporacje prowadzac w miescie swo-
ja opfacalna dla nich dziatalnos¢, doraZnie eksploatuja dostepne zasoby, czy tez
jednoczesnie przyczyniajg sie do ich pomnazania, w tym takze odczuwalnego
podnoszenia jakosci kapitatu ludzkiego. Bez spetnienia tego drugiego warunku
trudno uznac, ze naptyw tego rodzaju inwestycji zagranicznych przyczynia sie
do rozwoju miasta i podnoszenia jego rozwojowego potencjatu.

Powyzsze uwagi prowadza do wniosku, ze naptyw zewnetrznych zasobéw nie
moze by¢ automatycznie uznawany za sukces danego miasta. Moze bowiem,
i tak czesto sie dzieje, prowadzi¢ do jednostronnej eksploatacji i drenowania
jego zasobow, de facto obnizajac jego rozwojowy potencjat. Miary rozwoju
miasta nalezy odnosi¢ do wykorzystywania i pomnazania jego wewnetrznych
zasobow, czyli do zdolnosci utrzymywania i podnoszenia wiasnego potencja-
tu rozwojowego. A to jest pochodng wewnatrzmiejskich proceséw tworzenia
wartosci, bazujacych na aktywnosci i potencjale tworczym jego mieszkancow.
Mowigc wprost, bogactwo miasta bierze sie z takiego wykorzystywania jego
zasobow, ktory prowadzi do ich systematycznego pomnazania. Zatem wynika
przede wszystkim z efektywnosci strukturalnej, a nie tylko operacyjne;j.
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Ten punkt widzenia jest wyraznie odmienny od pogladu szeregu oredow-
nikow budowania konkurencyjnosci miast w oparciu o naptyw do nich zaso-
béw zewnetrznych, w szczegdlnosci lokalizacji w nich wiodacych globalnych
przedsiebiorstw reprezentujgcych swiatowa lige strategii biznesowych i gene-
rujgcych popyt na wyspecjalizowane ustugi (Geodecki 2016). Eksperci myslacy
w ten sposéb uwazaja, ze dla rozwoju miasta kluczowe znaczenie ma partner-
stwo witadz miasta z biznesem. Postulujg, aby wtodarze miast:

o analizowali z liderami biznesowymi potrzeby i przeszkody, ktére ci napotyka-
ja w swojej dziatalnosci;

o prowadzili inwestycje infrastrukturalne we wspétpracy z firmami i przedsta-
wicielami gatezi gospodarki;

e w partnerstwie z przedsiebiorstwami rozwijali inicjatywy w zakresie rozwo-
ju umiejetnosci i inwestycji w instytucje edukacyjne — tak, aby kompetencje
wyksztatcone w ten sposéb odpowiadaty potrzebom firm;

 wspierali takie gatezie przemystu, ktére majg duzy potencjat gospodarczy
i poprzez wspdlne inicjatywy publiczno-prywatne, a nie jednostronne dzia-
tania wiadz (Competitive 2015).

W zwigzku z tym polityka wiadz miejskich powinna przesuwac sie od me-
nedzeryzmu (zarzadzania publicznego) do przedsiebiorczosci (Competitive
2007). Taka argumentacja jest wzmacniana teza, ze procesy globalizacyjne
spowodowaty, iz mamy do czynienia z sieciami miast. Jak podkresla Manuel
Castells (1989): ,Miasto jest nie tylko ,przestrzeniag miejsc, ale wraz ze wzro-
stem Swiatowej interaktywnosci w coraz wiekszym stopniu staje sie rowniez
przestrzenig przeptywow”. Sieciowos¢ spowodowata wzmozong konkurencje
miast. A w konsekwencji konkurowanie miast wymusza menedzerskie zacho-
wania. Miasta musza funkcjonowac niczym przedsiebiorstwo.

Jednostronnos¢ takiego myslenia coraz bardziej razi takze ekonomistow,
rowniez tych specjalizujgcych sie w problematyce konkurencyjnosci. Niech
swiadczy o tym ponizsze stanowisko Tomasza Geodeckiego: ,Najbardziej fun-
damentalng kwestig wydaje sie by¢ jednak troska o potrzeby mieszkancow,
gdyz nadmierna koncentracja na przycigganiu inwestoréw i zaspokojeniu
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gustow naptywowych bogatych specjalistow miejskich moze zaszkodzi¢ trwa-
temu wzrostowi spotecznosci lokalnej, ktora jest baza. Przycigganie zasobow
zewnetrznych nie powinno zatem przestoni¢ troski o lokalne zasoby — dobra
infrastruktura, szybkie potaczenia ze $wiatem i pola golfowe nie zastapig w dtu-
gim okresie dobrze wyksztatconego spoteczenstwa, rodzimej bazy technolo-
gicznej i dobrych warunkéw mieszkaniowych. Jak w kazdej strategii konkuren-
cyjnej, zgubne jest tu podejscie krétkoterminowe” (2016, s. 122).

Zaleznos¢ miedzy naptywem zasobow z zewnatrz i wykorzystywaniem wia-
snych zasobdw dobrze obrazuje sektor tzw. przemystéw kreatywnych. Nie da
sie rozwina¢ tego rodzaju dziatalnosci bez miedzynarodowego, a wspdtczesnie
juz globalnego rynku. To jednak nie wystarczy, zeby przemysty kreatywne sta-
ty sie dtugoterminowo wazng gatezig gospodarki miasta. Przemysty kreatywne
dziataja, komercjalizujac zasoby kulturowe. W ten sposdb generujg strumienie
dochodu roznych swoich uczestnikéw. Jednak nie prowadzi to automatycznie
do odtwarzania i pomnazania tych zasobow. Tak moze by, ale nie musi. To za-
lezy od tego, w jakim stopniu wygenerowane dochody sg wigczone zwrotnie
w proces wytwarzania zasobow kulturowych, ktére potem stuzg generowaniu
tych strumieni. Jedli tak nie jest, to przemysty kreatywne mogg sie szybko oka-
za¢ ,zamkami na piasku” Takiego okreznego obiegu sam rynek nie wykreuje.
Przeciwnie, bedzie go raczej dewastowat.

Jesli wrozwoju miasta nacisk ma by¢ potozony na przemysty kreatywne,
to z pewnoscia wiadze miasta musza zastanowic sie nad tym, jak wykreowac
w tym zakresie obieg okrezny, jak nie dopusci¢ do gospodarki rabunkowej, czy-
li by¢ w stanie skutecznie wyznaczy¢ reguty i granice komercjalizacji miejskich
zasobow dziedzictwa i kultury. Stawiajac na przemysty kreatywne, wtadze mia-
sta musza m.in. pomyslec¢ o pobudzaniu edukacji kulturalnej i artystycznej mto-
dziezy. A srodki na to powinny by¢ umiejetnie i w odpowiedniej skali pozyska-
ne od tych, ktérych biznesowe zyski pochodza z eksploatacji tych konkretnie
zasobow. Powtdrzymy jednak, ze myslenie o obiegu okreznym konieczne jest
w odniesieniu do wszystkich rodzajow dziatalnosci zlokalizowanych w prze-
strzeni miasta. Inaczej traci ono rozwojowe szanse.

Kazde miasto musi samo okresli¢ swojg rozwojowa idee, sciezke podmiotowo-
$ci. Nie da tego strategia nasladowcza. Choc istnieje obszar badawczy zajmujacy
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sie, Sledzeniem $ciezek rozwojowych miast” oraz,modelowaniem rozwoju’, ktore
ma na celu obserwowanie konsekwencji podejmowania decyzji dotyczacych
kierunkéw rozwoju miast o podobnych profilach gospodarczych, to nalezy pod-
kresli¢, ze nadrzedng kwestig sg cechy swoiste miasta (unikalnos¢, wiasny kod
DNA) oraz specyfika uwarunkowan zewnetrznych wptywajgcych na miasta.
Wiasna strategia musi wyznaczy¢ dziatania i srodki, ktére zapewnig korzystna
dla rozwoju miasta zalezno$¢ miedzy wykorzystywaniem potencjatu wiasnego
i naptywem zasobdw z zewnatrz — specyficzng réwnowage przeptywow miedzy
miastem ijego uniwersum. Nie chodzi jednak o koncentracje uwagi na takich
przeptywach. Btedny jest kult mobilnosci, poniewaz jesli zasoby fatwo moga na-
plywac, to rownie fatwo moga tez odptywad. Wazna jest nie tyle skala przepty-
wow, ile strukturalna zdolnos¢ do wykorzystywania dostepnych zasobdw.

Koncentracja na przeptywie zasoboéw jest przejawem myslenia jednostron-
nego: czynnikowego, czesto jednoczynnikowego, i pomijania znaczenia ztozo-
nych mechanizmow rozwoju. Czesto u podtoza takiego myslenia lezg interesy
jednej grupy mieszkaricéw wielkiego miasta, jego klasy metropolitalnej, ktéra
na intensyfikacji przeptywow bardzo korzysta, ale czesto kosztem rozwoju mia-
sta, a tym samym petni role destrukcyjna. Coraz bardziej zaczynamy dostrzegac
negatywny wptyw kredytu hipotecznego jako dzwigni komercjalizacji miast.
A przeciez zostat on tak rozpowszechniony, gdyz dla miedzynarodowych ban-
kéw byt optacalny i przynosit wysokie premie ich menedzerom i pracowni-
kom. Dziatania tego typu prowadza do polaryzacji potencjatu gospodarczego
i spofecznej stratyfikacji zgodnie z zasadg opisywang w teorii kumulatywne;j
przyczynowosci: ,bogaci beda coraz bogatsi, a biedni — biednigjsi’, a wszystko
to okraszone bedzie pozornie lepszymi wskaZnikami ilosciowymi okreslajgcymi
spoteczno-gospodarczy potencjat miast.

Nowe ideologie miejskie i Miasto-ldea

Cytowana obszernie w poprzednim punkcie klasyczna i historyczna praca
Rykwerta swoje krytyczne ostrze miata zwrécone w kierunku oredownikow
modernizmu w urbanistyce i architekturze. Montgomery pisze o nich tak:
,Zainspirowani niewiarygodnymi wprost postepami w dziedzinie technologii
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i technik masowej produkcji stosowanych przez takich pionieréw przemystu,
jak konstruktor samochodéw Henry Ford, sadzili oni, ze miasta da sie ,naprawic;,
przebudowujac je na podobieristwo wysoce wydajnych linii montazowych.
W imieniu parowca, samolotu i samochodu, zadamy prawa do zdrowia, logiki,
$miatosci, harmonii i doskonatosci — pisat Le Corbusier”.

Podrecznikowym przyktadem kleski urbanistycznego modernizmu jest Brasi-
lia. Montgomery opisuje jg, przeciwstawiajac zatozenia:,Na papierze byt to try-
umf klarownego, centralnego planowania, przepojonego duchem réownosci”
doswiadczeniu ludzi, ktérzy: Wymyslili nawet nowe stowo: brasilica” (brasilite)
na okreslenie apatii i ztego samopoczucia bedacego wynikiem zycia pozba-
wionego przyjemnosci — rozrywek, pogawedek, flirtdw i matych rytuatéw, ja-
kie niesie ze sobg uliczne zycie w innych brazylijskich miastach” (2015, s. 136).
I konkluduje nastepujgco: ,Mesjanistyczna pewnosc¢ siebie przedstawicieli doj-
rzatego modernizmu z ubiegtego stulecia sprawia, ze tatwo jest ich teraz kryty-
kowac” Te ostatnig teze przywotujemy po to, aby méc powiedzied, ze problem
tkwi nie tylko w tym, Zze modernizm okazat sie ideologig fatszywa, ale, ze kazda
narzucona miastu ideologia taka sie z czasem okaze.

Oczywiscie poszukiwania formuty ,idealnego miasta” trwajg nieprzerwanie.
W ostatnich latach tych formut namnozyto sie catkiem sporo. Ich zestawienie
(zob. tab. 1) opracowali autorzy ciekawego raportu o przysztych miastach (Moir,
Moonen, Clark 2014):

Coistotne, nawet to wszechstronne zestawienie nie obejmuje wszystkich
koncepgiji. Nie ma w nim np.,miasta kreatywnego” (creative city). Autorzy rapor-
tu podkreslajg przy tym, ze niektére z koncepcji idealnego miasta” pokrywaja
sie tresciowo w zaleznosci od sposobu zdefiniowania podstawowego pojecia,
jak. np.,smart’, ;sustainable” czy resilient”. Niektore popularne ujecia stajg sie
w konsekwencji hybrydowe, co pokazano na rysunku 1.

Urodzaj koncepcji ,idealnego miasta” bierze sie nie tylko z wagi pro-
blematyki funkcjonowania i rozwoju miast, ale takze ztego, ze: ,Sztu-
ka projektowania miast i architektury potrzebujg uzasadnienia, idei,
teorii i ideologii czynigcych dokonania tworcow zrozumiatymi przez uzyt-
kownikéw i usprawiedliwiajgcych ich przed samymi sobg” (Loegler 2011,
s. 31). Romuald Loegler w jednym szeregu ustawit idee, teorie i ideologie.
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TaseLa 1. Miasta przysztosci — koncepcje sukcesu
Zrédto: Moir, Moonen, Clark 2014, s. 12.
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Rvsunek 1. Miasta przysztosci — hybrydowa koncepcja sukcesu
Zrodto: Future cities catapult (2014) [na podstawie Moir, Moonen, Clark 2014].
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Naszym zdaniem, nie wydaje sie to uprawnione. To sg jednak odmienne katego-
rie. Szczegdlnie na potrzeby tego tekstu trzeba odrézni¢ idee i ideologie.

Zbigniew Paszkowski uwaza, ze: ideologia, rozumiana w sensie urbanistycz-
nym, jest zbiorem rozwigzan socjospotecznych pozwalajacych na stworzenie
systemu wspdlnego zamieszkiwania ludzi na ograniczonym terytorium” (2011,
s. 26). Nie wdajac sie w rozwazania semantyczne, mozna uznac, ze ,ideologia”
w omawianym kontekscie to uniwersalna normatywna koncepcja rozwoju
miast. ,|deologia” wyraza sie w formule ,idealnego miasta” Paszkowski mowi
o tym wprost, ze idealne miasto to miasto zaprojektowane wedtug spdjnej teo-
rii urbanistycznej, wedtug jednolitego projektu, bedacego odzwierciedleniem
okreslonej filozofii ksztattowania przestrzeni miasta.

Koresponduje z tym opinia Huberta lzdebskiego, ktéry stwierdza, ze: ,|de-
alne miasto, jak kazdy ideat, to abstrakcyjne wyobraZzenie, wizja, ewentualnie
bardziej konkretny program, ale nie cecha, ktérag mozna przypisac jakiemus
‘realnemu miastu” (2013, s. 29). Dodaje jednoczes$nie, ze idealne miasto stop-
niowo byto jednak traktowane zaréwno jako ideat projektowania, jak i go-
towa propozycja do realizacji (tamze, s. 37). Zatem myslenie w kategoriach
Jidealnego miasta”stopniowo przejeli od medrcéw (filozoféow) projektanci-in-
telektualisci, formutujac uniwersalne kanony projektowania miast, a do nich
dotaczyli badacze-eksperci, ktérzy starajg sie dowies¢, ze istnieje ztota for-
muta rozwoju miasta. Przyktadem tego trzeciego zrédfa ideologii miejskiej
jest formuta ,smart city” (Smart: S — Simple, M — Measurable, A — Achievable,
R — Relevant, T — Timetable), ktora stata sie kliszg neoliberalnego podejicia
do miasta.

Niebezpieczenstwo tkwinie w tym, ze proponowane sa rézne, kolejne nowe
koncepcje rozwoju miast. Mogg odgrywac bardzo pozytywnag role, o ile pobu-
dzaja refleksje i dyskurs. Zagrozenie rodzi sie wtedy, gdy zyskuja status,ideolo-
gii miejskiej"i sg zadawane jako uniwersalna formufa urbanistycznego sukcesu.
To zagrozenie jest niezalezne od tresci tych ideologii. Jesli sa hurtowo stosowa-
ne, prowadza do porazki, czego swiadectwem sg miasta, ktore zarazity sie ide-
ologig konkurencyjnosci i menedzeryzmu miejskiego. Miasto nie powinno by¢
wytgcznie produktem inie jest na sprzedaz. Neoliberalny dogmat hurtowego
prywatyzowania i komercjalizowania przestrzeni miejskiej prowadzi do ogrom-
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nego zadtuzania sie miast i zastoju. Filip Springer, autor wprowadzenia do pol-
skiego wydania cytowanej ksigzki Montgomery'ego, stwierdza dobitnie: ,Jak
Polska dtuga iszeroka, dominuje myslenie o przestrzeni miasta jako o surow-
cu, ktéry trzeba eksploatowad, a nie o zasobie, ktory trzeba chronic” (2015, s. 6).
Dzieje sie tak, poniewaz polskie miasta, dziatajac w neoliberalnym schemacie,
zostaty nastrojone jako generator dochodoéw a nie generator wartosci i rozwo-
ju. Ich dziafanie zostato podporzadkowane efektywnosci operacyjnej, kosztem
strukturalnej.

Dlatego wiasnie chcemy przeciwstawi¢ uniwersalnym ideologiom miejskim
koncepcje Miasta-Idei. Nie szukamy Swietego Graala. Interesuje nas natomiast
namyst nad tym, od czego zalezy rozwdj konkretnego miasta — z jakiej idei wy-
nika. Bowiem, jak stusznie podkresla Rykwert (2016, s. 35l1), Zadna uniwersalna
ideologia miejska nie przekredli tego, ze miasta sie réznig, pozostajac nawet
we wspolnej kulturowej i gospodarczej sferze.

Uniwersalne ideologie miejskie, w tym te obecnie najbardziej popularne
i dyskutowane, uznajemy za wazne perspektywy poznawcze. Umozliwiaja one
dostrzezenie znaczenia réznych czynnikdw i mechanizmdw rozwojowych.
Warto je studiowac i znac. Ale, aby mozna byto z nich intelektualnie skorzysta¢
w oddziatywaniu na rozwdj konkretnego miasta, to najpierw trzeba okresli¢
idee tego miasta, uzgodni¢ specyficzng dla niego formute rozwoju. Takg for-
mute, ktéra odnosi sie do jego potencjatu rozwojowego i charakterystycznych
dla niego proceséw generowania réznych wartosci — nie tylko ekonomicznych.
Bez tego implementacja jakiejkolwiek ideologii miejskiej, jakiejkolwiek formuty
Jdealnego miasta”bedzie wejsciem w slepa uliczke.

Rykwert pisze o tym w zakoriczeniu swej fundamentalnej pracy tak:,Trud-
no sobie wyobrazi¢ sytuacje, gdy formalny porzadek uniwersum moze
zostac¢ zredukowany do diagramu ztozonego z dwoch przecinajacych sie
wspotrzednych na ptaszczyznie. A doktadnie tak wiasnie dziato sie w staro-
zytnosci. Rzymianin spacerujacy po cardo wiedziat, ze jest to 03, wokot ktorej
obraca sie storice; gdy szedt decumanus, miat $wiadomos¢, ze idzie droga
storica. Cafe uniwersum i jego sens mogt wyczytac z instytucji swojego mia-
sta — czut sie w nim zadomowiony. My zaprzepascilismy cata te piekng pew-
nos¢, jak swiat funkcjonuje. Nie wiemy nawet czy sie kurczy, czy rozszerza,
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czy powstat w wyniku katastrofy, czy ciagle sie odnawia. Ale to nie zwalnia
nas z poszukiwania jakiego$ pewnego gruntu w naszych probach ksztatto-
wania otoczenia cztowieka. Nie nalezy juz dtuzej spodziewac sie, ze grunt
ten znajdziemy w Swiecie, ktéry kosmologowie ciggle wokdt nas przemo-
delowuja. Musimy go szuka¢ w samych sobie: w naturze i strukturze osoby
ludzkiej” (tamze, s. 40l).

Dla nas ,szukac¢ w sobie” oznacza postulat okreslenia idei danego miasta
przez odniesienie sie do potencjatu i potrzeb jego mieszkaricéw - do ,czto-
wieka konkretnego’, a nie ,cztowieka abstrakcyjnego” (Izdebski 2013, s. 178).
Idea konkretnego miasta to zatem réwniez opowiesc o losie jego obecnych
mieszkancow. Jedli chcemy, aby zaangazowali sie w rozwdj swego miasta,
to taka opowies¢ musi przemowic do ich wyobrazni, stac sie czescig konkret-
nego miejskiego imaginarium, ktére przez to, co terazniejsze, taczy przeszte
z przysztym. Nie moze by¢ ona zatem marketingowym chwytem, majgcym
przyciggac inwestorow czy turystow. Musi by¢ przektadalna na specyficzny
dla danego miasta i zrozumiaty dla jego mieszkaricow stownik rozwoju (city
vocabulary).

Czesto uwaza sie, ze innowacyjnos¢ jest procesem polegajacym na prze-
ksztatceniu istniejagcych mozliwosci w nowe idee i wprowadzenie ich
do praktycznego zastosowania. A nam sie wydaje, ze jest odwrotnie: po-
trzebujemy nowych idei, w tym przypadku idei rozwoju danego miasta,
aby mdc dostrzec i siegnac praktycznie po istniejace potencjalnie zasoby
i mozliwosci.

Miejskie imaginarium dotyczy zaréwno tego, co materialne (np. architektu-
ry), jak i tego, co spoteczne (zycia wielogeneracyjnych rodzin), przy czym jed-
no i drugie sie przenika — architektura dziata, bo fgczy komponent materialny
z kulturowym, symbolicznym. Mozemy te dwa wymiary egzystencji wyrdzniac,
ale nie nalezy ich przeciwstawia¢. To, co materialne ma kolosalny wptyw na to,
co spoteczne, i odwrotnie.

Miejskie imaginarium okresla jego czasoprzestrzen. Jest ono z pewnoscig
Znacznie szersze i mniej spdjne niz rozwojowa idea miasta. Ale ta idea musi by¢
osadzona w tym imaginarium. W przeciwnym razie zawisa w prozni, nie prze-
mawia, nie kumuluje i nie wyzwala spotecznej energii.
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Kultura jako mechanizm rozwoju miasta

Wielu autoréw prac badawczych i dokumentéw programowych podkresla fun-

damentalne znaczenie kultury dla rozwoju miasta. Wedtug autoréw unijnego

raportu (Cities 2011) przyszte miasta majg by¢ platformami demokragji, dialo-
gu kultur i réznorodnosci. Anna Karwiriska (2016) uwaza, ze:, Wielokulturowos¢
miast staje sie coraz bardziej codziennym doswiadczeniem i codziennym pro-
blemem wiadz, mieszkaricéw, instytucji réznego rodzaju’. Karta Lipska na rzecz
zrbwnowazonego rozwoju miast europejskich (Leipzig Charter on Sustainable

European Cities), dokument przyjety w 2007 roku, stanowi, ze miasta to cenne

i niezastgpione dobra gospodarcze, spoteczne i kulturowe. Te skadinad stuszne

tezy nie ukazujag jednak mechanizmu oddziatywania kultury na rozwdj miasta.

Uwazamy to za konieczne, aby unikng¢ niebezpieczenstwa, czesto wystepuja-

cego w praktyce, uznawania znaczenia kultury, ale wytgcznie w kontekscie my-

$lenia o przemystach kreatywnych i atrakcyjnosci miasta.

Dla nas dobrg ilustracjg interesujacej nas w tym punkcie kwestii jest kolumbij-
skie miasto Medellin. Na przetomie lat 80. i 90. XX wieku miasto upadte ,odzyto’,
a kluczem stata sie kultura i edukacja. Abu uchwyci¢ ten fenomen, nalezy zro-
zumiec jego ztozono$¢ wyrazajaca sie w ciggu dziatan i zdarzen sktadajacych sie
na spirale rozwojowg — samopodtrzymujacy proces wielowymiarowej zmiany
spofecznej:

1. Culture — creation — human spirit (kultura — tworczos¢ — duchowose).

2. Entrepreneurship — innovation (przedsiebiorczo$¢ — innowacyjnosé).

3. High quality public education — learning (wysokiej jakosci edukacja publiczna
— uczenie sie).

4. New public spaces — knowledge (nowa przestrzeri publiczna — wiedza).
Justice and security (prawo i bezpieczeristwo).

6. New public space and other infrastructure — living together — recreation — sports
— mobility (nowa przestrzen publiczna iinfrastruktura — wspéinotowos¢ —
rekreacja — sport — mobilnosc).

Shared budget — participation (budzet partycypacyjny — partycypacja).
Integral urban projects — renovation (zintegrowane miejskie przedsiewziecia
- renowadja) (http//www.nck.pl/media/attachments/317795/doskonale-
nie_polityki_kulturalnej_w_warszawie_-_obszar_instytucje_kultury.pdf).
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W przedstawionym zestawieniu widac wiele ogniw o odmiennym charakterze.
Whikajgc wich nature, mozna dostrzec, ze odnoszg sie one do podstawowych
wymiaréw dziafania miasta, obejmuja gtéwne mechanizmy miastotworcze,
wtym planowanie izagospodarowanie przestrzenne. Elementy tej uktadanki
tacza to, co w organizmie miejskim ,twarde” — infrastruktura, i,miekkie” - kultura.
W ramach przestrzeni miejskiej elementy te sg ze sobg wzajemnie powigzane
wielostronnymi relacjami. Zatem myslenie o ich aktywizacji nie moze by¢ wybidr-
czeilinearne, przyczynowo-skutkowe. Miasta jako ztozonego organizmu spotecz-
nego nie sposdb zmienia¢, ,naprawiajac”jedynie wybrane jego fragmenty.

Konkretne dziatania nalezy tak programowac, aby przytozone w okreslonym
punkcie, promieniowaty na inne punkty. Gdy stawkg jest proces zmiany spo-
tecznej, rozwdj — ktéry powinien zostac tak uruchomiony, ,nakrecony’, aby stat
sie samopodtrzymywalny — myslenie o nim musi by¢ lateralne. Oznacza to ko-
niecznos¢ podejmowania interwencji rbwnoczesnie w kilku punktach przyto-
zenia, tak aby wywotac efekt spirali rozwojowej. Dziatanie takiej spirali prowadzi
do rozwoju, o ile dzieki jej uruchomieniu pomnazane sg zasoby miasta i po-
wieksza sie pole mozliwosci dziatania roznych aktorow.

Wazna role w tym procesie odgrywa kultura. Inicjujac tworzenie spirali roz-
wojowej od interwencji w polu kultury, uruchamia sie spoteczng wyobraznie,
czyli wspodlnote myslenia o dobrym miescie, o potrzebnych i mozliwych zmia-
nach, i nowatorskich dziataniach do tego prowadzacych. Same te dziatania
oczywiscie nie dotycza jedynie pola kultury, ale kontynuowane w tym witasnie
obszarze systematycznie dostarczajg kreatywnej energii. Istota dokonujacej sie
zmiany nie polega na znaczacym zwiekszeniu naktadow, ale na takim ich ukie-
runkowaniu, aby wytworzy¢é nowe mechanizmy rozwojowe, potaczyc zasoby
i czynniki pozostajgce dotychczas w izolacji lub ukryciu.

Stymulowanie rozwoju nie jest i nie moze by¢ zabiegiem technokratycz-
nym, polegajacym na podniesieniu wydajnosci dostepnych czynnikow
wytwoérczych — musi byc¢ przedsiewzieciem polegajacym na odmiennych
od dotychczas przyjetych ich zastosowaniach i powigzaniach. Nie moze
sie ono powies¢ bez aktywnosci wielu réznych aktoréw, ich przestawienia
sie i wyzwolenia spotecznej wyobrazni przez odwotanie sie do wartosci
i uwspolnionej odpowiedzi na pytanie o idee wtasnego miasta, ktéra wytania
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sie ze ztozenia wielu odpowiedzi na pytanie,po co?”. Bez tego miasto bedzie
tkwito w zastoju, w utrwalonym przyzwyczajeniu oraz z poczuciem bezna-
dziei i bezradnosci.

To, co stato sie w Medellin dokonato sie za sprawa swiadomego urucho-
mienia przez wtadze miasta, a konkretnie burmistrza Sergio Fajardo, spo-
teczno-kulturowej interakcji, ktéra wyszta poza ramy wczesniejszego wa-
runkowania kulturowego i doprowadzita do kulturowego przepracowania
miasta. W konsekwencji zostaty uruchomione nowe mechanizmy rozwoju
Medellin.

Przyktad Medellin wskazuje, ze kultura nas przypisuje, lokuje w jakiejs prze-
strzeni i wyznacza w niej nasza pozycje. Ale jednoczesdnie kultura tez wyzwala,
pcha do zmiany, do przeobrazenia. Taka site ma tylko kultura zywa, krytyczna
i dostepna dla kazdego. A skoro tak, to jasno widac, ze nadrzednym celem po-
lityki kulturalnej jest sprzyjanie spotecznej zmianie, rozwojowi, a nie utrwalaniu
status quo.

Medellin jest jednym z wielu miast na Swiecie, ktére w swoim czasie staty sie
przestrzenia spotecznego zastoju. Kryzys nie nastapit jednak od razu. Kazdy sys-
tem spoteczny moze ulec dysfunkcjonalnej degradacji, ale postepuje to stop-
niowo — niezauwazalnie. Systemy spoteczne, tak jak organizmy ludzkie, majg
duze zdolnosci akomodacyjne. Na poziomie wegetatywnym, w codziennym
dziataniu, wytwarzane sg w nich rézne rozwiazania zastepcze. Powstrzymuja
one zapas¢, ale nie zapobiegaja jej. W koncu jednak systemowa zapas¢ na-
dejdzie. Aby jej zapobiec, trzeba uruchomic¢ z odpowiednim wyprzedzeniem
LJukfad poznawczy” systemu, ktéry ma rozpozna¢ narastanie dysfunkcjonalno-
$ci. Wowczas mozliwe jest podjecie dziatari naprawczych, swoistej terapii sys-
temu spofecznego.

Trafne rozpoznanie systemowych dysfunkcji pozwala odpowiednio dobrac
do danego przypadku srodki naprawcze. To, czy takie rozpoznanie zostanie od-
powiednio wczesnie dokonane, zalezy od zdolnosci systemu do samorefleksji,
co jest pochodng jakosci réznego rodzaju miekkich kapitatow, w tym kapitatu
intelektualnego iwiedzy spotecznej. Natomiast podjecie iprzeprowadzenie
dziatari naprawczych wiaze sie z wykorzystaniem réznego rodzaju zasobow
i srodkéw, réwniez kapitatow twardych.
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Wykorzystanie kapitatow twardych, aktywodw materialnych jest generalnie
prostsze. Jednak zdynamizowanie rozwoju miasta, ktére uzyskato wysoki po-
ziom rozwoju cywilizacyjnego (technicznego, infrastrukturalnego) moze nasta-
pi¢ tylko poprzez wiaczenie réznych aktywodw niematerialnych, w tym wiedzy
i zaufania. Bez nich spirala rozwoju nie moze dalej dziata¢. W konsekwencji
narastaja dysfunkcje i stopniowo zaczyna sie zastdj, spoteczny regres, czasami
rownoznaczny ze spoteczng i cywilizacyjng katastrofa.

W dyskusjach o rozwoju czesto pojawia sie pojecie rozwoju endogeniczne-
go, czyli opartego o wykorzystanie wiasnych zasobdw. Wielu ekspertéw uznaje
ten model za wymarzony, za kwintesencje rozwoju niezaleznego. Przypomnij-
my wiec, ze w kazdym przypadku rozwdj zalezy od umiejetnosci wykorzysty-
wania i pomnazania wilasnych zasobodw, ale takze od zdolnosci pozyskiwania
7 zewnatrz tych zasobow, ktérych sie nie posiada lub nie wytwarza (mobilizuje)
odpowiednio efektywnie. Rozwdj w okreslonych proporcjach jest endogeniczny
i egzogeniczny zarazem, tym samym rozwoj nigdy nie jest niezalezny — jest i musi
byc¢ wspotzalezny. Z tym, ze to wiasnie relacje miedzy korzystaniem z wiasnych
zasobow i pozyskiwaniem ich z zewnatrz okreslaja charakter tej wspdtzaleznosci.

Jesliw duzym stopniu rozwdj zalezy od naptywu srodkéw z zewnatrz, to jest
po prostu zalezny, a zarzgdzane terytorium stopniowo uprzedmiotawia sie
i peryferyzuje, co wzmacnia relacje zaleznosci. Kto potrafi w duzym stopniu
polegac na zasobach wiasnych ije pomnaza¢, a z zasobdw zewnetrznych ko-
rzysta selektywnie, by uzupetni¢ swoje terytorium, upodmiotawia sie i wybija
na bycie partnerem wzgledem innych aktoréw wystepujacych w jego otocze-
niu. Nie chodzi zatem o to, aby rozwdj uczyni¢ niezaleznym, czysto endoge-
nicznym i wpas¢ w rozwojowa autarkie, ale aby umiejetnie go uwspotzalezni¢
przez zachowanie lub uzyskanie podmiotowosci rozwojowe).

Taka podmiotowos¢ wymaga dysponowania kapitatami miekkimi na odpo-
wiednio wysokim poziomie, zapewniajgcym ich samopomnazanie sie. Wtedy
rozwdj nabiera organicznego charakteru i nie musi by¢ indukowany. Bez wyso-
kiego poziomu kapitatéw miekkich rozwoj musi sie uzalezniac. W takiej sytuacji
warunkiem wyrwania sie ze spirali zaleznosci rozwojowej jest podjecie wysitku,
aby indukowac i stymulowac przyrost kapitatow miekkich. A wiec znowu kul-
tura musi by¢ kluczowym polem interwencji.
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Warto dostrzec odmiennos$¢ trzech podejs¢ do prowadzenia miejskiej poli-
tyki kulturalnej. Pierwsze z nich — dominujgce w naszym kraju - polega na za-
rzadzaniu miejskimi instytucjami kultury. Reszta ma drugorzedne znaczenie.
Coistotne, takie dziatanie ma na ogodt dwa wektory: 1) poprawa — tak czy
inaczej interpretowanej — efektywnosci tych instytucji oraz 2) zapobieganie
konfliktom i awanturom — wifadza miejska ma mie¢ spokdj. To nie wyklucza
dbatosdci o poziom artystyczny podlegtych instytucji, ale nie to jest podsta-
wowym celem.

W drugim podejsciu chodzi o pobudzanie i réznorodnos¢ aktywnosci kultu-
ralnej. Polem polityki kulturalnej staja sie nie tylko miejskie instytucje kultury, ale
wszelkie podmioty prowadzace dziatalnos¢ kulturalng, zwiaszcza tworcy. Rolg
wiadz migjskich jest w tym podejsciu zapewnianie jakiejs rownowagi miedzy
nimi i zachecanie do otwartosci i wspdtdziatania. Nie jest to tatwe, zwazyw-
szy na czesto sprzeczne interesy tych podmiotdw inieunikniong rywalizacje
0 ograniczong pule zasobdw, w tym publicznych.

Sadzimy jednak, ze mozliwe i wskazane jest trzecie podejscie, zarysowa-
ne powyzej na przykfadzie Medellin. Chodzi w nim o to, aby kulture uczynic
kluczowym wymiarem i mechanizmem rozwoju miasta. Zatem celem nie jest
tylko sam rozkwit sektorowej aktywnosci kulturalnej, ale jej przenikanie
do wszelkich form aktywnosci miejskiej. Wtadze miejskie prowadza polityke
kulturalng, tak aby miasto stato sie kulturg, aby wigczajac ja w miejski krwio-
obieg swiadomie indukowac i kierunkowac rozwéj miasta, jego przeobraza-
nie sie. Polityka kulturalna staje sie wowczas polityka rozwoju — swiadomie
ukierunkowanej zmiany, ktéra osadzona na dziedzictwie miasta podejmuje
terazniejsze problemy i wyzwania, aby odkrywac i otwiera¢ bezpieczne $ciezki
do przysztosci.

W przypadku zadnego z tych podejs¢ kwestia zarzadzania miejskimi instytu-
cjami kultury nie znika. Sedno tez nie w tym, jaka wage (w sensie uwagi i ska-
li srodkéw) ona zajmuje w dziataniu odpowiednich agend miasta, ale przede
wszystkim w tym, czemu ma takie zarzadzanie stuzy¢ — utrzymywaniu spokoju
lub réwnowagi, czy tez wykorzystaniu potencjatu rozwojowego miasta. Istotne
jest to, czego sie od tych instytucji oczekuje i wedtug jakich regut oraz jakimi
srodkami sie na to wptywa. W przypadku trzeciego podejscia chodzitoby o to,
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aby miejskie instytucje kultury wytwarzaty odpowiednig wartos¢ kulturowa
i w taki sposob, ktory przyczynia sie do pomnazania kapitatu kulturowego in-
nych podmiotéw.

Podkreslajac znaczenie kultury jako niezbednej sktadowej mechanizmu roz-
woju miasta, zasygnalizowalismy na poczatku tego punktu niebezpieczenstwo
instrumentalnego wykorzystania kultury jako dzwigni podnoszenia przycho-
dow. Na drugim biegunie wystepuje jednak iinne niebezpieczeristwo, ktore
polega na ustanowieniu kulturowej hegemonii i narzuceniu dominujagcego
dyskursu interpretacyjnego. Wtedy kulturowy hegemon decyduje, co jest ,wi-
doczne’, a co wykluczone ze sfery prawomocnosci. Mimo refleksyjnego charak-
teru instytucji, ze wzgledu na rézne mechanizmy selekcji, maja one sktonnosc
do reprodukowania siebie w oparciu o legitymizujace te reprodukcje dyskur-
sy. Ta strategia ma jednak ograniczong skutecznos¢ — trwa do czasu wybuchu
kryzysu, w ktérym wyraza sie zbyt silne napiecie miedzy ,Swiatem zycia” i po-
dejmowanymi przez jego aktoréw aktami semiozy a wiedzg powielang przez
strukture w celu jej reprodukcji.

Przyktadem takiego procesu moze by¢ ewolucja ruchow miejskich w Pol-
sce. Zjawisko zainicjowat proces semiozy — rosngce grono mtodych badaczy
i jednoczesnie mieszkancow miast zaczeto opisywac sytuacje miast w od-
mienny sposéb niz wiedza reprodukowana przez strukture, czyli istniejace
instytucje wiadzy, kultury, nauki. Zainicjowana na marginesie struktury se-
mioza okazafa sie adekwatnym opisem rzeczywistosci dla rosnacej liczby
aktorow, ktorzy wspodtdzielac ten opis, weszli w proces strukturacji: najpierw
Kongres Ruchéw Miejskich, potem Porozumienie Ruchow Miejskich, ktore
wytworzyty instytucje zdolne do reprodukcji alternatywnej wiedzy, a z cza-
sem takze do skutecznego dziatania w polach zdominowanych przez,trady-
cyjne”instytucje.

Unikniecie niebezpieczeristwa hegemonii kulturowej wymaga aktywnego
usuwania przeszkdd poznawczych i strukturalnych z pola kultury. Tylko wte-
dy jest ono zyzne i witalne. | to zadanie takze przynalezy do polityki kultu-
ralnej, chociaz jego wypetnianie nie moze by¢ przypisane wytgcznie wtadzy
publicznej. Musza o to dbac rézni aktorzy zainteresowani rozwojem swego
miasta.
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Jakosc¢ zycia i prawa mieszkancow miast

Jednym z najwazniejszych problemow wspoétczesnych miast jest ich rozlewa-
nie sie i przeksztatcanie w systemy rozproszone. Wnikliwie analizuje ten proces
Montgomery (2015), ktory podkresla, Zze takie miasta zajmuja wiecej powierzch-
ni w przeliczeniu na mieszkanca, a ich budowa i funkcjonowanie jest drozsze:
ich obszar wymaga wiecej drég, wiecej rur wodociggowych i kanalizacyjnych,
przewoddw elektrycznych iinstalacji komunalnych oraz zabiegéw zwigzanych
7 ksztattowaniem krajobrazu. Drozsze jest takze zapewnienie dziatania rozma-
itych stuzb ratowniczych. Generuja przy tym wiecej zanieczyszczen. | konkluduje:
,Krétko moéwiac, miasto rozproszone jest najdrozszym, najbardziej surowco- i po-
wierzchniochtonnym oraz produkujacym najwiecej zanieczyszczerh systemem
mieszkalnym, jaki kiedykolwiek zastosowano w praktyce” (tamze, s. 74).

Na poczatku rozlewanie sie miast byto reakcja mieszkaricdw na ucigzliwosci zy-
cia w centrach przeludnionych i przecigzonych dziatalnoscig przemystowa. Miasta
rozproszone byly reakcjg na brzydote, przestepczos¢ i niedostatek miast przemysto-
wych (tamze, s. 95). Ta swoista ucieczka z miast byta przejawem pogoni za lepszym
zyciem. Realizacji tej wizji sprzyjaty w USA gigantyczne subwencje w formie fede-
ralnych programow ubezpieczenia hipotek, dajace nowym projektom mieszkalnym
na przedmiesciach pierwszenstwo przed renowacja czy rozbudowg centréw miast
(tamze, 5. 100). Proces ten zostat przyspieszony w Il potowie XX wieku w nastepstwie
komercjalizacji potgczonej z nastawieniem indywidualistycznym i konsumpcyjnym.
Nowe czynniki ekonomiczne spowodowaty, Ze ten exodus objat tez klasy srednie,
ktore zaczety ucieka¢ od niebotycznych cen nieruchomosci w centrach wielkich
miast (tamze, s. 76). Rozprzestrzenianie sie miast w sposéb kontrolowany, ale row-
niez to pozostajgce poza kontrolg, to proces od dawna dostrzegany w opisach
przebiegu urbanizadji. Jako pierwsi zaczeli analizowac te zjawiska w kategoriach
problemu spofecznego (gospodarczego, przestrzennego, kulturowego) Ameryka-
nie, ktérzy wigzali je z rozwojem przemystu motoryzacyjnego i upowszechnieniem
sie samochodu. Wsréd amerykanskich wizji miast idealnych obok,miasta szerokich
przestrzeni” (Broadacre City) Franka Lloyda Wrighta, warto zauwazy¢ projekty okre-
$lane jako ,Roadtown’, Motopia’, podporzadkowujgce strukture miasta potrzebom
ruchu samochodowego izaktadajace rozcigganie go niemal w nieskonczonos¢
wzdtuz autostrad i drog szybkiego ruchu (Gruen 1965, 5. 181).
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Okazato sie z czasem, ze byfa to przystowiowa ,ucieczka z deszczu pod ryn-
ne’, bowiem fgczne koszty przemieszczania sie dramatycznie wzrosty. Montgo-
mery ocenit, ze z czasem: Inwestowanie w jednorodzinny dom na przedmie-
$ciach jest jak spekulowanie transakcjami terminowymi na rope lub robienie
zaktadoéw w oparciu o globalng geopolityke” (2015, s. 77).

Stopniowo rozwineta sie formuta rozproszonej zabudowy, skfadajaca sie z pieciu
elementow: 1) housing subdivisions, living pods — fragmentacja tkanki mieszkanio-
wej, 2) malls, retail center — hipermarkety i centra handlowe, 3) office, business parks
— parki biurowe, 4) civil institutions, no public space — instytucje publiczne bez prze-
strzeni publicznej (w Polsce jednak tej formy najczesciej brak), 5) roads — drogi (Mar-
tyniuk-Peczek iin. 2015, s. 126). Ta formufa generuje nie tylko wysokie koszty, ale
takze negatywne nastepstwa spoteczne i kulturowe. Jan Gehl opisuje je nastepu-
jaco:,Przestrzenie zewnetrzne sa ogromne i anonimowe. (....) niewielka aktywno$¢
jest rozrzucona w czasie i przestrzeni. W takich warunkach wiekszo$¢ mieszkancow
woli pozostawac w domach przed telewizorem czy na balkonach lub winnych
podobnych przestrzeniach prywatnych” (2013, s. 31). Jedyng formga intensywnego
kontaktu spotecznego w takich miastach stajg sie masowe widowiska ludyczne —
gtéwnie sportowe i muzyczne. Takze zabawy sylwestrowe na wielkich placach. Aby
przeciwdziatac spotecznej anomii, wspdtczesni urbanisci ktada duzy nacisk na przy-
wrécenie ruchu pieszego w centrach miast.

Poczatki miast rozproszonych, szczegdlnie w USA, maja silne podtoze klaso-
we i rasowe, i do tego rodzaju segregacji doprowadzity. Obecnie ich funkcjo-
nowanie generalnie prowadzi do zaniku spéjnosci spotecznej — wspdlnotowo-
$ci. Brak tozsamosci stat sie szczegdlnie widoczny w rozlewajacych sie, coraz
wiekszych metropoliach (Izdebski 2013, s. 85). Na ich przykfadzie wyraznie wi-
dac jak wzmacniajg sie globalizacja i urbanizacja.

Negatywne dos$wiadczenia z realizacjg réznych ideologii miejskich spowodowa-
ty, ze w dzisiejszych czasach w dyskusjach o miescie coraz mocniej akcentowana
jest jako najwazniejszy punkt odniesienia jakos¢ zycia mieszkancow. Ta kategoria
jest wspotczednie precyzyjniej definiowana i ewaluowana. Jednak nie jest tak, ze
tworcy kolejnych koncepgji,idealnego miasta” uciekali od tego zagadnienia. Mont-
gomery stwierdza, ze:, (...) miasta od zawsze ksztattowane byty przez silne i wpty-
wowe poglady oraz przekonania dotyczace szczescia” (2015, s. 97). Modernistyczna
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recepta Le Corbusiera na szczescie polegata na potaczeniu geometrii i wydajnosci.
Stad wziefa sie koncepcja,miasta promiennego” (tamze, s. 98). Ten przyktad dowo-
dzi, ze myslenie ozyciu iszczesciu mieszkarcow biegto poprzez oddziatywanie
na jego urbanistyczny ksztalt, poprzez projektowanie i zagospodarowywanie jego
powierzchni. Miasto dla myslicieli, takich jak Le Corbusier, byto obiektem oddzia-
tywania, ktéry ksztattowano, odpowiednio umiejscawiajac w nim okreslone kon-
strukcje. W istocie ideologie miejskie uprzedmiotawiajg miasto, nawet jesli ich twor-
cy maja na wzgledzie przede wszystkim szczescie (dobro) jego mieszkancow.

Wspotczesni mysliciele miejscy starajg sie jednak w sposdb bezposredni
i konkretny odnies¢ do kwestii szczescia mieszkancow miast. | zdefiniowanie
tego szczescia stanowi dla nich punkt wyjscia. Montgomery swoja ksigzke za-
tytutowat Miasto szczesliwe — powotujac sie na prace Carol Ryff i Burtona Sin-
gera (2006) — i przyjat nastepujaca liste miernikéw eudajmonii (tamze, s. 58):
(i) samoakceptacja — znajomosc¢ siebie i samoocena, (i) umiejetnos¢ radzenia
sobie w otaczajacej rzeczywistosci — zdolnos¢ do funkcjonowania i rozwijania
sie w swiecie, (i) pozytywne relacje z ludzmi, (iv) osobisty rozwdj na kazdym
etapie zycia, (v) poczucie celu i sensu zycia, (vi) poczucie wolnosci i niezalezno-
$ci. Mocno akcentuje, ze: ,Miasto dla ludzi ocenia¢ nalezy nie tylko z perspek-
tywy rozrywek i wygdd, lecz takze przez pryzmat tego, w jaki sposéb wptywa
ono na przebieg codziennej pracy i zmagan o przetrwanie i sens” (tamze, s. 60).

To, czego w tym ujeciu nam brakuje, to okreslenie podmiotowego i proceso-
wego przetozenia kwestii potrzeb ijakosci zycia mieszkaricdw na organizacje
i funkcjonowanie miasta. Lokujemy to przetozenie w miejskim procesie wytwa-
rzania wartosci. Aby je przedstawic i analizowac, na miasto trzeba spojrze¢ jak
na generator wartosci. Chodzi przy tym nie tylko o rozpoznanie tego, jak i jakie
warto$ci sa w nim wytwarzane, ale takze o to, czy ten proces zapewnia spojnosc¢
miasta zardwno jako struktury materialnej (urbs), jak i struktury spotecznej (civi-
tas). | dlatego Izdebski trafnie podkresla, ze nowoczesna urbanistyka powinna
mocniej zwrdcic sie w kierunku tozsamosci i spdjnosci miasta (2013, s. 85). Tylko
wowczas moze przyczynic sie do trwatej poprawy jakosci zycia mieszkancow.

Zaleznos¢ miedzy urbs i civitas oraz jakoscig zycia dobrze mozna ukazac
na przykfadzie zdrowia. Interesujgco przedstawia ten problem Jacek Klich
(2016). Synteze jego wywodu przedstawia rysunek 2.
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CZYNNIKI Z POZIOMU MAKRO

Stan
gospodarki
(w tym:
dochody System
ludnosci, ochrony
rolnictwo Srodowiska
z jakoscia jego
produktow,
bezrobocie)

System Dominujace
ochrony wzorce
zdrowia kulturowe

System
edukadgji

WYMIAR LOKALNY | SRODOWISKOWY

Stan i atrakcyjnos¢
lokalnej gospodarki
(w tym: dochody
ludnosci, rolnictwo
z jakoscia jego
produktow,
bezrobocie)

Jakos¢ srodowiska
naturalnego: powietrze,
woda pitna, gleba,
jakos¢ produktéow
rolnych, warunki
sanitarne

Infrastruktura lokalnego
systemu ochrony
zdrowia

WYMIAR JEDNOSTKOWY
(WIEK, PLEC, GENY, WYKSZTALCENIE, STYL ZYCIA ITD.)
Srodowisko
fizyczne:
mieszkania, Jakos¢ kapitatu
infrastruktura Warunki spotecznego Lokalne normy
komunikacyjna zycia i pracy (w tym: i wartosci
i komunikacja, W regionie aktywnos¢ kulturowe
wytwarzanie mieszkancow)
i dystrybucja

energii, produkty

Rysunek 2. Czynniki oddziatujgce na zdrowie mieszkaricow miast”
Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie (Otgaar i in. 2011; Kyle 2011).

* System edukacji wykazany na poziomie makro jest na poziomie lokalnym i srodowiskowym cze-
$cia sktadowaq Stanu i atrakcyjnosci lokalnej gospodarki. .. oraz Warunkdw Zycia i pracy. Te ostatnie
obejmuja réwniez zagadnienia bezpieczernstwa metropolii, terendw zielonych oraz srodkéw i in-
stytucji kultury (i zwigzang z tym intensywno$¢ zycia kulturalnego).
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Odnosi on zdrowie do czterech podstawowych obszardw (wymiarow): (i) zdro-
wia fizycznego (somatycznego), (ii) zdrowia psychicznego (umystowego, emocjo-
nalnego), (i) zdrowia spotecznego (zdolnosci do utrzymywania prawidtowych
relacji z innymi ludZmi i petnienia rél spotecznych), (iv) zdrowia duchowego (oso-
biste credo, zasady, zachowania, sposoby utrzymywania wewnetrznego spokoju).

Opisuje tez w swym artykule program,Zdrowe Miasta’, w ktérym zidentyfiko-
wano jedenascie czynnikéw prozdrowotnych, takich jak: (i) czyste, bezpieczne,
wysokiej jakosci srodowisko; (i) stabilny ekosystem (teraz i w najblizszej przy-
sztosci); (iii) silne spotecznosci lokalne; (iv) wysoki udziat mieszkancéw w po-
dejmowaniu decyzji dotyczacych ich zycia, zdrowia i dobrobytu (well-being);
(v) spetnienie wszystkich podstawowych warunkéw co do jakosci: pozywie-
nia, wody, schronienia, dochodoéw, bezpieczenstwa, zatrudnienia; (vi) dostep
do $rodkow umozliwiajacych kontakty, interakcje i komunikowanie sie z inny-
mi; (vii) zréznicowana, zywotna iinnowacyjna gospodarka; (viii) zachowanie
ciggtosci historycznej — tradycja; (ix) formy urbanizacji, ktore pozostajg w zgod-
nosci z punktami powyzej; (x) optymalny dostep do infrastruktury zdrowotnej;
(xi) wysoki poziom zdrowia populacji (tamze, s. 224).

Korzystajac z przyktadu zdrowia, fatwo dostrzec, ze zasadniczg staboscia
réznych ideologii miejskich jest to, iz problem jakosci zycia mieszkancéw jest
w nich funkgcja struktury materialnej miasta. Jakos¢ Zycia interesuje je gtéwnie
w kontekscie urbs (zagospodarowania przestrzeni), a znaczenie civitas margina-
lizuja (tamze, s. 88). Jesli juz ten drugi wymiar pojawia sie, to przede wszystkim
jako ustréj miasta, jego struktura wiadzy, przy czym nie jako struktura spofeczna
ujmowana z perspektywy jej spéjnosci i tozsamosci. Dlatego twaorcy tych ide-
ologii, szczegdlnie architekci i urbanisci, jawia sie jako demiurgowie, stworcy
miast. Cytowany przez Izdebskiego (2013, s. 89) Roger Scruton (2012, s. 152) po-
rownuje modernistycznego architekta do tytana, ktéry manipuluje ogromnymi
strukturami i przestrzeniami.

Wracajgc do watku miasta jako generatora wartosci, chcemy podkresli¢, ze
w réznych opracowaniach na temat miast problematyka wartosci pojawia sie,
ale bardzo czesto jest ona odnoszona do specyficznie rozumianych wartosci
ekonomicznych. Dobrym tego przyktadem jest wptywowy Raport Banku Swia-
towego (Planning 2013). Jego synteze stanowi ponizszy schemat (zob. rys. 3).
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Rysunek 3. Ramy polityki urbanizacyjnej
Zrédto: Moir, Moonen, Clark 2014, s. 12.
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W tym schemacie warto$¢ pojawia sie na czofowym miejscu, ale wytacznie
w znaczeniu wyceny — waloryzacji. Chodzi nie tyle o wytwarzanie wartosci, ile
wycenianie okreslonych zasobdw i uruchamianie okreslonych dzwigni finan-
sowych, ktore podnosityby ich cene. Jesli autoréw Raportu Banku Swiatowego
interesuje wartos¢, to w kontekscie ceny rynkowej, szczegdlnie ceny nierucho-
mosci. Takie myslenie moze prowadzi¢ do trwatych korzysci, podniesienia jako-
$ci zycia i rozwoju miasta, o czym $Swiadczy podrecznikowy przyktad zatozenia
Central Parku na Manhattanie. Aleksander Bohm (2016) przytacza, ze w 1905
roku prasa niemiecka pisata, iz ceny gruntow wokdt parku na Manhattanie
wzrosty od 1863 roku ponad 85-krotniel Ta inicjatywa wtadz miejskich okazata
sie silnym bodZcem miastotworczym. Dowodzi ona dobitnie znaczenia zacho-
wania w miescie przestrzeni publicznych — wspdlnych.

Tak opisany przyktad Central Parku moze jednak prowadzi¢ do jednostron-
nych, a nawet fatszywych wnioskéw. Rynkowa wycena terendw inierucho-
mosci wokét Parku wielokrotnie wzrosta. To niepodwazalny fakt. Konkretna
inicjatywa wiadz miejskich uruchomita silng dzwignie finansowa i wygenero-
wafa strumien dodatkowych dochodéw. Ale nie wolno pomijac tego, ze za-
sadnicze znaczenie miafo wykonanie wszystkich prac zwigzanych z tym par-
kiem, a trwaty one 15 lat i pracowato przy tym 20 tys. ludzi. Zanim rynek zrobit
swoje, ta wielka koncepcyjna i fizyczna praca musiata zosta¢ wykonana i to ona
wytworzyfa te podstawowg i wielowymiarowg wartos¢, jaka jest Central Park.
A ponadto, gdyby otoczenie parku nie zostato zagospodarowane, to wartos¢
tej ziemi nie mogtaby wzrosna¢ w takim stopniu. Rola rynku jest tu wazna, ale
wtdrna a nie pierwotna. Trzeba zatem odrézniac dwa procesy: pierwszy to wy-
twarzanie wartosci, drugi to waloryzacja. W jednym i drugim rynek moze by¢
obecny, ale nie wolno sprowadzac tych proceséw do rynkowej wyceny. Czesto
prowadzi ona do krotkotrwatego efektu finansowego (strumient dochodow),
kosztem niszczenia kluczowych zasobdw. Zresztg autorzy cytowanego Rapor-
tu to dostrzegaja, skoro w tytule mapy 0.1 pojawia sie stwierdzenie:, (...) jesli
finansowanie jest pierwsze, nieefektywno$¢ moze sie zdarzy¢” (Planning 2013,
s. 5). To madre zdanie sygnalizuje, Ze nie nalezy przywigzywac wagi do samych
przeptywow finansowych, ze wazniejsze jest to, co one odzwierciedlaja. Nie-
stety czytajac ten Raport, czesto odnosimy wrazenie, ze ta mysl niknie, zaste-
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powana waskoekonomicznym dogmatem zréwnujacym wartos¢ z ceng. Cho-
ciaz rynkowa wycena moze generowac wartos¢, czesto przestania niszczenie
wartosci. Odmiennym od przyktadu Nowego Jorku i Central Parku moze byc
przypadek Istambutu i préba uczynienia z niego,globalnego miasta’, m.in. po-
przez przeksztatcenie Gezi Park w centrum handlowe. Tu tez celem miato by¢
pobudzenie biezacego strumienia dochoddw.

Oile w przypadku Nowego Jorku korzystny efekt ekonomiczny uzyskano
tworzac przestrzet publiczng, o tyle w Istambule postgpiono odwrotnie —
przestrzer publiczna miata zosta¢ skomercjalizowana i sprywatyzowana. | ten
drugi przypadek jest charakterystyczny dla wspoétczesnego etapu rozwoju
miast. Dlatego coraz mocniejszy staje sie opor i rosnie ruch odzyskiwania prze-
strzeni wspdlnej/jej uwspdlniania. Zwolennikom tego ruchu nie chodzi tylko
o istnienie przestrzeni publicznej — nieskomercjalizowanej, ale takze o to, aby
byta ona faktycznie wspolna, umozliwiata formowanie sie wspélnoty obywateli.
Na tym zalezy m.in. uczestnikom Ruchu Occupy, ktorzy nie przejmuja okreslo-
nych przestrzeni dla siebie, ale otwierajg je zarazem dla innych.

Projektowanie itworzenie przestrzeni publicznej jest ztozonym itrudnym
przedsiewzieciem. Sygnalizuje to nastepujaca teza Gehla, rozpoznawanego
w Swiecie architekta iurbanisty: ,Wiele wspdtczesnie projektowanych prze-
strzeni miejskich powoduje, Zze ludzie i wydarzenia sg od siebie oddalone, wiec
nie zapetniajg przestrzeni” (2014, s. 65). Autor ten podkresla, ze komunikacja
miedzy ludzmi wymaga przestrzeni odpowiedniej wielkosci. Aby pojawita sie
wspolnotowosd, dystans nie moze byc zbyt bliski ani zbyt odlegty. | jesli ten
dystans jest odpowiedni, to rozkwitaja mate wydarzenia.,Gdy tylko proces sie
rozpocznie, spirala sama sie nakreca i btyskawicznie okazuje sie, ze jeden plus
jeden szybko staje sie wiecej niz trzy. Cos sie dzieje, poniewaz cos sie dzieje, po-
niewaz ... Nic sie nie dzieje, poniewaz nic sie nie dzieje, poniewaz ..." (tamze).

Na inny aspekt przestrzeni publicznej zwraca uwage Montgomery. Podkresla
on, ze czestotliwos¢ i intensywnos$¢ kontaktéw spotecznych zalezy od obecno-
$ci zieleni w takiej przestrzeni.,Ludzie mieszkajacy w okolicach parkéw sg bar-
dziej pomocni i ufni” (2015, s. 160). | dodaje, ze pomimo tego, iz coraz czesciej
komunikujemy sie cyfrowo, to wcigz potrzebujemy miejsca — a nie tylko prze-
strzeni (tamze, s. 50).
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Znamienne jest doswiadczenie Joanny Rajkowskiej, ktéra poprzez interwen-
Cje artystyczng ozywia przestrzen publiczng. Stwierdza ona, Ze jej rola artysty
nie ma polegac na tym, aby forsowac swdj sposéb myslenia i kontrolowac te
przestrzen, lecz na tym, aby uruchomi¢ relacje spoteczne i odda¢ ludziom wia-
dze (Rajkowska 2007).

O miastach mowi sie coraz czesciej jak o, kopalniach’, ktérych zasoby surowco-
we —w tym przypadku przestrzer publiczna — nie sg dobrze wykorzystywane. Ale
obciazaja, bedac Zzrédtem niekorzystnych efektéw zewnetrznych. Nie sg one jed-
nak ujawniane w rynkowych transakcjach. Nie znajdziemy ich takze ksiegach bi-
lansowych, a przeciez drogo kosztujg i mieszkarcéw, i miasto. Pozagdanym mode-
lem rozwoju miast wydaje sie by¢ circulareconomy — gospodarka okrezna (szerzej
o tym w punkcie pt. W kierunku circular economy”; we wczesniejszym rozdziale
w niniejszym tomie). Proponowane przez nas podejscie silnie koresponduje
zideg ,prawa do miasta” (right to the city), ktorej tworcg jest francuski socjalista
Henri Lefébvre (1901-1991). Rozwinat jg David Harvey, uznajac, ze obejmuje ono
nie tylko indywidualne prawo dostepu mieszkanca do zasobdw miasta, lecz tak-
ze demokratyczne zarzadzanie miastem, rozumiane jako zbiorowe prawo miesz-
karicéw-obywateli do wptywu na zycie i ksztatt miasta (Izdebski 2013, s. 173). Tak
ujete,prawo do miasta” dotyczy zatem zaréwno urbs, jak i civitas.

Jak trafnie podkresla Izdebski, rozwazania na temat ,prawa do miasta” jako
prawno-dogmatyczng podbudowe muszg mie¢ inne niz tradycyjne rozumie-
nie ,wiasnosci’. To inne podejscie: ,(...) mozna sprowadzi¢ do potraktowania
wiasnosci — przy petnej akceptacji podstawowej roli wtasnosci prywatnej i od-
rzuceniu dominacji czy tym bardziej monopolu wiasnosci zbiorowej — nie jako
prawa co do istoty absolutnego, lecz jako funkgji spotecznej. Koncepcje te moz-
na okresli¢ takze jako ograniczenia tresci prawa wiasnosci‘od wewnatrz, w tym
ze wzgledu nainteres publiczny, ktérego podstawowym aspektem w sferze
planowania i zagospodarowania publicznego jest ... tad przestrzenny” (tamze,
s. 144-145). Takie podejscie wychodzi poza schemat odniesienia sie wadzy pu-
blicznej do wiasnosci wytacznie w kontekscie jej ochrony i polega na publicz-
nym ustalaniu spotecznej tresci wtasnosci. Oznacza uznanie, ze witasnos¢ jest
prawem ograniczonym — tak od,zewnatrz’, jak i,0d wewnatrz". Prowadzi ono
do akceptacji publicznej natury wiasnosci prywatnej (Malloy, Diamond 2011)
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i jest przejawem przejscia od doktryny liberalno-indywidualistycznej do liberal-
no-solidarystycznej (Izdebski 2013, s. 149).

Izdebski podkresla, Ze: ,Jesli wtasnos¢ zobowiagzuje, ajej uzywanie winno
zarazem stuzy¢ dobru ogolnemu, odpowiednie ograniczenia wchodzg takze
od'wewnatrz'do jej tresci, moga nie stanowic wyjatkdw od reguty, lecz sktadac
sie razem na regufe” (tamze, s. 148-149). Tym samym prawo wiasnosci reguluje
nie tylko to, ze wiasciciel nie moze robi¢ z wiasnoscig wszystkiego, lecz takze
to, ze ma robic¢ to, co moze w okreslony sposob, ijest do tego zobowigzany.
Ma to kolosalne znaczenie dla urbanistyki ifunkcjonowania miast. Ich prze-
strzen jest sprawg publiczna, nawet jedli nie jest przedmiotem wiasnosci pu-
blicznej (tamze, s. 150).

Choc¢ prawo do miasta nie jest wprost ujete w konstytucjach panstw euro-
pejskich, to stato sie wazng kategorig dyskursu miejskiego uznang w The New
Urban Agenda, dokumencie przyjetym 20 pazdziernika 2016 roku w Quito
w Ekwadorze przez konferencje Organizacji Naroddw Zjednoczonych Habitat Ill.
|zdebski stwierdza, ze mozna interpretowac to jako prawo do dobrej przestrze-
ni, ujete w trzech wymiarach: (i) prawo dostepu do powietrza, swiatfa i przyro-
dy, (i) prawo do dobrej przestrzeni publicznej, (iii) prawo do dobrego urzadze-
nia przestrzeni, rozumianej jako spatial harmony, czyli w kategoriach estetyki
tadu przestrzennego (tamze, s. 176-178).

Sam lzdebski wigze rozwijanie sie idei ,prawa do miasta” z uznanym juz
w dogmatyce prawnej iorzecznictwie ,prawem do dobrej administracji” —
jako czesdcia sktadowg szerszego ,prawa do dobrego rzadzenia” (right to good
governance). Powinno by¢ ono bowiem interpretowane réwniez jako ,prawo
do dobrego publicznego zarzadzania przestrzenia’, jak i odpowiadajacy temu
prawu obowigzek takiego zarzadzania” (tamze, s. 167). Generalnie to nastep-
stwo pojawienia sie praw obywatelskich trzeciej generadji, (...) jeszcze trud-
niejszych do dochodzenia ze wzgledu na to, ze z jednej strony majg one cha-
rakter bardziej kolektywny niz indywidualny, z drugiej zas obowiagzane doich
przestrzegania sg réwnoczesnie rézne wiadze publiczne” Prawa trzeciej gene-
racji silnie odnoszg sie do urbanistyki i architektury (tamze, s. 166). | nie da sie
ich juz pomina¢ w rozwazaniach o jakosci zycia mieszkancow i rozwoju miast.
Problemem staje sie natomiast ich implementacja w odniesieniu zaréwno
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do przestrzeni materialnej miasta, jak i przestrzeni spotecznej. Mocno wierzymy
w to, ze koncepcja Miasta-ldei przyczyni sie do praktycznego jego rozwiazania.

Podsumowanie

Miasta w najblizszych dekadach stang sie centrami spoteczno-gospodarczych
procesow $wiatowych, jeszcze mocniej monopolizujac zjawiska okreslane
jako rozwojowe dla naszej cywilizacji. Cho¢ proces ten przebiega w miastach
od tysiecy lat, nikt nie ma watpliwosci, ze poczawszy od XX wieku mamy
do czynienia z dobrze widocznymi procesami wzmacniajagcymi pozycje miast
w budowaniu przewagi konkurencyjnej - od poziomu lokalnego do global-
nego. Zatem z tego powodu, jak rowniez ze wzgledu na fakt, ze naukowo-
-badawcze konstatacje na temat miast sg bardzo podatne na dezaktualizacje
(z uwagi na wielkg dynamike proceséw rozwojowych zachodzacych w mia-
stach), nalezy na nowo okresli¢ kluczowe elementy dynamizujace procesy
rozwojowe.

Rozne formy wspotrzadzenia (lub odpowiednio wspotzarzadzania) pojawiaja
sie przede wszystkim w kryzysowej sytuacji, kiedy zawodza znane i dotychczas
stosowane metody zarzadzania kryzysowego. Sprawujacy wtadze postawieni
wobec takiego wyzwania na ogét uciekajg sie do dziatania imperatywnego,
w tym do uzycia przymusu.

Jesli jednak nie przynosi to rezultatu, to zwrdcenie sie w kierunku wspdtdzia-
tania zinnymi aktorami staje sie konieczne. A przedmiotem tego wspotdziata-
nia jest wyjscie z sytuacji kryzysowej, a wiec ustanowienie zmodyfikowanych
reguti uruchomienie dziatan nowego typu. Méwiac inaczej, gdy nie ma odwro-
tu, pozostaje ucieczka do przodu, co jest rbwnoznaczne ze zmiang systemowa.
Taka zmiana prowadzi do upodmiotowienia okreslonych aktoréw, ktorzy staja
sie uczestnikami wspotrzadzenia.

Nie chodzi zatem o gloryfikowanie metod partycypacyjnych. Same z sie-
bie niczego korzystnego nie daja, jesli w systemie spotecznym (miejskim) nie
ma upodmiotowionych aktoréw, gotowych i zdolnych do rzeczywistego part-
nerstwa i wspétodpowiedzialnosci. Czesto formy partycypacyjne sg fasadowe,
spotecznie puste. Przykrywajg nieograniczong samowole. Tak zarzadzane mia-
sta bywaja karane wizjami ambitnych burmistrzow, ktérzy zawsze wiedzg lepiej
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i nigdy nie licza sie z rzeczywistymi potrzebami mieszkancow. Ignorujg przy
tym nieuniknione zmiany zachodzace w strukturze spotecznej i konfiguradji
grupowych intereséw. To m.in. w nastepstwie gwattownych przemian demo-
graficznych obecnie nie liczba mieszkancow a rozktad wiekowy ich populacji
staje sie gtéwnym czynnikiem napedzajacym zmiane struktury spotecznej. In-
nym, takze bardzo waznym czynnikiem jest narastanie nierdwnosci spotecz-
nych iich skutkow w postaci polaryzacji spoteczno-przestrzennej, fragmenta-
ryzacji i segmentacji — zaréwno przestrzennej, jak i spofeczno-gospodarczej
(Karwinska 2016).

Miasto nie moze by¢ traktowane jako przedmiot, obiekt oddziatywania,
ajego wiadze jako jedyny podmiot uprawniony to takiego oddziatywania.
Miasta sg kompleksowymi, otwartymi i interaktywnymi systemami spoteczny-
mi, w ktorych wystepuje wielo$¢ i réoznorodnosc aktoréw spotecznych, o od-
miennych oraz konkurujgcych potrzebach, interesach i racjonalnosciach (Amin,
Thrift 2002). W dodatku tak rozumiana konfiguracja spoteczna nie jest sztywna
i niezmienna. Dlatego system zarzadzania miastem musi dopuszczac okreslony
poziom autonomii aktoréw, decentralizacji dziatan i szeroki dostep do informa-
ji (FUks 2016, s. 196). To nie wyklucza dziatari hierarchicznych, wiadczych iim-
peratywnych, ale muszg one by¢ wywazone co do zakresu i gtebi interwencji.
W przeciwnym razie nie bedzie mozliwe rozwigzywanie i tagodzenie ztozonych
(zapetlonych) probleméw i sprzyjanie petniejszemu wykorzystaniu potencjatu
rozwojowego miasta.

| w takim kontekscie nalezy rozwazac oraz oceniac jakos$¢ i sprawnos¢ systemu
zarzadzania miasta, a doktadniej wspdétzarzadzania. Nie da sie go zastapic uniwer-
salizacjg, algorytmizacja i instrumentalizacja dziatan (interwencji miejskich).

Wspotczesne miasto powinno posiadac wiasng osobowosc. To,,otwarte mia-
sto” z,otwartym stylem zarzadzania’, gdzie mozna dostrzec niematerialny po-
tencjat rozwojowy. Takie miasto to miejsce, gdzie istnieje duza podaz wiedzy.
To takze miejsce aktywnego i otwartego zycia spoteczenstwa.

Potencjat endogenny miast nie przestat by¢ wazny, podobnie jak dziatania
narzecz rozwoju przedsiebiorczosci, ktérej aktywnos¢ ma byc¢ korzystna dla
mieszkancow (a nie odwrotnie). Jednak ekspansywna polityka w odniesieniu
do przestrzeni miejskiej oraz spoteczenstwa prowadzita do polaryzacji potencja-
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tu wewnatrz miasta, przez co obraz miast staje sie coraz mniej spojny. Wszystko
to na ogot przy braku Swiadomosci lub swiadomego braku reakcji wtadz miast.

Dopiero ujecie przestrzeni miasta nie tylko jako przestrzeni fizycznej — ziemi
(obszaru) do zagospodarowania, ale rownorzednie i réwnolegle jako przestrzeni
spotecznej — kulturowej i relacyjnej, pozwala chronic ja przed catkowitym spry-
watyzowaniem i zawtaszczeniem. Znaczaca czes¢ przestrzeni miejskiej musi byc
przestrzenig publiczng — wspdlng zardwno w sensie materialnym, jak i kulturo-
wym. A to oznacza, ze musi byc¢ ona systematycznie uwspolniana. Nie ma wspol-
nosci (commons) bez uwspdlniania (commoning) (De Angelis 2007).

Miasto jest na tyle ztozonym systemem, ze zarzadzanie nim wymaga przyj-
mowania i korzystania z réznych perspektyw poznawczych. Procesy zacho-
dzace w miescie majg bowiem rézng nature — obok siebie wystepujg i wspot-
istniejg procesy linearne, lateralne i okrezne. To stanowi okreslony kontekst,
ktory pozwala taczy¢ poznanie z dziataniem, odniesionym nie do miasta
abstrakcyjnego, ale do miasta konkretnego. | implikuje, naszym zdaniem, nie
konstruktywistyczne (inzynierskie), lecz ewolucyjne (organiczne) podejscie
do jego rozwoju.
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Krakéw - w dobrym kierunku :I‘g‘&,‘

krakow.pl

Krakéw stanowi centrum artystyczne i intelektualne Polski,
prezny osrodek naukowo-akademcki w kraju,

a ponadto jest jednym z najbardziej atrakcyjnych

miejsc turystycznych w Europie.

Nowoczesne zaplecze konferencyjne, wysokiej klasy
infrastruktura hotelowa, komfortowa siatka potaczen
lotniczych sprawiaja, ze Krakéw to jeden z najczesciej
wybieranych kierunkéw turystyki biznesowej w Polsce.

Miasto Krakéw/Biuro Kongresow
+12 616 19 51
www.convention.krakow.pl
convention@um.krakow.pl
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DLACZEGO MALOPOLSKA?

m ogromny potencjat ludzki
blisko 180 tysiecy studentéw
31 szkét wyzszych
prawie 370 tysiecy przedsiebiorstw

m zaplecze infrastrukturalne dla prowadzenia B+R oraz edukacji

ponad 13 tysiecy osob zatrudnionych w sektorze badawczo-rozwojowym
® dynamiczny rozwoj

wzrost PKB o blisko 30% w latach 2008 - 2013

catkowita wielkos¢ zainwestowanego kapitatu zagranicznego w regionie
w latach 1989 - 2014 przekroczyta 19,3 mld USD

m partnerstwo i wspétpraca
one - stop - shop dla inwestoréw i eksporteréw

2,9 mld EUR funduszy unijnych na rozwéj do 2020 roku
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